HODASZ NAGYKOZSEG ONKORMANYZAT KEPVISELG-TESTULETENEK 2012. MAJUS 16-AN 9,00
ORAKOR TARTOTT REND KV U LI ULESENEK JEGYZOKONYVE.

Széma: 392-15/2012.

A: JEGYZOKONYV

B: HATAROZAT: 28-29-30-031-32-33-34-35/2012.

TARGYSOROZAT:

1./ Hoddsz, Liszt Ferenc utcanak Hodasz, Sdja Mikiés utcara torténé atnevezésérél.

2./ A Szocialis Szolgaltaté Kdzpont Szakmai Programjanak mdodositasarol.

3./ A Szocidlis Szolgaltatd Kézpont szervezeti és Miikodési Szabalyzat médositasarél.

4./ A Szocialis Szolgaltatd Kozpont Gyermekjoléti Szolgaltatas Szakmai Programjanak
modositasarol.

5./ A Szocidlis Szolgaltato Kézpont Alapitd Okiratanak modositasarél.

6./ A Szocidlis Szolgéltaté Kozpont Miikddési engedély médcsitasa, Egységes Szerkezet(i Alapité
Okiratanak Médositasa.

7./ Az Emberséggel Szakszeriien Szocialis Szolgaltatd Egyesiilet hazi segitségnyujtod szolgaltatast
végz6 szervezet részére hozzajaruld nyilatkozat.

8./ Munkabér hitelkeret és rulirozé hitelkeret hosszabbitadsa

Hodasz, 2012. majus 16.

Nagy Janos
polgarmester
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JEGYZOKONYV
Késziilt: Hodasz Nagykézség Onkormanyzat Képviseld-testiiletének 2012. majus 16-an 9,00
orakor tartott Glésérél.
Az Ulés helye: A polgarmesteri hivatal tanacskozé terme.

JELEN VANNAK: Nagy Janos polgarmester, Bihari Béla alpolgarmester, Maté Béla, Toth
Béla, Téthné Darabant Anikd képviseldk, Gsszesen: 516

MEGHIVOTTAK: Dr. Kardos Csaba mb. jegyz8, Kovécs Laszlo alpolgarmester, Lakatos
Kalman, Lakatos Sandor, Lakatos Sandor, Lakatos Sandor a nemzetiségi
onkormanyzat tagjai.

Tavol maradtak: Rézmlives Jend tavolmaradasat bejelentette,
Rézmiives Robert tavolmaradasat nem jelentette be.

NAGY JANOQS polgérmester: kdszonti a képvisel6-testiilet tagjait, valamint a meghivottakat.
Megallapitja, hogy a képviselS-testiilet iilése hatarozatképes mivel 5 f6
képviseld jelen van.

Javaslatot tesz 2 jegyz6kényv hitelesits kijeldlésére Bihari Béla és Téthné
Darabant Aniké képviselSket javasolja, hogy a képvisel-testiilet jeldije ki
jegyz6konyv hitelesitének.

A képvisel6-testiilet a javaslattal egyetértve, 5 igen szavazattal BIHARI BELA és TOTHNE
DARABANT ANIKO képviselSket jegyzékonyv hitelesitéjének kijeldlte.

Javasolja a képviselé-testiiletnek a meghivéban szereplé napirendi pontok
megtargyalasat.

A képviselG-testiilet 5 igen szavazattal elfogadta a meghivéban szerepld napirendi pontok
megtargyalasat.

1./ napirendi pont: ELGTERJESZTES A HODASZ, LISZT FERENC UTCANAK HODASZ, SOJA MIKLOS
UTCARA TORTENG ATNEVEZESERGL
Eléadd: Nagy Janos polgarmester
Beszamold: A csatolt elterjesztés alapjan

NAGY JANOS polgarmester: tajékoztatja a képviselé-testiiletet, hogy mar beszéltiink errél a
napirendi pontrdl, csak hatarozatot nem hoztunk. Majus 18-én lesz Soja Miklos
sziiletésének 100. évfordulsja érdemeinek elismeréseként szeretnének utcat
elnevezniréla.

MATE BELA képvisel6: mi ezt a napirendi pontot e yszer mar jévahagytuk.
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DR. KARDOS CSABA mb. jegyz8: az utcanévviltozésra kézfelnyiijtassal a szavazas nem tortént
meg.

NAGY JANOS polgirmester: a hatérozat legyen meg javaslom elfogadni a napirendi pontot.

A képviselG-testiilet a javaslattal egyetértve, S igen szavazattal az alabbi hatirozatot hozza:

HODASZ NAGYKOZSEG ONKORMANYZAT

28/2012. {V.16.) KT.

hatdrozata

a Hodasz Nagykdzség kozigazgatasi teriiletén talalhato Liszt Ferenc utca,
S6ja Miklos utcara torténd atnevezésérdl.

A Képvisel§-testiilet tdmogatja azon lakossagi kezdeményezést, amely a
406 helyrajzi szamu kozteriilet — Liszt Ferenc u. — nevének
megvaltoztatdsara iranyul.

A kézterillet 0] neve: Séja Miklds utca.
Megbizza a polgarmestert, hogy a

- kozteriilet nevének atvezetéséhez sziikséges intézkedéseket tegye
meg.

- tajékoztassa a hodaszi lakosokat, tovabba az utcaban talilhaté
intézményeket az utca névvaltoztatasardl.

2./ napirendi pont: ELGTERJESZTES A SZOCIALIS SZOLGALTATO KOZPONT SZAKMAI
PROGRAMJANAK MODOSITASAROL
El6adé: Nagy Janos polgdrmester
Beszamolo: A csatolt elSterjesztés alapjan

DR. KARDOS CSABA mb. jegyzd: téjékoztatja a képviseld-testiiletet, hogy a kormanyhivatal
ellendrzést végzett, a telephely feldjitas miatt, atkeriilt egy masik épliletbe és
sajnos adminisztraciés hiba tortént. Javaslom elfogadni a napirendi pontot.

MATE BELA képviseld: ha a korméanyhivatal észrevételt tesz, szeretném ha a levelet csatolnak a
kikiild&tt anyaghoz.

DR. KARDOS CSABA mb. jegyz§: ha a testiilet igy kéri, akkor természetesen csatolni fogjuk a
levelet.

NAGY JANOS polgirmester: javasolja a képvisel6-testiiletnek az elGterjesztésben foglaltak
elfogadasat.
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A képviselS-testiilet a javaslattal egyetértve, 5 igen szavazattal az alabbi hatarozatot hozza:

HODASZ NAGYKOZSEG ONKORMANYZAT

29/2012. (V.16.) KT.

hatdrozata

a Szocidlis Szolgaltaté Kézpont Szakmai Programjanak modositasardl.

A Szocidlis Szolgdltaté Kdzpont Szakmai Programjanak médositasat
jovahagyja.

3./ napirendi pont: ELGTERJESZTES A SZOCIALIS SZOLGALTATO KOZPONT SZERVEZETI ES
MUKODESI SZABALYZAT MODOSITASAROL.
El6add: Nagy Janos polgarmester
Beszamold: A csatolt elSterjesztés alapjan

NAGY JANOS polgérmester: javaslom effogadni_az eiéterjesztésben foglaltakat.

A képviselS-testillet a javaslattal egyetértve, 5 igen szavazattal az al4bbi hatdrozatot hozza:

HODASZ NAGYKOZSEG ONKORMANYZAT

30/2012. (V.16.) KT.

hatarozata

a Szocidlis Szolgaltato Kozpont Szervezeti és Miikodési Szabalyzat
modositdsardl.

A Szocialis Szolgaltaté Kozpont Szervezeti és Miikodési Szabalyzat
mddositasat jovahagyja.

4./ napirendi pont: ELOTERIESZTES A SZOCIALIS SZOLGALTATO KOZPONT GYERMEKIOLETI
SZOLGALTATAS SZAKMAI PROGRAMIANAK MODOSITASAROL
El6ad6: Nagy Janos polgarmester
Beszamold: A csatolt elGterjesztés alapjan

NAGY JANOS polgirmester: javasolja az eléterjesztésben foglaltak elfogadasat.

A képvisel6-testiilet a javaslattal egyetértve, 5 igen szavazattal az alabbi hatirozatot hozza:

HODASZ NAGYKOZSEEG ONKROMANYZAT

31/2012. (V.16.} KT.

hatarozata

a Szocialis Szolgaltatd Kozp nt\Gyer ekjoléti Szolgaltatas Szakmai
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Programjanak modositasardl.

A Szocidlis Szolgaltatd Kézpont Gyermekjoléti Szolgéltatas Szakmai
Programjanak modositdsat j6vahagyja.

5./ napirendi pont: ELOTERJESZTES A SZOCIALIS SZOLGALTATO KOZPONTALAPITO OKIRATANAK
MODOSITASAROL.
El6add: Nagy Janos polgarmester
Beszamold: A csatolt elSterjesztés alapjan

MATE BELA képviseld: az alapitd okirat modositasat nem fogom megszavazni, nem az
énkormadnyzat hozta létre, hanem a Nagykdzségi K626s - Tanacs 1987-ben a
rendszervilitas elétt.

BIHARI BELA alpolgarmester: benne van, hogy 1987-ben alakult.

MATRE BELA képviseld: az alapité okiratban ne szerepeljen 1987, mint alapitas éve.

NAGY JANOS polgarmester: a 6. ciklusban veszek részt és még soha senki nem emelt kifogast
ellene, pedig tobbszor fett médositva az alapité okirat.

MATE BELA képvisel8: pontosan ezért nem kell, hogy szerepeljen benne, médositani kell.

BIHARI BELA alpolgirmester: alapitaskor 1987-ben Nagykézségi K6z6s — Tanacs volt, de a
jogutdd a képviselé-testiilet lett.

DR. KARDOS CSABA mb. jegyzé: javaslom, 2009 legyen az alapitas éve mivel 5/2009. (1.19.)
szamu hatarozattal lett létrehozva a Szociilis Szolgaltato Kdzpont.

A képviselS-testiilet a javaslattal egyetértve, 5 igen szavazattal az alabbi hatarozatot:

HODASZ NAGYKOZSEG ONKORMANYZAT

32/2012. (v.16.) KT.

hatdrozata

a Szocidlis Szolgdltatd Kézpont Alapité Okiratanak modositasarsl

A Szocidlis Szolgdltato Kézpont Alapité Okiratanak médositasat
jovahagyja.

TOTH BELA képvisel§: értelmetlen mondatok szerepelnek a kikiildétt anyagban, nem tudom
megallni, hogy sz6 nélkiil hagyjam. Tébbszér mondtam mar, hogy figyeljenek
jobban oda, ezeket az anyagokat tovabb kell kiildeni a kormanyhivatalnak ne
kellien mar ilyen dolgok miatt szégyenkezni.

DR. KARDOS CSABA mb. jegyz8: elnézést kériink, de yugodtan szolni kell, készénjiik az
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eszrevételt. Egyetértek képvisel6 urral, hogy ne keriiljon olyan anyag a
jegyz6konyvben amiben hiba van.

6./ napirendi pont: ELGTERIESZTES A SZOCIALIS SZOLGALTATO KOZPONT MUKODESI
ENGEDELYENEK MODOSITASRA ES AZ EGYSEGES SZERKEZET( ALAPITO
OKIRATANAK ELFOGADASAROL
Eléadd: Nagy Janos polgarmester
Beszamold: A csatolt elSterjesztés alapjan

NAGY JANOS polgdrmester: javasolja a képvisel6-testilletnek az eléterjesztésben foglaltak
elfogadasat.

A kepvisel6-testiilet a javaslattal egyetértve, 5 igen szavazattal az alabbi hatarozatot hozza:

HODASZ NAGYKOZSEG ONKORMANYZAT

33/2012.{V.16.) KT.

hatdrozata

a Szocialis Szolgaltato Kézpont Mikédési engedélyének médositasat és az
Egységes Szerkezet(i Alapit6 Okiratanak médositasat j6vah a gyja.

7./ napirendi pont: ELOTERIESZTES EMBERSEGEL SZAKSZERUEN SZOCIALIS SZOLGALTATO
EGYESULET HAZI SEGITSEGNYUJTO SZOLGALTATAS VEGZESEHEZ
HOZZAJARULAS KERESE
El§add: Nagy Janos polgarmester
Beszamolo: A csatolt elSterjesztés alapjan

NAGY JANOS polgarmester: javasiom elfogadni mivel a kistérséggel, van egy k6z5s
megallapodas, ha van igény ra.

BIHARI BELA alpolgidrmester: a helyi gorog katolikus egyhaz nem tudja ellatni?

NAGY JANOS polgarmester: nem mondhatunk nemet, a kistérség elfogadta.

LAKATOS KALMAN nemzetiségi 6nkormanyzat elnéke: a kézségiink maximalisan lefedett.

TOTH BELA képvisels: pénzszerzési lehetéség, mert e mogstt gondozas nincs. Egészséges
emberek vannak a gondozottak kézott.

NAGY JANOS polgarmester: javasiom elfogadni az el6terjesztésben foglaltakat.

A kepviseld-testiilet a javaslattal egyetértve, 5 igen szavazattal az alabbi hatérozatot hozza:

HODASZ NAGYKOZSEG ONKORMANYZAT
34/2012. (V.16. ) KT.
hatarozata
az Emberséggel Szakszeriien Szocialis Szolgaltato Egyesiilet hazi
segitségnyujto szolgaltatast végzs sz z/vezet észére hozzdjaruld
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nyilatkozat.

Az Emberséggel Szakszer(ien Szocialis Szolgaltato Egyesiilet (székhelye:
Gyoértelek, Kossuth u. 78. sz.) Hodasz telepiilésen térténd hazi
segitségnynjto szolgaltatds végzéséhez hozzajarul.

EGYEBEK:

MATE BELA képvisel&: meg szeretném kérdezni az Eva ~ Menza Kft-nek mikor lesz utalva?
Tudtommal 2012. 4prilis 11-én lejart a munkabér hitelszerzédésiink, a dolgozokat
fel kellene vilagositani, hogy nem a testiilet déntése volt, hogy nem kaptak
munkabért. Visszautasitom a magam és a tébbi testiileti tag nevében is az ehhez
hasonlé vadakat.

TOTH BELA képviseld: sajnos én is hallottam, hogy a testiiletet hibaztattak, azért mert nem
kaptak fizetést a dolgozok. Mi ilyen déntést nem hoztunk, nem kell valtian
informaciokat kivinni a faluba.

BIHARI BELA alpolgarmester: felhivtak telefonon és nekem is mondtak, hogy a testiilet nem
engedélyezi a fizetéseket utalni. A hivatalbdl mennek ki az informacidk, ezt
a dolgot siirgésen rendezni kell. Jakab Janosné adja ki az informaciékat.

NAGY JANOS polgdrmester: a majus elején kihozattam a kézpénzt, hogy a segélyeket tudjuk
fizetni, de még egyszer ezt nem fogom engedélyezni, mert ha ezt nem teszem
meg, még most sincs munkabér.

DR. KARDOS CSABA mb. jegyz&: javaslom a képviseld-testiiletnek, hogy hozzunk hatarozatot a
hitelek meghosszabbitasardl.

NAGY JANOS polgirmester: a bank a hitelt december 31-ig meghosszabbitja. A bérhitelnél 25
milli6 forintrél van sz6, a keret 0,5% amit felszamit, mint készenléti dij.

A képvisel6-testiilet a javaslattal egyetértve, S igen szavazattal az alabbi hatarozatot hozza:

HODASZ NAGYKOZSEG ONKORMANYZAT

35/2012. (V.16.} KT.

hatdrozata.

a munkabér hitetkeret és rulirozé hitelkeret hosszabbitasarsl

A CIB Bank Matészalkai Fiokjanal a munkabér hitelkeret és rulirozé
hitelkeretet meghosszabbitja 2012. december 31-ig.
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MATE BELA képvisel§: javasiom, hogy tigyvéd ur jelenjen meg a kévetkezé testiileti Gilésen,
mert a Toth Tamas felmondasnak Gigye még mindig nincs tisztazva. Nem tudjuk,
hogy ki irta ala a felmondasat.

NAGY JANOS polgarmester: én mar mondtam tébbszér, hogy nem irtam al a felmondasat,
visszautasitom a gyanusitgatasokat.

BIHARI BELA alpolgdrmester: a testiilet nem vadaskodik.

MATE BELA képvisel§: nem szavazta meg a testiilet a felmondasat, tgyvéd urat meg kell bizni,
hogy rendezze ezt a problémas helyzetet ez a falu érdeke is. Nem gyanusitottam
senkit.

NAGY JANOS polgdrmester: tisztazzuk, ezzel én is egyetértek.

BIHARI BELA alpolgdrmester: meg kell bizni tigyvéd urat.

NAGY JANOS polgdrmester: a rendorségen nyomozas folyik ellenem, déntsén a testiilet.

MATE BELA képvisel§: lattam, hogy az Szolgdltato Kbzpontnal megkezdték a munkat.

NAGY JANOS polgarmester: nem kezdtiink meg semmilyen munkat, 2 db villanyéra volt
felszerelve és az EON lekototte. A beruhdzas még nem indult be.

MATE BELA képvisel6: a polgarmester ur nyugdijazaséval kapcsolatban szeretném megtudni,
hogy ki irta ald a dokumentumokat, mert a vilasztasi bizottsag elnéke nem. Erre
szeretnék valaszt kapni.

NAGY JANOS polgérmester: az én jogallasomat kellett tisztazni, mert adminisztracids hiba
tortént. Polgarmester nem lehet kéztisztvisels.

MATEBELA képviseld: a valasztasi bizottsag jovahagyasaval tértént?

NAGY JANOS polgérmester: a meghizd levelet irta ala a vélasztasi bizottsag elnéke, 2005-t4l
nem polgarmesterként voltam nyilvantartva. Kértem a nyugdijazasom.

MATE BELA képviseld: a testiiletnek err8l nem volt tudomasa.

BIHARI BELA alpolgarmester: valaszt szeretnénk kapni arra, hogy nyugdijas vagy —e!

NAGY JANOS polgérmester: igen, nyugdijas vagyok és térvényesen tortént.

MATE BELA képvisel8: a halasté tulajdoni helyzete még mindig nem tisztazott. A fold
tulajdonosa, tudtommal nem hajlandé targyalni még az tigyvéddel sem, csak
veled. 150 milliés beruhazas és nem lehet tisztan latni ez megengedhetetlen.

NAGY JANOS polgérmester: most fogjuk tisztazni, hogy mennyi a bevétel, a halat, amit

rendeltiink még nem fizettiik ki. A , -
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MATE BELA képvisels: megszavartuk az 500 ezer forintot és nem lett kifizetve? Szeretném ha
ingyen senkinek nem adnanak halat.

NAGY JANOS polgdrmester: 2 ember kapott halat, akik segitettek. Nem igaz, hogy a fold
tulajdonosa nem hajlandé targyalni az iigyvéd urral. Gondjai voltak, de mar
egyeztettiink id6pontot. A bérleti szerzédés 2015-ig tart.

TOTH BELA képviseld: én megnéztem a dokumentumokat 10 év van meghatarozva. A
haszonbérleti szerz6dést néztem meg.

NAGY JANOS polgérmester: a féldhivatalos bélyegzd szerepel a tulajdoni lapon.

TOTH BELA képviseld: akkor szeretnénk mar latni ezeket a dokumentumokat.

NAGY JANOS polgirmester: Komordczy Tibor hajlandé targyalni és szerz§dést kétni, hogy
az dnkormanyzat tulajdonaba keriiljon, annyi a kérése, hogy az 6nkormanyzat
nem idegenitheti el.

TOTH BELA képviseld: a féldhivatalnal nincs elrendezve, nem kell 2015-ig vérni. Az ONO-nal egy
fogyasztasi hely van vagy kettd.

NAGY JANOS polgirmester: kett6 van, de tartozasunk van az EON felé. A 3 fazisra sziikség van a
betonelemek gyartasahoz, mert a sportpalyan szeretnénk dolgozni, ott van
elegend§ hely. Ezért volt itt tegnap egy szakember.

MATE BELA képvisel§: egyetlen probléma van, hogy mindig a testiilet tudta nélkil dontesz.

NAGY JANOS polgdrmester: a gyartast mar meg kellett volna kezdeni, de ehhez sziikséges a 3
fazis. Igen én déntdttem és véllalom a feleldsséget.

TOTHNE DARABANT ANIKG képvisel8: azért nem kaptunk bért, mert a hitelszerzddés lejart?

BIHARI BELA alpolgdrmester: 2011-ben mar azt mondtuk, hogy a munkabérhitelt tegyiik hosszu
lejaratava.

NAGY JANOS polgérmester: ho elejére esik a kifizetés és ez a baj.

BIHARI BELA alpoigérmester: az a baj, hogy a faluban minket a hibaztatnak, azért mert nincs a
bér kifizetve.

TOTH BELA képviseld: kimennek ezek a hirek!

BIHARI BELA alpolgarmester: az egész kdzségben ez a hir jérja, és ezzel foglalkozni kell. Ha

tudjuk, hogy lejar a szerzédés miért nem kezdiink el intézkedni mar 2 hénappal
eldtte. Nem ez volt az elsé eset.

NAGY JANOS polgérmester: amig el6 szerz6désiink van, a bank nem kezdi meg a szerzédés
meghosszabbitasat. 82 fének elére kapjuk, a bérét nem utdlag igényeljiik. Ezt is

ki fogom fizetni hé végén, mert én irtam al4 és nenglesz benne a bérhitelbe. P
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BIHARI BELA alpolgarmester: ki kell fizetni a munkabéreket. Nem kel kiilén testiileti engedély.

TOTH BELA képvisels: ez egyértelmii mi nem csoportositjuk at sosem, amilyen jogcimen kapjuk
a pénzt fizessuk ki.

NAGY JANOS polgarmester: szallitéi tartozasok és kdziizemi tartozasok vannak.

TOTHNE DARABANT ANIKO képviseld: a testiilet nem tehet arrdl, hogy ennyi tartozasunk van.

MATE BELA képviseld: tobbszor kértiik, hogy legyen részletes kimutatas. Kiilén kértem a
kézbeszerzési bizottsag névsorat.

NAGY JANOS polgarmester: a helyi rendelet szerint a polgarmester vélasztja ki a bizottsag
tagjait.

BIHARI BELA alpolgarmester: engem az elézé testiilet valasztott meg, de vissza lehet hivni,
mert a 2 f6t a polgarmester jeldli ki, a helyi rendeletet szerint.

NAGY JANOS polgérmester: Nyir-Komplett Kft. szamlajarél bankgaranciaként leemeltiik az
arajanlatban szerepld, tiizjelz rendszer arit. Az orvosi rendelé felajitasanal 6k
a kivitelezék.

MATE BELA képvisel8: az probléma, hogy nem tajékoztatod a testiiletet.

NAGY JANOS polgirmester: mindenhez kell az 6nerd, sajnos az adot nagyon kevesen fizetik be.

MATE BELA képvisels: szegények az emberek, ezért nem tudnak fizetni.

NAGY JANOS polgdrmester: vannak kdtelezettségeink ezzel mindenkinek tisztaban kell lenni.

BIHARI BELA alpolgarmester: a tiid&sz(résrél miért nem volt a lakossag tajékoztatva?

NAGY JANOS polgarmester: a hirdetétablan is és az intézményekben is ki volt helyezve a plakat.

TOTHNE DARABANT ANIKO lépviseld: a kébor ebekkel csinalni kell valamit, szélni kell az
allatorvosnak addig, mig tragédia nem torténik.

NAGY JANOS polgdrmester: sajnos nem tudjuk bizonyitani, hogy ki a kutyak gazdaja és ez
probléma.

LAKATOS KALMAN nemzetiségi 6nkormanyzat: koszonjik, hogy hatarozatot hozott a testiiletet
az utcanévvaltozasra beadott kérelmiinkre, szeretettel meghivunk mindenkit az
unnepségre.

MATE BELA képvisels: javaslom, hozzunk hatérozatot, hogy polgdrmester Gr egyeztessen
idépontot Dr. Vékony Miklés ligyvéd urral és a Nonprofit Kft. helyzeterdl.

KOVACS LASZLO alpolgarmester: kaptunk egy kimutatast a beruhazasokrdl ahol a kivitelezd a
' Tkt (Doustuliud &b«

f
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Nonprofit Kft. Tisztabb képet kellene latni, hiszen a beruhazasok félkész
allapotban vannak.

TOTHNE DARABANT ANIKO képviseld: a pénziigyi bizottsag utana néz ezeknek a dolgoknak is.

BIHARI BELA alpolgdrmester: nem kapunk kelié felvilagositast, a legfelsébb birdsagon van az
tgy. Addig, mig ez be nem fejezédik, nem tudunk csindlni semmit. A félbe maradt
beruhdzdsokkal kapcsolatban mindent a testiilet elé kell hozni, hogy intézkedni
tudjuk a befejezésérdl. Uj kbzbeszerzést kell kiirni.

NAGY JANOS polgérmester: egyetértek, id6pontot egyeztetek iigyvéd urral, és tajékoztatom a
testiletet. Sajnos a Kft. tartozasa az &nkormanyzatot terheli. Szabadsagon leszek
két napig és megkérem Bihari Béla alpolgarmester urat, hogy tavollétemben
helyettesitsen és a pénzelosztast bonyolitsa le.

Mivel tébb targy nem volt, a polgarmester az tilést 10,50 érakor bezarja.

-

I O
Nagy Janos Dr. Kardos Csaba
polgarmester mb. jegyz6

In r
Jé}ﬁb'; (D\J\o_&.é JRVE ST NI O
Téthné Darabant Aniké

jkv. hitelesitd




Hoddsz Nagykozség
Polgarmesterétél
4334 Hodasz, Petdfi S. u. 6. sz.

Szama: 728-8/2012.

MEGHIiVO

Hodasz Nagykozség Képviseld-testiilet Gilését
2012. médjus 16-an (szerdan) 9,00 érakor tartja,
melyre meghivom.

Az (ilés helye: A polgarmesteri hivatal tanacskozé terme.

NAPIRENDI JAVASLAT
Rendkivilli lilésre

1./ Eléterjesztés Hodasz, Liszt Ferenc utcanak Hoddsz, S6ja Miklds utcara torténd atnevezésérsi.
El6ado: Nagy Janos polgarmester

2./ Eléterjesztés a Szocidlis Szolgaltatd Kozpont Szakmai Programjanak modositasardl,
Eléadd: Nagy Janos polgarmester

3./ ElSterjesztés a Szocidlis Szolgéltato Kézpont Szervezeti és M(ikodési Szabalyzat
maodositasarol.
Eléadé: Nagy Janos polgarmester

4./Eléterjesztés a Szocidlis Szolgaltaté Kozpont Gyermekjoléti Szolgaltatas Szakmai
Programjanak modositasarél.
Eiéado: Nagy Janos polgarmester

5./El6terjesztés a Szocidlis Szolgaltaté Kozpont Alapité Okiratanak médositasardl.
El6ado: Nagy Janos polgarmester

6./ElGterjesztés a Szocialis Szolgéltaté Kézpont Egységes Szerkezetii Alapité Okiratanak
elfogadasarol.
Eldadd: Nagy Janos polgarmester

7./El6terjesztés Emberséggel Szakszeriien Szocialis Szolgaltaté Egyesiilet hazi segitségnyijté
szolgaltatast végz6 szervezet részére hozzajarulé nyilatkozat.
Eldadd: Nagy Janos polgarmester

Egyebek:

Hodasz, 2012. majus 14.

Nagy Janos
polgarmester



1./ Nagy Janos polgérmester

2./ Dr. Kardos Csaba mb. jegyzé

3./ Bihari Béla alpolgarmester
4./Maté Béla képviseld

5./ Rézmiives Robert képviseld

6./ Rézmiives Jend képviseld

7./ Téth Béla képviseld

8./ Tothné Darabant Aniko képviseld
9./ Kovacs Laszlo alpolgdrmester

JELENLETI iV

2012. méjus 16.
képviseld testiileti Glésére

AN




Hodasz Nagykozség
Polgdrmesterétdl
Hodasz, Petdfi S. u. 6.
Telefon: 44/550-026.

Szama:/th{ /2012.

Elédterjesztés

- a képvisel6-testiilethez —

Hodasz, Liszt Ferenc utcanak Hodasz, Soja Miklds utcara térténd
atnevezéseérdl



Tisztelt Képvisel6-testulet !

A Hoddszi Gorog Katolikus Cigany Egyhazkozség kezdeményezéssel fordult a
Képviselé-testiilethez, melyben a Liszt Ferenc utcat S6ja Miklos utcdra
szeretnék atnevezni.

Az utcanév valtoztatas indokldsaul el6adtak, hogy Soja Miklds 1941-1981.
kozott teljesitett lelkipasztori szolgdlatot Hoddsz telepiilésen.

A cigénysag felemelkedése és felzdrkdztatasa érdekében Séja Miklds, mint
goyrog katolikus pap eléviilhetetlen érdemeket szerzett.

Megalapitotta a cigdny egyhazkozséget, kapolnat épitett, és mind hitéleti mind
szocialis és oktatasi munkajaval eurdpai és vilagviszonylatban is megelGzte
korat a cigdnysag katolikus hitre valé nevelésében, ezaltal a kozség magyar és
cigany lakossaganak békés egymas mellett élésében.

Séja Miklos sziiletésének kozelgd 100. évforduldja alkalmabdl (2012. méjus
18.), érdemeinek elismeréseként szeretnének utcat elnevezni réla.
Kezdeményezésiiket az utca lakoi aldirasukkal tdmogatjak.

Tisztelt Képviseld-testulet!

A helyi onkormanyzatokrdl sz6l6 1990. évi LXV. torvény 10. §. h) bekezdésében
foglaltak szerint a képviseld —testiilet hataskorébe tartozik a kdzteriletek
atnevezése, ezért kérem, hogy dontsiink a Liszt Ferenc utcanak Séja Miklds
utcdra torténd atnevezésérdl 2012. majus 18-i hatallyal.

Hoddasz, 2012. majus 8.

T

Nagy Janos
polgarmester




Szociilis Szolgaltaté Kézpont
Hodisz, Dézsa Gy. u. 25.

Hodasz Nagykozségi Onkormanyzat

Képviseld-testiiletének

4334 Hodasz, Pet6fi Sandor u. 6.

Iktaté szam: 429/2012
Targy: A Szocidlis Szolgaltaté Kézpont
Szervezeti és Mitkodési Szabalyzatanak

és Szakmai programjanak médositisa

Tisztelt Cim!

A kormanyhivatal javaslatott tett arra, hogy az intézmény székhelyét az alabbiak szerint
modositani sziikséges. Ezen médositasok az intézmény miiksdési engedélyének maédositisat
eredményezik. Tovabba intézményiink adészammal és bankszamla szammal rendelkezik a
jogszabalyoknak megfeleléen.

Szervezeti és Miikiodési Szabalyzat

1.2. Székhely

4334 Hodasz Dézsa Gy. u. 25.

1.10. Azonosité szamok
Az intézmény adoszama: 16823202-2-15
Bankszamla szdma: 10700402-67249958-51100005

CIB Bank Zrt.

Szakmai Program

1. Székhely
4334 Hodasz, Dézsa Gy. u. 25.



fa

Ezek figyelembe vételével kérem a Tisztelt Cimet, hogy az intézmény Szervezeti és Mikodési
Szabéalyzatanak és Szakmai programjanak modositdsat ennek megfeleléen elfogadni
sziveskedjenk.

Mellékletek:

» Szakmai Program
» Szervezeti és Miikodési Szabalyzat

Tisztelettel:

b ° “\
o

Kelt: Hodasz, 2012-05-08.



SZOCIALIS SZOLGALTATO KOZPONT

Hodasz

SZAKMAI PROGRAM

Hatalyba lépés datuma: 201].................
Jovahagyta: a Képviseld — testiilet .............ocoiiinnni szamu hatarozataval



A Szocialis Szolgaltato Kozpont Tevékenysége

A képviseld — testiilet az aldbbi szocidlis szolgéltatasok egy intézményen beliili ellatasat
hatarozta meg.

A szocialisan raszorultak részére:

> Etkeztetés

» ldosek Nappali ellatasa

» Csaladsegités

» Gyermekjoléti Szolgaltatas

Az ellatasi formak biztositasa integralt intézménytipus keretében valdsul meg az ellatasi
teriiletiinkdn él6 szocialisan raszorult lakossag érdekében, az Alapito Okiratnak megfelelden.

A Hodasz Nagykozség Onkormanyzat Képviseld-testilet .../ 2011, ( 1. 10.) szami
hatarozatanak értelmében, az Gnkormanyzat kotelezéen ellatandd szocidlis alapszolgaltatasok
feladat korébol a hazi segitségnyijtds szakfeladatot az Ellatasi Szerzddésben foglaltaknak
megfelelden 2011 ............. 01. napjat6l a Hodéaszi Gorog Katolikus Cigany Egyhazkozség
fenntartasdban miiksds, ZEFFERINO GIMENEZ MALLA Szeretetszolgalat latja el.

A Szocialis Szolgaltaté Kozpont szervezeti felépitése

Az intézmény elnevezése:
Szocialis Szolgaltatd Kézpont

Intézmény székhelye:
4334 Hodasz
Dézsa Gy. u. 25.

Az intézmény fenntartoja:

Hodasz Nagykézség Onkormanyzata
4334 Hodasz Petdfi u. 6.

Az intézmény miikodési teriilete:
Hodasz Nagykozség Kozigazgatasi Terillete

Az intézmény célorientalt miikodéséért, a feladatok zavartalan ellatasaért, szakszeriiségéért, a
Szocialis Szolgaltato Kozpont mindenkori vezetdje a felelos.

A vezetd helyettesitésére megbizast az intézmény hatarozatlan id6re kinevezett kzalkalmazottja



kaphat.
A vezetd, a vezetd helyettes feladat- és hataskorét, felelGsségét a munkakori leiras tartalmazza.

A foglalkoztatottak létszamnormai ellatasi tipusonként

Intézményvezetd | fo

» Etkeztetés
- azétel kiosztasahoz szocidlis segitd 1 fo

» ldések Klubja
- szocialis gondozo-apold 16

> Csaladsegités
- csaladgondozo 1 {6

> Gyermekjoléti Szolgaltatas
- csaladgondozo 1 f6



Alapszolgaltatasi feladatok

Etkeztetés

Célja,feladata:

Intézményi keretén beliil, az alapszolgaliatds megszervezésével a telepiilési énkorményzat
segitséget nydjt a szocialisan raszorulok részére sajat otthonukban és lakokdmyezetiikben 6nallé
életviteliik fenntartdsaban, valamint életkorukbol, egészségi allapotukbol, mentalis dllapotukbél
vagy mas okbol szarmazé problémaik megoldasaban.

Ftkeztetés keretében azoknak a szocilisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg
étkezésérdl kell gondoskodni, akik azt Snmaguknak, illetve dnmaguknak és eltartottjaik részére
tartosan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani.

Az ellatottak kore:

Etkeztetésben kell részesiteni azt az igényldt, illetve dltala ehartottat is aki kora vagy egészségi
allapota miatt nem képes az (1) bekezdés szerinti étkezésrdl mas modon gondoskodni.

A telepillésen €16 fogyatékos személyek, pszichiatriai betegek, hajléktalan személyek vagy
szenvedélybetegek részére lehetoséget kell biztositani az étkeztetés igénybevételére, illetve
segitséget kell nydjtani a sajat lakéhelyiikon torténd étkezés biztositasara.

Az ellatas médja, tartalma, formaja, rendszeressége

Az éikeztetés a lakossag szlikségleteinek megfeleléen megszervezhetd:
- Az étel kiszolgalasaval- egyidejii helyben fogyasztasaval
- Az étel elvitelének lehetove tételével
- Lakasra szallitasaval

Az étkeztetés keretében foétkezésként legalabb napi egyszeri meleg ételt kell biztositani. Ha az
étkezésben részesiilo személy egészségi allapota indokolja, a héaziorvos javaslatara, az ellatast
igénybe vevd részére diétas étkezietést kell biztositani.

Munkasziineti és pihendnapokon az étkeztetés sziinetel!



Az ellitas igénybevételének modja

Az ellatas igénybevélele dnkéntes, az ellatast igényld, illetve torvényes képviselbie kérelmére,
inditvdanydra torténik.
Ha az ellatast igényld személy cselekvoképtelen, a kérelmet, illetve inditvanyt az érintett személy
véleményét lehetdoség szerint figyelembe véve, a torvényes képviseldje terjeszti eld. A
korlatozottan cselekviképes személy kérelmét, inditvanydt a torvényes képviseldjének
beleegyezeésével vagy-ha e tekintetben a birésag a cselekvoképességét nem korlatozta 6nalldan,
terjeszti €l6.
Az ellatds iranti kérelemrdl az onkorméanyzat képviseldtestiiletének hatdrozata alapjan az
intézmény vezetdje, dint.
Az intézményvezeté irdsban értesiti dontésérol az ellatast, igénylSt, illetve torvényes
képviseldjét.
Ha az ellatast igényld, illetve torvényes képviselbje az intézményvezetd dintését vitatia az
éntesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz, fordulhat, aki hatarozattal
dont a vitas kérdésben.
Az ellatas igénybevételének megkezdésekor az intézmény vezetdje megallapodast kot az ellatast
igénylovel, illetve torvényes képviseldjével
A megallapodas tartaimazza:

o az elldtas kezdo idépontjat
az cllatas id6tartamat
a szolgaltatas formajat, médjat, korét,
az €étkezési téritési dij megéllapitisara, fizetésére vonatkozo szabalyokat
az ellatas megsziintetésének modjait, eseteit.

Téritési dij

Az intézmény téritési dijat a képviselotestillet rendeletében szabilyozza, beszedésérsl az
intézmeényvezetd gondoskodik.

Az étkeztetés intézményi téritési dija nem haladhatja meg az egy ellatottra julé szolgattatasi
onkoltség és a targyévi normativ dllami hozzajarulas kiilsnbségének egy napra juté dsszegét.

A napok szamakeént csak az étkezési napok szdma vehetd figyelembe. Az intézményi téritési
dijat és a személyi téritési dijra vonatkozo szabaiyokat a fenntartd rendeletében hatarozza meg.
A személyi téritési dijat az intézményvezetd allapitja meg az ellatast igénybe vevé rendszeres
jovedelme alapjan.

Az étel kiszallitasa ingyenes.

Ha az ellatast betegség vagy mas ok miatt a jogosult nem kivanja igénybe venni, a
tavolmaradast az intézmény vezetdjének legalabb két munkanappal a tdvolmaradast megelozéen
irasban be kell jelenteni. Ennek elmulasztasa esetén a kotelezett a téritési dij megfizetésének
kotelezettsége aldl a tdvolmaradas kezdetétd] szamitott 3. munkanaptél mentesill. A kotelezett a
tavolmaradas idejére mentesiil a téritési dfj megfizetésének kitelezettsége alol.



A szolgaltatast végzo és az igénybe vevo kbzotti kapesolattartas modja

Etkeztetés esetén a szolgaltatd és az igénybe vevd a kapcsolatol a szolgiltatasi igényre
vonatkozd kérelem benyujtasatol kezdbédden, az igénylovel, illetve az igényl6 tdrvényes
képvisel6jével, az intézmény szocialis szolgaltatast végzd dolgozdjan keresziill étel kihorddsa
esetén az elldtott otthondban személyesen napi kapcsolatot tart fen.

Ha az ellatast igénybe vevd kérelmében az ellatast elhorddssal kérte, a szolgaltatd és az
ellatast igénybe vevd a kapcsolatot tartdst szintén személyesen az intézményben naponta
biztositja.

A szolgaltatast igénybevevinek lehetosége van az étkeztetes igénybevételére a személyes
gondoskodast nyajté alapszolgaltatas keretében igénybe venni, ezéltal az intézményi jogviszony
fennallasa idejében a kapcsolattartast az intézménnyel személyesen, az intézmény nyitvatartési
idejében megvaldsitani, egyéb kapcsolattartasi lehetdség telefonon, fax, postai 0t az
intézményben rendelkezésre all.

e Az intézmény valamennyi dolgozdjanak torekedni kell az ellatott bizalmanak
megnyerésére és elmélyitésére. Viselkedésitk legyen tisztelettudo ¢€s tiszteletet
parancsolo, legyenek mindig partatlanok, keriiljék a részrehajlast. Tartsak tiszteletben az
ellatott személyiségi jogait.

e A gondozé személyzet feladatanak ismeretében, szakmai szabalyok, végrehajtasaban
legyen hatarozott, magabiztos, nyugodt, ne legyen elutasitd, de bizalmaskod6é sem.
Teremtsen és tartson rendet, ¢és ezt kovetelje meg mindenkitél.

Az ellatottak és a szocidlis szolgaltatast végzik jogainak védelmével kapcsolatos szabalyok

Az ellatottak jogai:

- a személyes gondoskodast nyujto szocialis intézményi ellatast igénybe vevo ellatottnak joga van
szocialis helyzetére, egészségi és mentdlis allapotara tekintetiel a szocialis intézmény altal
biztositott teljes kord ellatasra, valamint egyéni szilkségletei, specialis helyzete vagy éllapota
alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatas igénybevételére. Az alap- €s nappali ellatasban részesiild
szamara az igénybe vett ellatashoz kapcsolodo a térvényben meghatarozott altalanos és specialis
jogokat biztositjuk.

- A szocidlis szolgaltatasok biztositasa sordn az egyenld banasmod kovetelményét meg kell
tartani. Az ellatast igénybe vevd jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve torvény
felhatalmazasa alapjan késziilt kormanyrendeletben meghatarozott esetekben és feltételek mellett
vizsgaljuk.

- Az ellatast igénybe vevdnek joga van az intézmény miikddésével, gazdalkodasaval kapcsolatos
legfontosabb adatok megismeréséhez. Ennek teljesitése érdekében az intézményvezetdje évente
tajékoztatatdt készit az intézmény gazdalkodasarol és azt az intézményben jol lathaté helyen



kifiggeszti, illetve sziikség esetén szoban ad tajékoztatast az ellatast igénybe vevd részére.

A 1ajékoztato tartalmazza:
- az intézmény muikddési kdltségének Gsszesitéset,
- az intézményi téritési dij havi dsszegét,
- az egy ellatottra juto havi onkoltség Osszegét,

- A személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmény az altala biztositott szolgaltatast olyan
modon végzi, hogy figyelemmel legyen az ellatast igénybe vevoket megilleté alkotmanyos jogok
maradéktalan €s teljes koril tiszteletben tartasara, kiilonos figyelemmel:

- az ¢€lethez, emberi méltosaghoz
- altesti épséghez,
- atesti-lelki egészséghez vald jogra.

Az ellatottak védelmével kapcesolatos szabalyok

- Az ellatast igénybe vevit megilleti szemeélyes adatainak védelme, valamint a maganéletével
kapcsolatos titokvédelem. Az igénybevételi eljaras soran kiilonos figyelmet kell forditani arra,
hogy az ecllatast igényld adataihoz csak az arra jogosult szeméiyek férjenek hozzi. Az
intézményvezetd koteles biztositani, hogy az ellatott egészségi Allapotaval, személyes
koriilményeivel, jovedelmi viszonyaival kapcsolatos informacidokrél mas ellatast igénybe vevo,
valamint arra illetéktelen személy ne szerezhessen tudomast, kiilonds figyelemmel az ellatast
igénybe vevd szocialis raszorultsagara.

- Amennyiben az ellatast igénybe vevo egészségi allapotanal vagy egyéb koriilményeinél
fogva kozvetleniil nem képes az illetékes szervek megkeresésére, az intézményvezetd segitséget
nyijt ebben, illetve értesiti az ellatott torvényes képviseldjét, vagy az ellatottjogi képviselét az
ellatott jogainak gyakorlasahoz sziikséges segitségnyjtas céljabol.

- Az intézményvezetd 15 napon beliil kételes a panasztevot irdsban értesiteni, a panasz
kivizsgdldsdnak eredményérél. Amennyiben az intéyményvezetd hatdridoben nem intézkedik,
vagy a panasitevé nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhez vételétél szdmitott 8
napon beliil a fenntartéhoz fordulhat jogorvoslatért.

AZ EGYES ELLATOTTI CSOPORTOK SPECIALIS JOGAI

- Az ellatast igénybe vevo személynek, torvényes képviselGjének joga van az ellatott allapotanak
felulvizsgalataval kapcsolatos informaciok megismerésére. Az intézményvezetdje a
feliilvizsgalatot megel6zoen, valamint a feliilvizsgalatot kdvetden irasban tajékoztatja az eliatast
igénybe vevot — annak allapotat figyelembe véve — illetve tdrvényes képviselojét a feliilvizsgalat
céljardl, folyamatardl, valamint annak eredményérdl.



A fogyatékos személyek jogainak érvényesiilése érdekében figyelemmel kell lenni kiiléngsen:

- Az akadilymentes kornyezet biztositasara

- Az informacidkhoz, az ellatottat érintd legfontosabb adatokhoz vald hozzaférés biztositasara,

- A képességek, készségek fejlesztésére, illetve az allapot fenntartas vagy javitas lehetdségeinek
megleremtésére,

- Az onrendelkezés elvére, a fogyatékos személy életvitelével kapcsolatos dontéseinek
tiszteletben tartasara,

- Tarsadalmi integracidjukhoz valé jogra, mas személyekkel 16rtén6é kapcsolat létesitésére,
kapcsolattartasra, valamint intézmények szolgaltatasok igénybe vételére, elérésere.

- A gondnoksag alatt allé jogosult érdekeinek védelmében az intézményvezeté koteles
kezdeményezni 0j gondnok kirendelését, ha a gondnok a gondnoki teendbket nem megfeleléen
latja el, kiilondsen, ha nem a gondnokolt érdekeinek figyelembevételével végzi ezen feladatokat.

Az ellatott jogi képviseld

Az ellatott jogi képviseld a személyes gondoskodast nynjtd alap- €s szakositott ellatast biztosito
intézményi elhelyezést igénybe vevd, illetve a szolgaltatasban részesiilé részére nyijt segitséget
jogai gyakorldsdban. Miikddése soran tekintettel van a személyes adatok kezelésérol és
védelmérol szold 1997, évi XLVIL. térvény rendelkezéseire.

A szocidlis szolgaltatast végzok jogai

A szocialis Agazatban foglalkoztatottak, vagy munkaviszonyban all6 személyek esetében
biztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolodd megbecsiilést megkapjak, tiszteletben
tartsak emberi méltosagukat és személyiségi jogaikat, munkajukat elismerjék, valamint a
munkaltaté megfeleld munkavégzési kériilményeket biztositson szamukra.

o Az intézmény valamennyi dolgozojanak tdrekedni kell az ellatott bizalmanak
megnyeresére és elmélyitésére. Viselkedésiik legyen tisztelettudo és tiszteletet parancsolo,
legyenek mindig partatlanok, keriiljék a részrehajlast. Tartsak tiszteletben az ellatott
személyiségi jogait.

o A gondozé személyzet feladatanak ismeretében, szakmai szabalyok, végrehajtasaban
legyen hatarozott, magabiztos, nyugodt, ne legyen elutasito, de bizalmaskodé sem.
Teremtsen és tartson rendet, és ezt kivetelje meg mindenkitol.

. Az intézményvezetd 15 napon beliil kiteles a panasztevot irdsban értesiteni, a panasz
kivizsgalasanak eredményérdl. Amennyiben az intézményvezetd hatariddben nem
intézkedik, vagy a panasztevd nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhez
vételélol szamitott 8 napon beliil a fenntartéhoz fordulhat jogorvoslatért.



A szakmai program megvaldsitasa, varhaté kdvetelményecinek, eredményességének, az
ellatérendszerben betdltott szerepének és hatasanak értékelése

A népesség eloregedése, a munkanélkiiliség, a hajléktalansag, a gyermekszegénység jelentés
terheket r6 az 6nkorméanyzatokra. Az idés népesség kedvezdtien helyzete kovetkeztében, sokan
szorulnak gondozasra, apolasra.

A szakmai programban foglalt feladatok megvalosulasa soran az idds, beteg ember, illetve
szocialisan raszorult az o6nellatd képességeinek helyredllitasa, szinten 1tartasa, fejlesziése
eredményeképpen tovabb maradhat sajat lakokomnyezetében, otthonaban, a bentlakdsos
intézményben t6rténd elhelyezése az otthoni apolas, gondozas kdvetkeztében nem indokolt, vagy
csak késobbi idopontban keriil tartos intézményi elhelyezésbe.

Mas intézményekkel torténo egyiittmiikédés modja

A Szocialis Szolgaltaté Kozpont célja, az ellatast igénybevevd &nédllo életvitelének
fenntartasa elsdsorban sajat otthonukban él6k részére, a napkozbeni tartézkodasra, étkezésre,
tarsas kapcsolatokra, alapvetd higiéniai sziikségletek lehetdségének biztositasara.

A gondozd a gondozasi tevékenység soran egylittmilkodik a hazi orvosi szolgilatial,
véddnével, valamint mas szocialis intézményekkel, egészségligyi és szocidlis alap, illetve
szakellatast nyjto intézményekkel.

A gondozd szolgalat munkatarsa segité kapcsolatot alakit ki napi rendszerességgel, ismétl6do
feladatellatasa sordn az ellalast igénybe vevovel, az ellatast igénybevevo ellatasi sziikségletének
megfeleléen, lakdkornyezetével, csalad-, szomszéd-,  barat, mint  természeles
tamogatorendszerrel.

A gondozé az intézményvezetd iranymutatdsainak megfeleléen az ellatasi igények
szinvonalasabb, hatékonyabb kielégitése céljabol kapcsolatot tart fenn az ellatast igénybe vevd
csaladi és lakokornyezetével, madszertani intézményekkel, fenntartéval, polgarmesteri hivatallal,
hatésagokkal, egészségiigyi intézményekkel, tarsintézményekkel, kulturalis intézményekkel, civil
szervezetekkel, érdekvédelmi-, ellatott jogi képviseldvel.

Az egyiittmitkodés modja

A mas intézményekkel torténd egylittmiikodés toriénhet személyesen, telefonon, levélben,
elektronikus levélben.

Az intézményvezetd rendszeresen részt vesz szakmai tovabbképzéseken, folyamatosan
kapcsolatot tart fent mas intézmények vezetdivel, vezeté munkatarsaival.

Részi vesz az intézmény mikodését érintd fenntartoi testiileti iléseken, személyesen képviseli
intézményét, mas intézmények, szervezetek rendezvényein.



Iddsek Nappali ellatas

A szolgiltatas célja:

Nappali ellatast nyajté intézmény az idések klubja. Célja elsbsorban a sajat otthonukban €15k
részére a napkdzbeni tartozkodasra, étkezésre, tarsas kapcsolatokra, alapvetd higiéniai
szilkségletek kielégitésére a lehetdség biztositasa.

Az idbsek klubja a szocidlis és mentalis tdmogatasra szoruld, onmaguk ellatasara részben képes
idéskordak napk&zbeni gondozasara szolgal.

Az idések klubjaba felvehetd az a 18. életévét betsltott személy is aki egészségi allapotara
figyelemmel az intézmény szolgaltatasara jogosullt.

A szolgaltatas feladata

A nappali ellatas hajléktalan személyek és elsdsorban a sajat otthonukban €16,tizennyolcadik
életéviiket betdlitott, egészségi allapotuk vagy idds koruk miatt szocialis €s mentalis tAmogatasra
szoruld, dnmaguk ellatasara részben képes személyek.

Tizennyolcadik életéviiket betoltitt, fekvobeteg-gyogyintézeti kezelést nem igényld pszichiatriai
betegek, illetve szenvedélybetegek.

Harmadik életéviiket betdltott, onkiszolgalasra részben képes vagy Onellatasra nem képes, de
feliigyeletre szoruld fogyatékos, illetve autista személyek részére biztosit lehetoséget a
napkozbeni tartozkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiéniai sziikségleteik
kielégitésére, tovabba igény szerint megszervezi az ellatottak napkdzbeni étkeztetését.

Az idések klubjaba felvehetd, nappali ellatasban részesithetdé Hoddsz Nagykdzség ellatasi
teriiletein €16 valamennyi olyan idos korG személy, aki szocidlis és mentalis tamogatasra szorul,
dnmaga ellatasara részben képes.

A nappali ellatast igénybe veheti az a 18. életévét betoltott személy is, aki egészségi allapotara
figyelemmel napkdézbeni tartozkodasra, tarsas kapcsolatokra, alapvetd higiéniai sziikségleteinek
kielégitéséhez segitségre, timogatasra szorul.

szabadid®s programok szervezése,

sziikség szerint egészségiigyi ellatds megszervezése, a szakellatashoz vald hozzajutas
segitése

hivatalos iigyek intézésének segitése

életvitelre vonatkoz6 tanacsadas, €letvezetés segitése,

specidlis 8nszervez6do csoportok tdmogatasa, mikodéseének, szervezésének segitése.

az igényelt egyszeri meleg €tkezés kordnak, egészségi dllapotanak megfeleld biziositasa,



. szabadido6s programok szervezése sajto termékek, kdnyvek, kartya, tarsasjatékok,
tomegkommunikacids eszkdzok biztositasa, rendezvények szervezése

. az egészségiigyi ellatas korébe felvilagosito eldadasok szervezése, tanacsadas az egészséges
eletmodrol, gyogytorna lehetdségének biztositasa, mentalis gondozas

Létrejovo kapacitasok, megvalositando konkrét feladatok

Az ldosek Klubja Hodasz kozség ellatasi teriiletén €16 olyan idoskoruak részére nyujt etlatast,

akik szocidlis és mentalis tAmogatasra szorulnak, 6nmaga ellatasara csak részben képesek.
o Az ellatast igénybevevovel segitd kapcsolat kialakitasa, fenntartasa

¢ A napkdzbeni tartézkodas ideje alatt megfeleld programok szervezése

e Az intézmény alapfeladatainak korébe nem tartozé szolgaltatasokhoz vald hozzajutas
segitése,

¢ Napkdzbeni pihenés nyujtasénak lehetosége,
¢ Napkdzbeni tisztalkodas, mosakodas szlikség szerinti megoldasa,
» Napi egyszeri meleg étel biztositasa,

e Segitségnynjtas, az ecllatast igénybe vevot érintd  vészhelyzet kialakulasanak
megeldzésében, a kialakult vészhelyzet elharitasaban,

e Részvétel az egyéni ¢s csoportos szabadidés foglalkoztalas €s rehabilitacios programok
szervezésében

o Az ellatast igénybe vevd segitése a szamukra sziikséges szocidlis ellatasokhoz vald
hozzajutasban

e Szitkség esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe vald bekdltozés segitése

A telepiilés teriiletén €16 lakossag korében felmeriild alapellatasi igények folyamatos
figyelemmel kisérése

* Az intézmény altal biztositott szolgaltatasok ellatasanak koordinacioja, a szakmai munka
Osszehangolasa, szervezési, vezetési feladatok ellatasa

® A szocialis munka gyakorlati hatékonysaganak és hatasossaganak elésegitése

® A szolgéltatasokra és a gondozasi munkéra vonatkozé jogszabalyok, szakmai szabalyok
érvényre juttatasa



o Kapcsolattartas mas szocialis illetve egészségiigyi intézményekkel

» Az ldések Klubjanak a szolgaltatas és szocidlpolitikai eszkdzrendszer fejlesziésének
closegitése

o Mas tipusi ellatas sziikségessége esetén, annak kezdeményezése

A szocialis gondozas komplexitasa t6bb gondozasi elem egyiittes alkaimazasaval valdsul
meg.

Gondozasi terv készitése:
e gondozasi igények felmérése
e a gondozott megismerése
o fizikai, mentalis allapotfelméres

Fizikai ellatas:
e igény szerinti meleg élelem biztositasa
* higiénés feladatok

Egészségiigyi ellatas
¢ egyéni szilkségletnek megfelelé gondozasi feladatok
rendszeres orvosi felligyelethez valé hozzasegités
szakorvosi ellatashoz jutiatas segitése
prevencids tevékenység
szlrbvizsgalatokhoz valé eljuttatas
gyogyszer-gydgyaszati segédeszkdzhoz vald hozzajutas segitése
korhazi latogatas
szakellatasokhoz val6 hozzajutas segitése

Mentalhigiénés ellatas
o mentalis irdnyitas
egyéni banasmdéd
tarsas kapcsolatok fenntartasa, kiépitése
kornyezet artalmainak megel6zése
¢életvitelre vonatkoz6 tanacsadas
életvezetés segitése
specialis Onszervez6dd csoportok tamogatasa, miikddésénck szervezése, segitése



Foglalkoztatas
¢ szellemi-kulturdlis foglalkoztatas
s szorakoziatd foglakoztatas
s ateljes izolacid elkeriilése
* szabadid strukturalasa
o Gnellato képesség helyreallitasa, szinten tartasa, fejlesziése

Erdekvédelem
e hivatalos ligyek intézése
o ¢érdekképviseleti forumok igénybevétele
o személyiségi jogok védelme

Mas intézményekkel torténd egyiittmiikodések modja

Az Idosek Klubjanak célja, az ellatast igénybevevé ©6naild életvitelének fenntartasa
elsésorban sajat otthonukban €16k részére, a napkozbeni tartdzkodasra, étkezésre, tarsas
kapcsolatokra, alapvetd higiéniai sziikségletek lehetdségének biztositasara.

A gondozd a gondozasi tevékenység sordn egyiittmikddik a hazi orvosi szolgalattal,
védondvel, valamint mas szocidlis intézményekkel, egészségiigyi és szocidlis alap, illetve
szakellatast nyujto intézményekkel.

A gondozé szolgalat munkatarsa segitd kapcsolatot alakit ki napi rendszerességgel, ismétiédo
feladatellatdsa soran az ellatast igénybe vevovel, az ellatast igénybevevo ellatasi sziikségletének
megfelelden, lakokornyezetével,  csalad-, szomszéd-, barat, mint  természetes
tamogatorendszerrel,

A gondozo, ha az ellatasi sziikséglet alapjan indokoltnak tartja, felveszi a kapcsolatot a
csoportos szabadidOs foglalkozasokat, mas tipusi egészségligyi €s szocialis ellatast nyajtd
intézményekkel.

A gondozé az klubvezetd irdnymutatdsainak megfelelen az ellatdsi igények szinvonalasabb,
hatékonyabb kielégitése céljabol kapcsolatot tart fenn az ellatast igénybe vevd csaladi és
lakokdrmyezetével, modszertani intézményekkel, fenntartoval, polgarmesteri hivatallal.
hatosagokkal, egészségiigyi intézményekkel, tarsintézményekkel, kulturalis intézményekkel, civil
szervezetekkel, érdekvédelmi-, ellatott jogi képviseldvel.

A mas intézményekkel torténd egyittmiikddés torténhet személyesen, telefonon. levélben.



elektronikus levélben.

Az intézményvezeté rendszeresen részt vesz szakmai tovabbképzéseken, folyamatosan
kapcsolatot tart fent mas intézmények vezetSivel, vezetd munkatarsaival.

Részt vesz az intézmény miikodését €rintd fenntarioi testitleti iiléseken, személyesen képviseli
intézményét, mas intézmények, szervezetek rendezvényein.

A feladatellatas szakmai tartalma, madja, a biztositott szolgaltatasok kire, rendszeressége

Az intézmény nyitvatartasi rendje:

Az intézmény hétfordl - csittortokig: reggel 7*"—6ratél délutan 16" éraig,
pénteken: 76ra 30 perctdl délutan 14 6réig tart nyitva.

Az intézmény altal nynjtott szolgaltatasok kore:

Az intézmény a klubtagok életkordnak és egésiségi dllapotinak megfelely Joglalkozdsokat
szervez (vitadélutdnok, vetélkedok, kézimunkdzds, kulturdlis miisorok).

Az intézményben rendelkezésre allé szoérakoztaté eszkozok, tarsasjatékok, egymas igényeinek
kdlesonds figyelembevételével hasznaihaték.

Igény esetén az intézmény alapfeladatainak korébe nem tartozd szolgaliatasok igénybevéiele is
biztosithaté (pl.: kirdnduldsok szervezése, szinhaz vagy mizeum latogatds, stb.). Ezen
szolgaltatasokért a klubtagok a tényleges koltséget tartoznak megfizetni.

Az intézményben lehetdség van pihendszoba igénybevételére, mely a napkézbeni csendes pihend
céljar szolgdlja. A pihendszobat valamennyi klubtag hasznalhatja, de iigyelni kell a rend, a
tisztasag €s az egyiittélés szabalyainak betartaséra.

Tisztalkodasi, flirdési lehetdség az intézmény fiirdészobajaban 4l a klubtagok rendelkezésére. A
mosakodast, tisztalkodast, zuhanyozis keretében lehet megoldani, kadfiirdd az intézményben
nincs.

A flrdés igény szerint a gondozondk segitségével illetve kzremiikodésével t8riénik. Sziikség
szerint mas lehetdség hidnydban a személyes ruhanemii mosdsa is biztositott, gondozdéndi
segédlettel, a biztonsagi elGirasok megtartasa mellett.

Az étkezés rendje:

Az intézményben azok a klubtagok, akik az étkeztetést is igénybe veszik, helyben fogyasziassal,



az étkezés ideje minden nap 12°-13*" 6raig tart.
Az intézmény alapfeladatat meghaladé programok, szolgaltatasok kore és téritési dijai.
Az intézmény a szakmai programban, illetve a szervezeti és Miikddési Szabalyzatban

meghatarozott feladatain tilmenden az alabbi programokat is megszervezi, amennyiben a
klubtagsagnak korében ezekre igény meriil fel:

. Szinhaz - mozi latogatas

) Kirandulasok megszervezése, lebonyolitasa,

. lgény szerinti rendezvényekre valé felkészités, misorok tsszedllitasa, betanitasa,
. Megyei vagy Orszagos nyugdijas rendezvényeken valé  megjelenés

megszervezese, szallitojarmi biztositisa,
A telepiilésen kiviilli megjelenések, fellépések esetére a megfeleléen képzett
kisérok (gondozondk) biztositasa,
. A fenticken tal egyéb eseti igények felmérése, megvalosulasanak segitése
(névnapok, sziiletésnapok kdzos linneplésének lehetdségének biztositasa).

Az intézmény alapfeladatan til szervezett, rendezett programok téritéskotelesek.
A téritési dij mértéke a szervezett, rendezett program Onkoliségének az ara melyet az
igénybevevok kozott egyenld aranyba keriilnek elosztasra.

Magatartasi szabalyok

Az intézményben a klubtagok hotelesek egymdssal szemben udvariasan, tisgtelettudoan
viselkedni. Keriilni kell az egymds nyugalmdt zavaré hangoskoddst, rendbontist. Egymds
emberi méltosdgdt tiszteletben kell tartani.

roon

A rosszabb egészségi, érzelmi allapotban Iévo klubtagok részére segitséget kell nydjtani,
Az () klubtagokat segiteni kell abban, hogy minél hamarabb beilleszkedjenek a kizosségbe.

A klubtagok az intézmény dolgozdival, illetve a dolgozok a klubtagokkal szemben udvarias
hangnemet és magatartast kotelesek tanusitani.

Az intézménybe alkoholt hozni, illetve alkoholt fogyasztani nem szabad. Az ittas allapotban Iévd
klubtagot el kell kiildeni az intézménybdl.

Minden klubtag €s minden intézményi dolgozé koteles az intézmény rendjét, tisztasagat
megorizni.

Az intézmény nyitott jellegli. A klubtagokat rokonaik, ismerdseik barmikor latogathatjak, az
intézmény nyitvatartasi idején beliil. A latogatas ideje alatt a hazirendben foglaltak betartisa a
latogatok szamara is kotelezo.

Az intézmény tulajdonat keépezd berendezéseket, fejlesztési targyakat rendeltetésiiknek
megfelelden kell hasznalni.



Az ellatas igénybevételének modja
A személyes gondoskodast nyujlé szocidlis ellatasok igénybevétele Onkéntes, az ellatast
igényld, illetve 1drvényes képviseloje kérelmére, inditvanyara onénik. Ha az ellatast igényld
személy cselekvoképtelen, a kérelmet, illetve inditvanyt - az érintett személy véleményét
lehet6ség szerint figyelembe véve - a toérvényes képviseltje terjeszti eld.
A korlatozottan cselekviképes személy a kérelmét, inditvanyat a torvényes képviseléjének
beleegyezésével vagy - ha ¢ tekintetben a birosag a cselekviképességét nem korlatozta -
onalloan terjesztheti eld.
Ha a torvényes képviseld ideiglenes gondnok, intézményi elhelyezésre vonatkozé kérelméhez,
inditvanyahoz a gyAmhivatal elézetes jovahagyasa sziikséges.
A személyes gondoskodast nyljtd szocidlis intézményi jogviszony keletkezését az
intézményvezetd intézkedése, alapozza meg. Ha az ellatast igényld, illetve torvényes
képviseloje az intézmény vezetdjének a dontését vitatja, az arrdl szolo értesités kézhezvételétdl
szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz forduihat. Ilyen esetben a fenntarté (6nkormanyzati
intézmény esetén az Snkormanyzat képviseld-testiilete) hatarozattal dént a beutalas kérdésérdl.
Az ellatas igénybevételének megkezdésekor az intézményvezetd az ellatast igényldvel, illetve
torvényes képviseldjével megallapodast kot, kivéve, ha az ellats biztositasa a birdsag kételezd
intézeti elhelyezést kimondé dontésén alapul.

A megéllapodas tartalmazza

a) az intézményi ellatds ido6tartamat (a hatarozott vagy hatarozatlan iddtartam

megjelélését),

b) az intézmeény altal nyajtott szolgaltatasok formajat, modjat, kérét,

c¢) a személyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozo szabalyokat,

Az intézményvezetd az igények beérkezésének sorrendjében gondoskodik az ellaiast

igénylok elhelyezésérol.

A megdllapodas tartalmazza még az ellatas

a) kezdetének idopontjat,

b) megsziintetésének madjait.

Téritési dij

A fenntart6é dontésének értelmében az idosek nappali ellatasaért téritési dijat nem kell fizetni.

Ha a jogosult az ellatast meghatarozott ideig nem kivanja igénybe venni, azt a hazirendben
foglaltak szerint be kell jelenteni.

A szolgaltatast végzo és az igénybe vevé kozotti kapesolattartias modja:

Az idbsek kiubjaban klubtagsig esetén a szolgdhtatd és az igénybe vevé a kapesolatot a
szolgaltatasi igényre vonatkozd kérelem benyujtasatol kezdddéen, az igénylével, illetve az
igényld torvényes képviseldjével, az intézmény szocidlis szolgaltatast végzé dolgozéian keresztiil
személyesen az intézményben a klub nyitvatartisi idejében naponta biztositja.



A szolgaliatast igénybevevinek lehetosége van az étkeztetés igénybevéielére a személyes
gondoskodast nyijté alapellatds, keretében igénybe venni, ezaltal az intézményi jogviszony
Sfenndlldsa idejére a kapcsolattartdst az intézménnyel személyesen, az intézmény nyitvatartasi
idejében megvaldsitani, egyéb kapcsolattartdsi lehetdség  ftelefonon, fax, postai ' az
intézményben rendelkezésre dll.

Az ellatottak és a szocidlis szolgaltatiast végzék jogainak védelme, illetve a jogaiknak
védelmével kapcsolatos szabalyok

Az ellatottak jogai

- a személyes gondoskodast nyujié szocidlis intézményi ellatast igénybe vevo ellatotinak joga van
szocidlis helyzetére, egészségi és mentalis &llapotdra tekintettel a szocialis intézmény altal
biztositott teljes korli ellatasra, valamint egyéni sziikségletei, specidlis helyzete vagy allapota
alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatas igénybevételére. Az alap- és nappali ellatasban részesiild
szamara az igénybe vett ellatashoz kapcsolodo a térvényben meghatdrozott altalanos és specialis
jogokat biztositjuk

- A szocidlis szolgaltatdsok biztositasa soran az egyenld banasméd kovetelményét meg kell
tartani. Az ellatast igénybe vevd jovedelmi helyzetét csak a tdrvényben, illetve torvény
fethatalmazdsa alapjén késziilt kormanyrendeletben meghatarozott esetekben és feltételek mellett
vizsgéljuk.

- Az ellatast igénybe vevonek joga van az intézmény mikddésével, gazdalkodasaval kapcsolatos
legfontosabb adatok megismeréséhez. Ennek teljesitése érdekében az intézményvezetdje évente
tajékoztatatot készit az intézmény gazdilkodasardl és azt az intézményben jol lathaté helyen
kifliggeszti, illetve szitkség esetén szdban ad tajékoztatast az ellatast igénybe vevd részére.

A tajékoztaté tartalmazza:
o az intézmény milkodési koltségének Gsszesitését,

o az intézményi téritési dij havi sszegét,
> az egy ellatottra jutd havi 6nkoliség Gsszegét,

a

- A személyes gondoskodast nyqjt6 szocidlis intézmény az altala biztositott szolgaltatast olyan
moédon végzi, hogy figyelemmel legyen az ellatast igénybe vevoket megilleté alkotmanyos jogok
maradéktalan és teljes korii tiszteletben tartasara, kiilonds figyelemmel:

- az élethez, emberi méltdsaghoz

- a testi épséghez

- a testi-lelki egészséghez valo jogra.



Az ellatottak jogainak védelme:

- Az ellatast igénybe vevot megilleti személyes adatainak védelme, valamint a maganéletével
kapcsolatos titokvédelem. Az igénybevételi eljaras soran kiilonos figyelmet kell forditani arra,
hogy az ellatast igényld adataihoz csak az arra jogosull személyek férjenek hozza. Az
intézményvezetd koteles biztositani tovabba, hogy az intézményi elhelyezés soran az ellatott
egészségi  allapotaval, személyes koriilményeivel, jovedelmi viszonyaival kapcsolatos
informaciokrél mds ellatast igénybe vevd, valamint arra illetéktelen személy ne szerezhessen
tudomast, kiilonds figyelemmel az ellatast igénybe vevd szocidlis raszorultsdganak tényére.

- Az intézményvezetd 15 napon beliil koteles a panasztevdt irasban értesiteni, a panasz
kivizsgalasanak eredményérél. Amennyiben az intézményvezetdé hatariddoben nem intézkedik,
vagy a panasztevd nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhez vételétdl szamitott 8
napon beliil a fenntartéhoz fordulhat jogorvoslattal.

Az egyes ellitotti csoportok specidlis jogai

A fogyatékos személyek jogainak érvényesiilése érdekében figyelemmel kell lenni kiilondsen:

o Az akadalymentes kdrnyezet biztositasara,

o Az informacidkhoz, az ellatottat érinté legfontosabb adatokhoz valé hozzaférés
biztositasara,

o A képességek, készségek fejlesztésére, illetve az allapot fenntartds vagy javitas
lehetdségeinek megteremtésére,

o Az onrendelkezés elvére, a fogyatékos személy életvitclével kapcsolatos dontéseinek
tiszteletben tartasara,

o Tarsadalmi integraciéjukhoz vald jogra, mas személyekkel torténd kapcsolat létesitésére,
kapcsolattartasra, valamint intézmények szolgaltatasok igénybe vételére, elérésére.

A gondnoksag alatt &ll6 jogosult érdekeinek védelmében az intézményvezeld koteles
kezdeményezni 0j gondnok kirendelését, ha a gondnok a gondnoki teendoket nem megfeleléen
lat)a el, kiilondsen, ha nem a gondnokolt érdekeinek figyelembevételével vépzi ezen feladatokat.

Az ellatott jogi képviseld

Az ellatott jogi képviseld a személyes gondoskodast nydjid alap- €s szakositott ellatast biztositd
intézményi elhelyezést igénybe vevd, illetve a szolgaltatasban részesiilé részére nyujt segitséget
jogai gyakorlasaban. Miikddése soran tekintettel van a személyes adatok kezelésér6l és
védelmérdl sz61d 1997. €vi XLVII. torveény rendelkezéseire.

Az ellatott jogi képviselé feladatai

. megkeresésre, illetve sajal kezdeményezésre tajékoztatast nyihjthat az ellatottakat érintd
legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl és az ellatast igénybe
veviket €rintd jogokrol,



segiti az ellatast igénybe vevot, térvényes képviselojét az ellatassal kapcsolatos kérdések,
problémak megoldasaban, sziikség esetén segitséget nyujt az intézmény és az ellatott kozott
kialakult konfliktus megoldasaban,

. segit az ellatast igénybe vevonek, torvényes képviseldjének panasza megfogalmazéisaban,
kezdeményezheti annak kivizsgaldsat az intézmény vezetdjénél €s a fenntarténal,

. a jogviszony keletkezése €s megszlinése, tovabba az athelyezés kivételével eljarhat az
intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezetéjénél, fenntartojanal, illetve az arra
illetékes hatosagnal, és ennek sordn — irasbeli meghatalmazas alapjan - képviselheti az
ellatast igénybe vevdt, térvényes képviseldjét,

) Az intézmény vezetdjével tortént elbzetes egyeztetés alapjan tdjékoztatja a szocialis

intézményekben  foglalkoztatottakat az ellatottak  jogairdl, tovabba ezen jogok

érvényesiilésérodl és figyelembevételérdl a szakmai munka soran,

* Intézkedést kezdeményezhet a fenntartonal a jogszabalysértd gyakorlat megsziintetésére,
. Eszrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkéra vonatkozdan az intézmény
vezetdjénél

. Amennyiben az ellatottak meghatdrozott korét érintd jogsértés fennalidsat észleli,
intézkedés megtételét kezdeményezheti az illetékes hatdsagok felé,

. A korlatozoé intézkedésckre, eljarasokra vonatkozé dokumentéaciokat megvizsgalhatja.

. Az cllatott jogi képviseld e célra létrehozott szervezet kereteben miikddik.

. A személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmény vezetdje az ellatottakat tajékoztatja
az ellatott jogi képviseld altal nydjthatd segitségadas lehetdségérdl, az ellatottjogi képviseld
elérhetdségeirdl.

. Az ellatott jogi képvisel6 munkakére palyazat alapjan (6lthetd be, kiilon jogszabalyban
meghatarozott felséfok iskolai végzettséggel.

Az elldtott jogi képvisel6 jogosult:

* A szocialis szolgiltaté vagy intézmény miikddési teriiletére belépni,

e A vonatkozd iratokba betekinteni,

» A szolgaltatast végzd dolgozdkhoz kérdést intézni.

Az ellatott jogi képviseld koteles az ellatast igénybe vevore vonatkozd és tudomdsara jutott

orvosi titkot megtartani, és az ellatast igényld személyes adatait a vonatkozé jogszabalyok szerint
kezelni.

A szocialis szolgaltatast végzok jogai, védelme

A szocialis agazatban foglalkoztatottak, vagy munkaviszonyban allé személyek csetében
biztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolodé megbecsiilést megkapjak, tiszteletben
tartsak emberi méltésagukat és személyiségi jogaikat, munkajukat elismerjék, valamint a
munkéltaté megfelelé munkavégzési koriilményeket biztositson szdmukra.

A tajékoztatasi kitelezettség
A személyes gondoskodast nynjtd szocialis ellatas feltételeir6l a kérelem benydjtasakor a

kérelmezdt tajékoztatni kell. Az ellatds megkezdésének legkoribbi iddpontjardl az intézmény
vezetdje a jogosultat, illetve hozzatartozdjat értesiti.



Az intézménybe vald felvételkor az intézmény tajékoztatast ad a jogosult és hozzatartozoja
szamara:

* Az intézményben biztositott ellatas tartalmarol és feltételeirdl

* Az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol

* Panaszjoguk gyakorlasanak modjarél

*  Azintézmény hézirendjérdl

* A fizetendd téritési dijrol, teljesitési feltételeirsl, tovabba a mulasztas kdvetkezményeirdl

* A jogosult jogait érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrdl

A jogosult és hozzatartozoja az intézménybe valo felvételkor koteles:

- Nyilatkozni a fent leirt, meghatarozott tdjékoztatasban foglaltak tudomasulvételérol,
tiszteletben tartasarol,

- Nyilatkozni arrél, hogy a kért szocialis szolgaltatast mas szolgaltatotol nem veszi igénybe,

- Adatokat szolgaltatni az intézményben a torvény alapjan vezetett nyilvantartasokhoz,
Nyilatkozni arrél, hogy a szocilis ellatasra valé jogosultsag feltételeit és a jogosult
tovabba a kozeli hozzatartozdja személyazonosito adataiban beallott valtozasokat
haladéktalanul kézli az intézmény vezetdjével.

A jogosultak érdekvédelme

Az intézményvezetd az ellatas igénybevételekor a fenntarté altal jovahagyott intézményi hazirend
egy példanyat atadja a jogosultnak. Egyébként a hazirendet az intézményben jol lathaté helyen ki
kell fliggeszteni €s gondoskodni kell arrdl, hogy az a jogosultak hozzatartozéi és az intézmény
dolgoz6i szdmara folyamatosan hozzéaférhetd legyen.

A személyes gondoskodast nydjté szocialis intézmény fenntartdja kdteles meghatarozni az
intézményi jogviszonyban 4llok és az elldtasra jogosultak érdekvédelmét szolgilé forum
(tovabbiakban: érdekvédeimi forum) megalakitasanak és tevékenységének szabalyait.

Az érdek- képviseleti férum a személyes gondoskodast nyujto szocidlis intézménnyel intézményi
Jogviszonyban allok jogainak, érdekeinek érvényesiilését elSsegiteni hivatott szerv, mely a
hazirendben meghatarozott feltételek és eljaras szerint milkddik. Az érdek- képviseleti forum
megalakitasat a székhelyen, illetve telephelyenként kell biztositani.

Az érdek- képviseleti forum tagjai
. A valaszias alapjan, az intézményi ellatast igénybe vevok kéziil 2 fo

e  Valaszias alapjan, az ellatottak hozzatartozoi, ill. tirvényes képviseldi koziil: 1 6

Kijelolés alapjan, az intézmény dolgozdinak képviseletében: 1 fo
»  Kijelolés alapjan, az intézményt fenntartd
szervezet képviseletében: 1 6

Edek- képviseleti forum

e elozetesen véleményezi az intézmény vezetdje altal készitett, az ellatottakkal, valamint
az intézmeény belsd életével kapcsolatos dokumentumok kéziit a szakmai programot. az
éves munkatervet, a hazirendet, az ellatottak részére késziilt tajékoztatokat



o megtargyalja az intézményben élok panaszait ide nem értve a jogviszony
keletkezésével, megsziintetésével €s az dthelyezéssel kapcsolatos panaszokat €s
intézkedést kezdeményez az intézményvezetd felé

o tajékoztatast kérhet az intézményvezetotdl az elltottakat érintd kérdésekben, az ellatas
szervezésével kapcsolatos feladatokban

o intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntarté felé, valamint mas illetékes
hatosdgok, szervek felé, amennyiben az intézmény miikddésével kapcsolatos
jogszabdlysértésre utald jeleket észlel

Nappali ellatdst nyajté Idések Klubjaban érdekképviseleti-forum megalakitiasa nem
kitelezo!

Az intézményi jogviszony megsziinése

Az intézményi jogviszony megsz(inik

- az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével

- a jogosult halalaval

- az ellatast igénybe vevé kérelme alapjan

- az allami fenntartdsi intézményi jogviszony megsziintetését a jogosult, illetve térvényes
képviselje kezdeményezheti. A jogosult, illetve térvényes képviselije kezdeményezése alapjan
az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megsziinteti. Ilyen esetben a jogviszony a felek
megegyezése szerinti idépontban, ennck hianydban a megallapodasban foglaltak szerint sziinik
meg.

Az intézményvezeld az intézményi jogviszonyt megsziinteti, ha a jogosult:

o a hazirendet sulyosan megsérti

o intézményi ellatdsa nem indokolt

Az intézmény vezetdje az ellatds megsziintetésérdl, valamint a megsziinietés ellen tehetd
panaszrél irasban értesiti a jogosultat, valamint a megsziintetés képviseldjét. Ha a
megsziintetéssel a jogosult, illetve torvényes képvisel6je nem ért egyet, az értesités
kézhezvételétd] szamitott nyolc napon beliil az intézmény fenntartdjahoz fordulhat. Ilyen esetben
az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a fenntartd, illetve a
birosag jogerds és végrehajthat6 hatarozatot nem hoz

Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetdje értesiti a jogosultat

illetve t6rvényes képvisel5jét:

. esedekes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérol

*  azintézménnyel, illetve a jogosulttal szembeni kvetelésrol, karigényrdl, azok esetleges
eléterjesztési és rendezési modjars]

Ha a jogosult korlatozottan cselekvoképes vagy cselekviképtelen, jogi kivetkezményekkel jard
cselekmények €s jognyilatkozatok tekintetében a hozzatartozéra vonatkozé rendelkezéseketl a
torvényes képviselore kell alkalmazni.



A helyetiesitési rendszer alapjan a munkatérsakat munkabol valo tavollétilk esetére az
intézményvezetd altal megjeldlt személyek helyettesitik

A szolgaltatas bevételeinek, kiadasainak tervezett alakulasa
Az idések Klubjanak bevételi, kiadasi terveit az intézményvezetd évente januar 31-ig késziti el



CSALADSEGITES

A csaladsegito szolgaltatas célja

Az onkormanyzat mikodési teriiletén €16k szocidlis és mentalhigiénés problémai vagy
krizishelyzete miatt segitséget igénylé személynek, csalddnak a segitése, a problémaikat
krizishelyzeteket eldidézd okok megel6zése, megsziintetése, illetve életvezetési képességik
megérzése. A szolgaltatas a telepiilés teljes lakossagara kiterjed.

A csaladsegitd szolgalat segitd, megel6z0 tevékenységet folytat, ennek megfelelden feladata:

A csaladsegito feladata

- figyelemmel kiséri a lakossag szocialis és mentalhigiénés helyzetét, feltarja a nagy szamban
eléforduld, az egyén és csalad életében eldfordulé probléma okait, jelzi azt az illetékes hatdsag
vagy szolgaltalast nyujto szerv felé
- veszélyeztetetiséget, vagy krizishelyzetet, észleld jelzérendszert mikddtet, elosegiti az
egészségiigyi szolgaltatok, oktatasi intézmények, a gyermekjoléti szolgalat, a tarsadalmi
szervezetek, egyhazak és maganszemélyek részvételét a megeldzésben
- altalanos segitd szolgaltatds keretében az cgyének és csalidok életvezetési képességének
megorzése, illetve az egyén és a csaldd életében jelentkez6 probléma megsziintetése érdekeben
- tajékoztatast ad a szocidlis, a csaladtamogatasi és a tarsadalombiztositasi ellatasok forméjarol,
az ellatashoz valé hozzajutas modjarol
- szocialis életvezetési és mentalhigiénés tanacsadast nyujt gyermekvédelmi iigyek vitelében
- meghallgatia az egyén, a csalad panaszat, lehetdség szerint intézkedik annak orvosldsa
érdekében
- csaladgondozassal eldsegiti a csaladban jelentkezd krizis, mikédési zavarok, konfliktusok
megoldasat
- ellatja az aktiv kora nem foglalkoztatott személyek egyiitimiikddési kotelezettségeivel
kapcsolatos feladatokat
- kezdeményezi a telepiilési Gnkormanyzatnal
- az Onkormanyzat nem kotelezé feladatainak mindsiild szolgéltatas helyben
torténd megszervezését
- (j szocialis ellatasok bevezetését
- egyes szocidlisan raszorult csoportok, személyek meghatarozott
vagy specialis ellatasat
- szocialis és egyéb informacids adatok gyujtése az ellatast igénybe vevo megfeleld tajékoziatasa
érdekében
- pszicholdgiai, jogi és egyéb tandcsadas szervezése
- aktiv korti nem foglalkoztatott személyek egyiittmiikdési programjainak szervezése
- programszervezés, iidiiltetés, taboroztatas, gyermekfeliigyelet szervezése
- segitségnyujtas egyének, csaladok kapcsolatkészségének javitasahoz
- specidlis tdmogaté, onsegito csoportok szervezése, milkddietése
A csaladgondozé a szolgalat tevékenységérdl forgalmi napldt vezel, melyet a szolgalat vezetdje
legalabb negyedévente ellendrizi.



Specialis alapellatasi feladatok

A specialis alapellatasi feladatokrol a csaladsegitd gondoskodik.

Alapellatas keretében a telepiilési dnkormanyzat az intézményen keresztiil szolgaltatast nyujt a
telepiilésen €16 azon szenvedélybetegek részére, akik

- az intézményi jogviszony megsziinését kivetden sajat lakokomyezetiikben élnek és megfeleld
életviteliik fenntartasahoz segitséget igényelnek

- valamely mas nem bentlakasos ellatasi forma szolgaltatdsaiban, orvosi vagy egyéb terdpias
kezelésben részesiilnek és onalld életviteliik fenntartasahoz segitségre van sziikségiik

A csaladsegitd az egyén és a csalad szaméra nyujtott szolgltatasa téritésmentes.
A csaladsegito ellatasanak tipusa:

A csaladsegitd a Hodasz Nagykézség Onkormanyzat Képviselo-testiilet hatérozatanak és az
Alapité Okiratban foglaltaknak megfeleléen , Szocidlis Szolgaltato Kdozpont keretén beliil
mukddik.

Miikodési teriilete: Hodasz Nagykozség kozigazgatasi teriilete.

- sziikség szerint szakmai és modszertani konzultéciot tart,

- rendszeres esetmegbeszélést tart tébb szakember kdzremikddésével
- rendszeres szakmai tovabbképzésen vesz részt a csaladgondozo

- a csaladgondozo szakszeril helyettesitését biztositja

A csaladsegité szolgaltatasban nyujtott ditalanos és specialis segitd szolgaltatas olyan személyes
szocialis szolgaitatas, amely a szocidlis munka eszkdzeinek ¢s mddszereinek felhasznaldsaval
hozzajarul az egyének, a csaladok, valamint a killonbozd kozdsségi csoportok jolétéhez és
fejlodéséhez, tovabba a szocialis kornyezetiikhoz val6é alkalmazkodashoz. A csaladsegitd
szolgaltatas keretében a telepiilési onkormanyzat segitséget nyijt a mikodési teriiletén €16
szocialis és mentalhigiénés probiémai vagy krizishelyzete miatt segitséget igényl0 személynek,
csaladnak az ilyen helyzethez vezet$ okok megeldzése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint
az életvezetési képesség megorzése céljabol. Altalanos jellegii segitd szolgaltatast biztosit.

A csaladsegitd a Szt. 65. § (2)-(4) bekezdésében meghatarozott feladatai krében

a) szocialis és egyéb informaciés adatokat gyljt az ellatast igénybe vevoé megfeleld

tajekoztatasa érdekeben,

b) pszichologiai, jogi és egyéb tanacsadast szervez,

c) szervezi az aktiv kori nem foglalkoztatott személyek egyiittmiikdési programjat,

d) programokat szervez (iidiiltetés, tiboroztatas, gyermekfcliigyelet, stb.) a miikddési

teriiletén €16 lakossag szamara,

e) segitséget nyujt az egyének, csaladok kapcsolatkészségének javitasahoz,

f) segiti specialis tamogatd, énsegité csoportok szervezését, milkodtetéset.

A csaladsegitd az alapfeladatain tal specialis szolgaltatasokat is nyajthat.

A segitségnyijtast az 1/2000. (1. 7.) SZCSM rendelet 7. szamu melléklet szerinti forgalmi

naploban és esetnaploban kell dokumentdlni. E dokumenticiokat az intézmény vezetdje
legalabb negyedévenként ellendrzi.



A szakmai program megvaldsitasa varhaté kovetkezményeinek, eredményességének, az
ellato rendszerben betdltott szerepének és hatasanak értékelése.

Az ellatasi teriiletinkén felmeriild szocialis sziikségletekre hatékonyan, gyorsan reagalé rendszer
jon létre, mely meg kell, hogy akadélyozza a kirekesztodést, illetve hatékony segitséget nyijt a
kirekesztettség megsziintetéséhez.

A szakmai program megvalosulasanak hatasra a kozeljovoben Iényeges javulas véarhato :

- foglalkoztatason kiviil rekedtek

- a lakhatasukat veszélyeztetettek

- a szocialisan hatranyos helyzetii rétegek

- a szocialisan vagy egészségi allapotuk miatt hatranyos helyzetii idosek, csaladok
- a mentalhigiénés timogatasra szorulé személyek

- a tartosan egészségkarosodottak és a fogyatékossaggal élok életfeltételeinek
valtozasdhoz.

Ez az 8sszhang, csak a személyes gondoskodast nyGjté ellatdrendszer 6sszhangjaval valosithatd
meg. Jelenleg a szocidlis ellatérendszer alrendszerei szétiagoltak, mikdzben egyes ellatasokban
hianyok mutatkoznak, az ellatashoz valé hozzaférés tckintetében, pedig egyenlStlenségek
vannak. A létrehozott integralt ellatérendszer munkdjanak dsszehangolasa soran a szolgaltatasok
javulasa varhaté. A finanszirozas, mikodtetés, ezen belil a személyi, -targyi feliételek
tekintetében szintén kedvezé iranyba térténhet elmozdulas.

Mas intézményekkel torténd egyiittmitkodés méodja

A csaladsegités célja, az ellatast igénybevevd onallo életvitelének fenntartasa, szilkségleteinek
megfelelden, az ellatas lakokdryezetében torténd biztositasa.

A csaladgondozé a gondozasi tevékenység soran egyiittmiikédik a hazi orvosi szolgalattal,
védondvel, valamint mas szocidlis intézményekkel, egészségiigyi és szocialis alap, illetve
szakellatast ny(jto intézményekkel.

A csaladgondoz6 szolgalat munkatarsa segité kapcsolatot alakit ki napi rendszerességgel,
ismétlddd feladatellatasa soran az ellatast igénybe vevdvel, az ellatast igénybevevd ellatasi
szilkségletének megfelelden, lakokdomyezetével, csalad-, szomszéd-, barat, mint természetes
tamogatorendszerrel.

A csaladgondozasban kdzvetleniil résztvevd csaladgondozo, ha az ellatasi sziikséglet alapjan
indokoltnak tartja, a vezetd altal meghatarozottaknak megfelelden, felveszi a kapcsolatot a
csoportos szabadidds foglalkozasokat, mas tipusi egészségiigyl €s szocidlis ellatast nynjtd
intézményekkel.

A csalddgondozd az intézményvezetd iranymutatasainak megfeleléen az ellatasi igények
szinvonalasabb, hatékonyabb kielégitése céljabol kapcsolatot tart fenn az ellatast igénybe vevé
csaladi és lakokdrnyezetével, modszertani intézményekkel. fenntartoval, polgarmesteri hivatallal,



hatosagokkal, egészségligyi intézményekkel, tarsintézményekkel, kulturalis intézményekkel, civil
szervezetekkel, érdekvédelmi-, ellatottjogi képviseldvel.

Az egyiittmiikodés modja

A mas intézményekkel torténd egyiittmikddés térténhet személyesen, telefonon, levélben.
elektronikus levélben.

Az intézményvezetd rendszeresen részt vesz szakmai tovabbképzéseken, agazati minisztérium-,
modszertani intézmények altal szervezett szakmai értekezleteken, konferencidkon; folyamatosan
kapcsolatot tart fent mas intézmények vezetdivel, vezetd munkatarsaival.

Részt vesz az intézmény miikodését érintd fenntartdi testiileti iiléseken, személyesen képviseli
intézményét, mas intézmények, szervezetek rendezvényein.

Szocidlisan t6bb szempontbdl is hdtranyos az elldtdsi teriiletionkin €6 lakossdg:
. foglakoztatas

jovedelmi viszonyok

egészségi allapot

kor tsszetétel

sziiletések — haldlozasi aranyok

mentalis allapot

Elldtdsi sziikségletek

. szocidlis biztonsag, relativbiztonsag feltételeinek javitisa

. ellatasok, szolgaltatasok egyensily korrekcidja

. ellatasok, szolgaltatasok kliens kozeli biztositasa
egyénre sz016 ellatasok

. tarsadalmi integracié erositése

gyermeckek, csaladok, iddskoraak, nyugdijasok, egyediilallok, marginalizalédott
csoportok, krizishelyzetben 1évé anyédk, hajlékialanok életfeltételeinek, életminéségének

javitasa

. krizishelyzetben lévék szaméara az alapveté megélhetési és gondozasi feltételek
biztositasa

. foglalkoztatottsag helyzetének javitasa

munkanélkiiliséggel,  addssagterhekkel,  lakhatasi  problémakkal  kiizdok,

fogyatékossaggal €10k, pszichiatriai és szenvedélybetegek szamara életkezdési tanacsok
nyujtasa

o human jellegii civil kezdeményezések szorgalmazasa

° koztsségepitd, konfliktuskezeld, csalddon beliili kapcsolaterdsitd  programok.

szolgaltatasok kiépitése



A feladatellatis szakmai tartalma, moddja, a biztositott szolgaltatasok formai, kore,
rendszeressége.

Szakmai tartalma, 1993. évi III. tv. 64. §

(1) A csaladsegités a szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet
miatt segitségre szoruld személyek, csalddok szamdara az ilyen helyzethez vezetd okok
megelozése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megbrzése
céljabol nyujtott szolgaltatas.

(2) A csaladok segitése érdekében veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észleld
jelzorendszer miikddik. A jegyzd, tovabba a szocidlis, egészségiigy szolgaltato, intézmény,
valamint a gyermekjoléti szolgalat, a partfogéi felligyeloi €s a jogi segitségnyuijtoi szolgalat
jelzi, a tarsadalmi szervezetek, egyhdzak ¢és maganszemélyek jelezhetik a csaladsegitést
nyljtd szolgaliatonak, intézménynek, ha segitségre szoruld csaladrol. személyrdl szereznek
tudomast.

(3) A (2) bekezdés szerint kapott jelzés alapjan a csaladsegitést nydjté szolgaltato,
intézmény feltérképezi az ellatasi teriileten €16 szocialis és mentalhigiénés problémakkal
kiizd6 csaladok, személyek korét, és személyesen fetkeresve tajékoztatja Oket a csaladsegités
(4) bekezdésben megjelslt céljarol, tartalmarol.

(4) A csaladsegités keretében biztositani kell

a) a szocialis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsaddst,

&) az anyagi nehézségekkel kiizd6k szamdara a pénzbeli, természetbeni ellatasokhoz,
tovabba a szocialis szolgaltatasokhoz valo hozzajutas megszervezesét,

c) a csaladgondozast, igy a csaladban jelentkezd mikodési zavarok, illetve konfliktusok
megoldasanak elosegitését,

d) kdzosségfejlesztd, valamint egyéni és csoportos terapias programok szervezését,

e) a tartdos munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, az addssigterhekkel és lakhatasi
problémakkal kiizdok, a fogyatékossaggal €16k, a kronikus betegek, a szenvedélybetegek, a
pszichidtriai betegek, a kabitoszer-problémaval kiizdok, illetve egyéb szocialisan raszorult
személyek és csaladtagjaik részére tanacsadas nyujtasat,

Jf) a csaladokon belilli kapcsolaterdsitést szolgalé kozosségépitd, csaladterapias,
konfliktuskezelé mediaciés programokat és szolgaltatasokat, valamint a nehéz élethelyzetben
¢é16 csaladokat segité szolgaltatasokat.

(5) A csaladsegités keretében végzett tevékenységnek - a szolgaltatast igénybe vevd
érdekében, masok személyiségi jogainak séreime nélkill - a sziikséges mértékig ki kell
terjednie az igénybe vevd kdrnyezetére, killonosen csaladjanak tagjaira. Kiskora személyre a
csaladsegités akkor terjedhet ki, ha

a) a kiskori csaladtagjanak ellatasa a csaladsegités keretében indult, és

b) a kiskori érdekei - a gyermekjoléti szolgaltatas igénybevétele nélkiil - e szolgaltatés
keretében 1s megfeleléen biztosithatdk.

az 1/2000-es SzCsM endelet 30, 31, 32, 33,- és 34 §-sai szerint:

30. § (1) A csaladsegités az Szt. 64. §-anak (2) bekezdésében meghatéarozott jelzérendszer
mikddtetése kdrében

a) a jelzésre koteles szervezeteket felhivia a veszélyezteteltség jelzésére, krizishelyzet
észlelése esetén az arrdl valo tajékoztatasra,

b) tdjékoztatja a jelzérendszerben részt vevo tovabbi szervezeteket és az ellatasi teriiletén



€10 személyeket a veszelyeztetettség jelzésének lehetoségérol,

¢) fogadja a beérkezett jelzéseket, és felkeresi az érintett személyt, illetve csaladot a
csaladsegités szolgaltatasairol vald tajékoztatas érdekében,

d) a veszélyeztetetiség, illetve a krizishelyzet megsziintetése érdekében megteszi a
sziikséges intézkedéseket,

e) az intézkedések tényérol tajékoztatja a jelzést tevot,

Jf) folyamatosan figyelemmel kiséri az érintett személyt, illetve csaladot veszélyezietd
koriilményeket és a veszélyeztetett személy, illetve csalad szocidlis ellatasok és szocialis
szolgéltatasok iranti szilkségleteit.

(2) A csaladsegités az Szt. 64. §-anak (4) bekezdésében meghatarozott feladatai kérében

a) szocidlis €s egyéb informacios adatokat gyiijt az ellatast igénybe vevd megfeleld
tajékoztatasa érdekében,

b) pszicholdgiai, jogi és egyéb tanacsadast szervez,

¢} szervezi az aktiv korl nem foglalkoztatott személyek egylittmiikodési programjat,

d) kozosségfejlesztd, valamint egyéni és csoportos terapias programokat szervez (iidiiltetés,
taboroztatas, gyermekfeliigyelet stb.) a mikodési teriiletén €10 lakossag szamara,

e) segitséget nyujt az egyének, a csaladok kapcsolatkészségének javitdsahoz,

/) segiti specialis tamogatd, onsegitd csoportok szervezését, mitkodtetését,

(3) A csaladsegités az alapfeladatain tul specialis szolgaltatasokat is nyujthat.

“)

31. § (1) A csaladsegités soran egyiitt kell mikodni az Szt. 64. § (4) bekezdésének ¢)
pontja szerinti célcsoportok részére egyéb szolgaltatasokat biztositd - kiilondsen szociélis,
egészségligyi, oktatasi, foglalkoztatasi - szolgaltatokkal, intézményekkel.

(2) A csaladsegités tarsulas keretében 16r1énd ellatasa esetén az egy foallasa csaladsegitore
jutd telepiilések szama a l€tszameloiras egyiittes figyelembevétele mellett sem lehet t5bb
Otnél.

(3) A csaladsegités szolgaltatasait a 7. szamd melléklet szerinti esetnaploban és forgalmi
naploban kell dokumentalni. E dokumentaciot a csaladsegitd szolgilat vezetdje legalabb
negyedévenként ellendrzi.

32. § (1) A csaladsegités a személyes gondoskodast végzd €s a szolgaltatast igénybe vevd
személy egylittes munkafolyamata, melynek tartalma és menete irasbeli egyiittmiikodési
megaltapodasban keril] rogzitésre, feltéve, hogy a 30. § (2) bekezdésének ¢), illetve ¢)-f)
pontja szerinti szakmai tevékenység az elsé interju kapcesan tett intézkedéssel nem zarhato le.
A megéllapodas tartalmazza a szolgaltatast igénybe vevo személy problémait, az elérendd cél
érdekében megvaldsitando feladatokat, az egyiittmiikodés maddjat, a folyamatba bevonando
szolgaltatokat, intézményeket, a talalkozasok rendszerességét, a segitd folyamat varhatd
eredményét €s a lezaras idépontjat.

(2) A csaladsegités a szolgaltatast igénybe vevé személy otthonaban, csaladi kornyezetében
tett latogatasok, illetve a csaladsegitd szolgalatnal folytatott segitd beszélgetés és segitd
munkaformak 0tjan valésul meg. Segitd munkaformak kiilénosen a szocidlis esetmunka, a
szocialis csoportmunka és a kozosségi szocialis munka. A szocidlis esetmunkat végzé
személyt esetfeleldsnek kell kijelsini.

(3) Az esetfelelés kiséri figyelemmel, hogy a szolgdltatast igénybe vevd személy
problémaéja kezeléséhez igénybe vette-e az elérhetd szolgaltatdsokat, valamint - a szolgaltatast
igénybe vevd beleegyezésével - egyiittmilkddik a mas szocialis és egyéb szolgaltatast nyajtd
szolgaltatokkal €s intézményekkel. A csalad tagjaira is kiterjedd segitd szolgaltatasban



folyamatosan figyelemmel kell kisérni, hogy a kiskorG érdekei, specialis sziikségletei.
helyzete szilkségessé teszik-e gyermekjoléti szolgaltatds biztositasat. Ha gyermekjoléti
szolgaltatds biztositdsa szilkséges, az esetfelelos megkeresi a gyermekjoléti szolgaltatast
nyujtéd szolgaltatot, intézményt.

33. § (1) A csaladsegitéshez legalabb cgy olyan helyiséget ki kell alakitani, ahol a
szolgaltatds igénybevételének ideje alatt csak a csaladgondozo, illetve a tanacsadd, valamint a
segitséget igényld személy, csalad vagy csoport tartézkodik, és folyamatosan biztositottak a
bizalmas beszélgetés kérilményei.

(2) A szolgaltatast igénybe vevok szamara varakozohelyiseget kell kialakitani.

(3) Ha a csaladsegités keretében 16bb csalddgondozdt, illetve tanacsadot foglalkoztatnak, és
nem ali valamennyi személyes gondoskodast végzo személy rendelkezésére az (1)
bekezdésben foglaltaknak megfeleld  helyiség, az adminisztraciés és  ligyintézési
tevékenységéhez kiilon dolgozdszobat kell kialakitani.

34. § A személyes gondoskodast végzé személyek részére biztositani kell a rendszeres
esetmegbeszélést, tovabba munkajuk rendszeres szakmai felligyeletét.

Az cllatas igénybevételének modja torténhet

o kozvetleniil a szolgalat felkeresésével
* bejelentést tehetnek a tarsadalmi szervezetek, jelzorendszeri tagok
° a csaladgondozo keresi meg az ellatasra szorulo egyéneket, csaladokat.

A kapcsolatfelvéte] dokumentalasa forgalmi naploban torténik. Lgynél t6bb talalkozast, igénylo
segitségnydjtast esetnaploban kell dokumentalni. Ebben az esetben a segitségnyijtas szakmai
tartalmat az ellatas igénybevételekor — az ellatast igénybevevd alairasaval elltva — irasban kell
régziteni.

A biztositott szolgaltatasok formai:

A fogadoorak ideje alatt a raszorulok segitséget kaphatnak a szakmai programban meghatarozott
célok, feladatok szerinti

- hivatalos iigyeik intézéséhez

- levelek megirasahoz

- egyéni, csaladi, csoportos problémak, krizishelyzetek megoldasahoz

- tanacsadast, tdjékoztatast kaphatnak pl.:

- szocidlis ellatasi lehetoségekrol

- a hozzaféres feltételeird!

- mely szervhez fordulhatnak probiémaik megoldasaért

- kit keressenek fel nehézségeikbe



A biztositott szolgaltatds rendszeressége:

A fogadddrak alatt a raszorulok segitséget kapnak problémaik megoldasara.
A fogadaérak ideje: minden munkanap 8-12 éraig.

A klubfoglalkozasok szervezésével a sziiloknek €s gyerekeknek kivanunk lehetdséget
teremteni a szabadidé hasznos, tartalmas eltltésére. A sziiloknek segitséget nyljtunk
gyermeknevelési kérdésekben, informéciot nyljtanak az egészséges €letmaodrol, krizishelyzetek
megoldasardl, konfliktuskezelés modszereirol igény szerinti rendszerességgel.

Azonos érdekiédési ellatott csoportok részére (haziasszonyok, kamaszok, kismamak,
pszichiatriai és szenvedélybetegek, fogyatékosok, hatranyos helyzetll egyének, csaladok,
csoportok) részére Onsegité szervezetek létrehozéasat igény szerinti rendszerességgel tamogatjuk.

Az ellatas igénybevételének médja:

Az ellatas igénybevétele Onkéntes, a szocidlis szolgaltatast igényld, illetve térvényes
képviseldjének kezdeményezése alapjan az intézmény személyesen toriénd felkeresésével, vagy a
jelzorendszer tagjai altali jelzés alapjan a csaladgondozd helyszinen térténé megjelenésével
torténhet.

A szolgaltatas igénylése torténhet személyesen, telefonon, elektronikus levélben, irasos jelzés
alapjan.

A szolgaltatist igénylé szamara nyitva allé helységek:

Hodasz, Ddzsa Gy. u. 25. szam

A szolgaltato és az igénybe vevo kozotti kapesolattartas modja

A csaladsegitd munkatarsai folyamatos kapcsolatot tartanak fenn a szolgaltatast igénybevevével,
annak csaladjaval, hozzatartozdjaval. kdrmyezetével.

A kapcsolattartds modjat, az ellatast igénybevevivel kotdtt megallapodasban, szerzdésben
dokumentaljak. A szolgaltatasban résztvevé csaladgondozd folyamatos kapcsolatot tart fenn
szocialis €s gyermekjoléti intézményekkel, oktatasi, nevelési intézményekkel, egészségiigyi,
munkaiigyi szolgaltatokkal, civil és tarsadalmi szervezetekkel, érdekvédelmi intézményekkel.
Havi rendszerességgel a csaladgondozék esetmegbeszélést tartanak, egyeztetik az ellatasi
teriiletiikon jelentkezd szitkségleteket, megbeszélik a sziikségletek kielégitése érdekében tett
szakmai intézkedéscket.

Az esetmegbeszélésrol irasos feljegyzést készitenek, melyet az intézményvezetd felé is
tovabbitanak.



Az ellitottak és a személyes gondoskodast végzok jogainak védelmével Kkapcsolatos
szabalyok

A csalddsegitésnél dolgozok tiszteletben tartjak a tarsadalom minden egyes allampolgarat
megilletd alkotmanyos jogokat, kiilénos tekintettel vannak az élethez, az emberi méltésaghoz,
testi épséghez, testi-lelki egészséghez valo jogokra.

Az egyenloség elve alapjan minden egyes elldtott egyforma banasmaddban és ellatasban részesiil
(nemre, fajra, korra, vallas-politikai hovatartozasra valo tekintet nélkiil). Adatfelvétel és
adatkezelés soran gondos figyelmet forditanak az adatvédelem elbirasaira.

Panasz esetén a Szt. 94/E. § (14) alapjan az ellatott panasszal élhet a vezetd csaladgondozé felé,
aki az igyet kivizsgalja és 15 napon beliil irasban értesiti az ellatottat, amennyiben a vezetd
csaladgondozoé hataridon beliil nem intézkedik, vagy a panasztevé nem ért egyet az intézkedéssel,
az intézkedés kézhezvételétol szamitott 8 napon beliil a fenntartéhoz fordulhat jogorvosiattal.

A munkaviszonyban 4116 személyeknek biztositani kell, hogy:
- a munkavégzéssel kapcsolatos megbecsiilést megkapjak,
- tiszteletben tartsak emberi méltdsagukat és személyiségi jogaikat,
- munkajukat elismerjék,
- valamint a munkaltaté megfeleld munkavégzési koriilményeket biztositson
szamukra-

Az intézményre vonatkozo szakmai informaciok, létszamrol, szakképesitésrol

Személyi feltételek

A feladat ellatasahoz sziikséges személyi feltételeket az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 3. szama
melléklete figyelembe vételével biztositjuk.

csaladgondozd 1 6

Helyettesitési rendszer:
A Csaladgondozdt tavolléte esetén az intézmény vezetdje altal megjeldit személy helyettesiti.

Kelt: Hodasz, 2012. majus 2. Huszti Sandorné
intézményvezetd



ZARO RENDELKEZESEK

Jelen Szakmai Programot Hodasz Nagykozség Képviseld
hatérozataval jovahagyta.

Kelt: Hodasz, 2012, ..............

testiilete

Nagy Janos

polgarmester






Nagykozségi Onkormanyzat
Szocialis Szelgaltaté Kozpont

Hodasz

SZERVEZETI ES MUKODESI SZABALYZAT

Jovahagyta: Képviselo- testillet..........cooiiiiiiiininn. Kt. szami hatarozatival.



Szervezeti és Miikodési Szabalyzat

Hatalya

Bevezetés

A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat a személyes gondoskoddst nyujté szocidlis intézmények
mikédés-mikodtetés alapdokumentuma. Célja, hogy rigzitse az intézmény adatait és szervezeti
felépitését, a vezetd és alkalmazottak feladatait és jogkorét, valamint az intézmény miikodési
szabalyait.

Az intézmény a telepllési onkormanyzat dontéseinek és felhatalmazasainak, valamint a
jogszabalyokban meghatarozottak szerint latja el feladatait.

Jelen Szervezeti és Miikodési Szabélyzat ( tovabbiakban : SZMSZ. ) hatalya kiterjed:

A Szocialis Szolgaltaté Kézpontra

valamennyi szervezeti egységére, valamint az intézmény munkatarsaira

Jelen SZMSZ a Hodaszi Nagykozségi Onkormanyzat Képviseld - Testiiletének jovahagyéaséaval

20012, 1ép hatalyba.



Altalanos rész

Az intézmény adatai, jogillasa:

1.1. Megnevezése:

Szocialis Szolgéalaté Kozpont

1.2. Székhelye:
4334 Hodasz Doézsa Gy. u. 25. Szam

1.3.  Alapit6é Okirat
Alapito:
Hodasz Nagykézség Onkormanyzata

Alapitas éve: 1987,

1.4.  Feliigyeletét ellato szerv:

* neve: Hodasz Nagykdzség Képviselo-Testiilete

* cime: 4334 Hodasz Pet6fi u. 6.

1.5. Fenntarto szerv
¢ Fenntarté szerv neve: Hodasz Nagykozség Onkormanyzata

o Cime: 4334 Hodasz Petdfi u. 6. szam



1.6. Az intézmény miikodési teriilete:

Hodész Nagykozség Kozigazgatasi Terlilete ( belteriilet és kiilteriilet egyarant)

Hodasz Nagykozségi Onkormanyzat Képviseld —Testiiletének 66/2010. (IX.28.) szamu

hatdrozataban, a Szatméari Kistérségi Egyesitett Szocialis Intézményi Tarsulas Vaja, keretein

beliil miikddé hazi segitségnyujtas, csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatas nytjtasanak

megsziintetésérd] hatarozott.

2011 januar 01.-t6] az intézmény eddig nyujtott szolgiltatisait a Hazi segitségnynijts,

Csaladsegités, Gyermekjoléti Szolgalat

feladateliato integralt intézmény, Szocialis

feladat-ellatasi kdrben latja el.

szakfeladataival

boviti. Szocialis,

Szolgaltaté Kozpont keretein

Az intézmény 6nkormanyzati alapfeladataként ellatandoé alaptevékenysége

gyermekjoléti

beliil,

sajat

(szakfeladatok és megnevezésiik) 2011. janudr 01-t6)...........ccoevvveninnnnnn ig.
! Szakfeladatszam Megnevezés
881011

889921

Idések Nappali Ellatasa

Etkeztetés

889922

889924

g 889201

Hazi segitségnyajtas

Csaladsegités

Gyermekjoléti Szolgaltatas

A Hodasz Nagykozség Onkormanyzat Képviselo-testiilet ..../ 2011. ( IIL. 10.) szam




hatarozatanak  értelmében, az onkormanyzat kotelezben  ellatando szocidlis
alapszolgaltatasok feladat korébdl a hazi segitségnyiijtas szakfeladatot az Ellatasi
Szerzodésben foglaltaknak megfeleléen 2011 .............. 01. napjatol a Hodaszi Gorog
Katolikus Cigany Egyhazkozség fenntartisaban miikodé, ZEFFERINO GIMENEZ
MALLA Szeretetszolgalat litja el.

Ennek értelmében, 2011........... napjatol, az intézmény énkormanyzati alapfeladataként

ellitando alaptevékenysége:

Szakfeladatszam Megnevezés
881011 Id6sek Nappali Ellatasa
889921 | Etkeztetés
889924 Csaladsegités

889201 Gyerraekjoléti Szolgaltatas

1.7. Vonatkozo jogszabilyok:

* 1993 évi. ll. térvény a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol

1/2000 SZCSM rendelet a személyes gondoskodést nyujté szocialis intézmények

szakmai feladatairdl és mitkodésiik feltételeirsl

e 9/1999. ( XI. 24. ) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast nyjté szocialis
ellatasok igénybevételérsl

e 29/1993. (1. 17.) Korm. Rendelet a személyes gondoskodast nytjtd szocialis
ellatasok téritési dijairol

o 9/1999. (XI.24.) -sz-csM rendelet a személyes gondoskodast nyijté szociélis

ellatasok igénybevételérsl



e 1997. évi XXXI. Torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi i gazgatasrol
e 15/1998 (IV.30) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujto gyermekvédeimi
intézmények, valamint személyek szakmai feladatairél és mitkodésiik feliételeirsl

o 149/1997 (1X.10) Korm. rendelet a gyamhatésagokré! valamint a gyermekvédelmi és
gyamiigyi eljarasréi

» 235/1997 (XII.17.) Korm. rendelet a gyamhatésagok, a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgalatok, gyermekjoléti szolgalatok és személyes gondoskodast nydjté szervek és
személyek altal kezelt személyes adatokrol

o 1992, ¢vi LXIL Torvény a személyes adatok védelmérsl és a kézérdekii adatok
nyilvanossagarol

1.8. A tevékenység forrasai:
e sajat bevétel

e illami normativa

Az intézmény sajat bevételei:

e Etkezési — téritési dij

1.9. Feladatmutatok

Az intézmény engedélyezett tevékenységei:
o FEtkeztetés
* Idbsek nappali elldtasa: 30 £ engedélyezett ellatotti férohely
o C(Csaladsegités

*  Gyermekjoléti Szolgaltatas

1.10. Azonosité szamok
e Az intézmény adészama: 16823202-2-15
¢ Bankszidmlaszama: 10700402-67249958-51100005
CIB Bank Zrt,
e Agazati azonositdja : S0011787



1.11. Jogallasa

Az intézmény Hodasz Nagykozség Onkormanyzat Képviseld -Testiiletének feliigyelete alatt

mitk6do jogi személy.

. A tevékenység jellege alapjan: kozszolgaltatd kozintézmény.
e Feladatellatasahoz kapcsolodé funkeié alapjan: onalléan miiksdo
koltségvetést szerv.

. Szakmailag: integralt intézmény.

1.12. Az intézmény vallalkozasi tevékenysége és mértéke

Jelenleg az intézmény vallalkozasi tevékenységet nem folytat.

1.13. Gazdalkodasi jogkor

Az intézmény szakmailag 6nallé, gazdalkodasat tekintve, 6nalléan miikodé koltségvetési
intézmény.
Az intézmény rendelkezési jogkore kiterjed az dsszes rendelkezésre bocsatott
elbiranyzatra.
Az elbiranyzat feletti rendelkezési jog gyakorlasaval kapcsolatos egyéb kérdésekben a
koltségvetés végrehajtasanak altalanos szabalyairdl sz616 rendeletben foglaltak szerint
kell eljarni.
Sajat szervezetére vonatkozé gazdalkodasi feladatait az Alapito altal jovahagyott belsd
szabalyzatok alapjan latja el.
Az intézmény a rendelkezésére bocsatott eldirAnyzatait az eldirt keretszamok mériékéig
hasznalja {61, K6telezettségvallalasai soran koteles figyelembe venni az eldirt kivételektol
eltekintve a rendelkezésre allo koltségveltési fedezetet.
Pénzellatasi rendszere a Hod4sz Nagykdzség Képviseld-testiilete koltségvetési
elszamolasi szamlajan t6rténik.
Az intézmény hazi pénztarkezelési joggal rendelkezik.
Az alapito altal meghatarozott feladatait, tovabbi gazdalkodassal sszefiigg feladatait az
alapité altal meghatérozott 6nalléan gazdalkodd koltségvetési szerv, a Polgarmesteri

Hivatal latja el.



1.14, Kinevezési rend
Az intézmény vezetdjét — palyazat alapjan — a Hodasz Nagykozségi Onkormanyzat
Képviseld-Testiilete nevezi ki 5 évre.

Az Intézményvezetd felett az egyéb munkaltatoi jogkort a polgarmester gyakorolja.

1.15, Intézményi egyiittmiikodés

Az intézmény a szélesebb korl tarsadalmi bazis biztositasa érdekeében egylitimiikodik az :

o Egészségiigyi alap és szakellatast nyajté intézményekkel
o Teriletileg illetékes Modszertani Intézettel

e Mas szocidlis intézményekkel, intézményvezetokkel

e Teriileti Gyermekvédelmi Szakszolgélattal

¢ Gyamhatosaggal

e Parfogoi Felligyelet

» Rendorséggel

o Erdekvédelmi-, ellatottjogi képvisel6vel

s Civil szervezetekkel

1.16. Foglalkoztatottaira vonatkozo foglalkoztatasi jogviszony:

o Foglalkoztatottainak jogviszonya alapesetben kdzalkalmazott, melyekre a kdzalkalmazottak
jogallasardl szolo 1992. évi XXXIIL. térvény az iranyadé.

e Egyes foglalkoztatottainak a jogviszonya munkavallalo, melyekre nézve a Munka
Torvénykdnyvérdl szolo 1992. évi XXIl. torvény az iranyado.

» Egyéb foglalkoztatasra iranyulo jogviszonyra a Polgari Torvénykonyvré! szolé 1959, évi V.,

torvény ( megbizasi jogviszony ) az irAnyado.



1.17. A foglalkoztatottak létszamnormai

Intézményvezetd 1 16

Etkeztetés:

- szocialis gondozd 1 fo

Idosek Nappali ellatasa:

- szocialis gondozo | 16

Csaladsegités:

- csaladgondozo I {6

Gyermekjoléti Szolgaltatas:

- csaladgondozo 1 fo

1L

Az intézmény feladata

Az intézmény miikodési szabalyai

Eljarasi szabalyok:

A felvétel mddja, eljaras menete az intézményben a szocialis igazgatasr6l és szocialis ellatasokrol
52616 1993. évi Il1. térvényben és az ahhoz kapcsolo jogszabalyokban megfogalmazott rendelkezések
szerint torténik.

Az ellatas igénybe vétele dnkéntes, az igényld vagy torvényes képviseltje kérelmére torténik.

Az eljarashoz szitkséges kérelem és egyéb dokumentumok benyljtisa a személyes gondoskodast
nyjio szocialis ellatasok igénybevételérdl szolo 9/1999. (X1.24.) SZCSM rendelet alapjan torténik.



Az intézmény miikddési alapelvei:
Az intézmény mitkddése soran az alabbi alapelveket juttatja érvényre:

nyitottsag:

az intézmény miikodése soran széles teret biztosit a nyilvanossagnak, killonosen térekszik
arra, hogy miikddését a telepiilés lakossaganak széles kére megismerje, s munkajaba
tarsadalmi segitdk, illetve egyéb szervezetek is bekapcsolédjanak.

Az intézményi szolgaltatasok igénybevétele végett az intézményt barki felkeresheti.

Gnkéntesség:

az intézmény mikddése soran hatdsagi eszkozoket nem alkalmaz, csak a szolgaltatasokat
igénybe vevok akaratanak megfelelden, illetve tudtaval lathatja el feladatat,

- araszoruld /egyén, csalad, csoport/ problémainak megoldasahoz segitséget kérhet, vagy a
felajantott segitséget elfogadhatja.

egylttmiikddés:

az intézmény feladatainak eredményes megoldasa érdekeben egyiittimiikidik a telepiilésen
miik6dé egyéb szervezetekkel, hatosagokkal, tarsadalmi szervezetekkel, civil
szervezetekkel ¢és csoportokkal,

a problémak megoldasa soran az intézmények is és a szolgaltatast igénybe vevbknek is
konkrét &sszehangolt lépéseket kell tenni a problémék megoldasa, a kedvezétlen
korillmények elhéritasa érdekében.

személyesség, egyéniesités:

a problémak meghatdrozasa soran személyre szoloan kell mérlegelni a segitségnyujtas
legcélszeriibb - a raszorutdknak is — megfeleld modjat,

torekedni kell arra, hogy lehetdség szerint gondozdé - munkatars - foglalkozzon ey

személlyel, egy csaladdal, intézze annak iigyeit, s kisérje végig a gondozottak sorsanak
alakulasat,

a gondozdnak (munkatdrsnak) fel kell tarnia, hogy a szolgéaltatast igénybe vevd milyen
belso és kiilsé kornyezeti erdket, képességeket, egyéb eszkbzoket tud mozgdsitani helyzete
megoldasahoz, s annak eredménye alapjan kell a személyre sz6l6 gondozasi tervet
(javaslatot) elkésziteni, illetve a szitkséges ellatasi format biztositani.



a csalad szerepének novelése:

az intézmény a csalddot, mint alapvetd kozosséget kezeli, a csaladok egy-egy tagjanak
nydjtott segitséget, szolgaltatast a csalad belsé viszonyaira tekintettel biztositja, azaz a
lehetdségek legvégsd hatardig tiszteletben tartja a csaladok életmodjat, élet stratégisjat.
szokasrendszerét, tradicidit.

- Az intézmény az intézményi szolgaltatast igénybe vevovel kozésen a belsd és kiilse
ertforrasok feltarasaval a hidnyzo funkciok pétlasira torekszik, a csalad osszetartd
erejének novelése érdekében, biztositja a feltételeket a szitkséges ismereteket, készségek,
minték elsajatitasahoz.

komplexitas:

az intézménynek a problémak megolddsa soran komplex megoldasi modozatokat és
lehetdségeket kell felvazolnia, amelyek koziil a segitséget igénybe vevd sajat belatasa
szerint a szamara legmegfelelobb megoldast valaszthatja, mindezt magas foka
tevekenységgel, érzékenységgel és szakmai felkészitliséggel, valamint jogi garancidkkal és
keretekkel lehet elérni.

Az intézmény feladatainak tartalmi meghatirozasai

2.1. Iddsek Nappali ellatasa

A Szt. 65. §. (1) alapjan intézményiink feladata elsdsorban a sajat otthonukban é16. 18. életéviiket
betSltout, egészségi allapotuk vagy idés koruk miatt szocidlis és mentalis tAmogatasra szorulo,

onmaguk ellatasara részben képes személyek ellatasa.

Az ellatottak részére lehetSséget biztosit a napkozbeni tartozkodésra, tarsas kapesolatokra,
valamint az alapvetd higiéniai sziikségleteik kielégitésére, tovabba igény szerint megszervezi az

ellatottak napkdzbeni étkeztetését.

Rendkiviil indokolt esetben a nappali ellatas olyan fogyatékos személyek részére is biztosithaté.
akire nézve sziildje vagy mas hozzétartozoja gyermekgondozasi segélyben, gyermeknevelési

tamogatasban vagy apolasi dijban részesiil.



Az ldések Klubja szolgaltatasai:

hivatalos ligyek intézésének segitése

kornyezetével valé kapcsolattartas segitése

a szamukra sziikséges szocidlis ellaitdsokhoz valo hozzajutas segitése
g€letvitelre vonatkoz tanacsadas, életvezetés segitése

szabadidds programok, rendezvények, kirdndulasok szervezése
eloadasok szervezeése, tanacsadas

mentalis gondozas

Az id6sek klubja keretében megvalositandé konkrét feladatok, tevékenységek:

Intézményiink célja az idés emberek életkorilményeinek javitdsa, harmonikus
életvitelének megteremtése, egyediilléiének feloldasa, valamint a tétlenséggel jaré karos
hatasok megsziintetése.
A klub nynjtotta szabadidds programokat, rendezvényeket ugy kell kialakitani, hogy az az
1d6s emberek érdekiddésének megfeleld legyen.

A telepiilésen €16 lakossdg korében felmeriild alapellatasi igények folyamatos
figyelemmel kisérése.
Mas tipush ellatas sziikségessége esetén, annak kezdeményezése.
Az intézmény altal biztositott szolgahatisok, feladatok ellatdsanak koordinacioja, a
szakmai munka &sszehangolasa, szervezési, vezetési feladatok ellatasa.

A szocialis munka gyakorlati megvalositasa, a vonatkozd jogszabalyok, szakmai

szabdlyok betartasa, érvényre juttatasa.

Gondozasi terv készitése:

gondozasi igények felmérése
a gondozott megismerése

fizikai, mentalis allapot felmérése

A nappali ellatas alapvetéen egy nyitott, sziikségletekre gyorsan reagalé integrald szerepet



betsltd  ellatdsi forma, amely hatteret ad telepillési szinten az alapszolgaltatasok

dsszekapesolasanak és ezéltal intézményi formaként torténd megjelenésének.

Az intézményi téritési dijat a fenntartd allapitja meg. A személyi téritési dijat az intézmény
vezetd allapitia meg. Az intézményi és személyi téritési dij az onkormanyzat rendeletében van

szabalyozva.
Az ellatottak szamara nyitva 4116 helyiség: Hodasz, Doézsa Gy. u. 25.

2.2. Etkeztetés

Etkeztetés keretében azoknak a szocialisan raszorultaknak a legalibb napi egyszeri meleg
étkezésrdl kell gondoskodni, akik azt Gnmaguknak, illetve 6nmaguknak és eltartottjaik részére

tartosan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani.

Etkeztetésben kell részesiteni azt az igénylot, illetve altala eltartottat is aki kora vagy egészségi

allapota miatt nem képes az (1) bekezdés szerinti étkezésr6l mas modon gondoskodni.

A telepiilésen €l6 fogyatékos személyek, pszichiatriai betegek, hajlaktalan személyek vagy
szenvedélybetegek részére lehetoséget kell biztositani az étkezietés igénybevételére, illetve

segitséget kell nyQjtani a sajét lakohelyiikon torténo étkezés biztositasara.

Az étkeztetés a lakossag sziikségleteinek megfelelden megszervezheté:
o az étel elvitelének lehetdvé tételével

e lakasra szallitasaval

Az ételt a telepiilési dnkormanyzat konyhdja biztositja. A személyi étkezési téritési dijat. a
csaladban élok egy fore jut6 jovedelme alapjan az intézményvezeté allapitja meg.

( Ha az €tel lakdsra torténd kiszallitasa kozos haziartasban €lo személyek részére t6riénik, a
kiszallitasért fizetendd személyi téritési dijat csak egy személynek lehet megallapitani. )

Jogosultsagi feltétetként jovedelmi helyzet nem hatarozhaté meg, ezért a jogosultsag feliéielei az



onkormanyzat rendeletében van szabalyozva.

Az ellatottak szamara nyitvaallo helyiség: Hodasz , Dozsa Gy. u. 25.

2.3. Csaladsegitd

Az onkormanyzat miikédési terilletén €lok szocidlis €s mentalhigiénés problémai vagy
krizishelyzete miatt segitséget igénylé személynek, csalddnak a segitése, a problémaikat
krizishelyzeteket eldidézd okok megeldzése, megsziintetése, illetve életvezetési képességitk

megbrzése. A szolgaltatas a telepiilés teljes lakossagara kiterjed.

A csaladsegito feladata

- figyelemmel kiséri a lakossdg szocialis és mentalhigiénés helyzetét, feltarja a nagy szamban
eléforduld, az egyén és csalad életében eléforduld probléma okait, jelzi azt az illetékes hatdsag
vagy szolgaltatast nyujté szerv felé

- veszélyeztetettséget, vagy krizishelyzetet, észleld jelzrendszert mikddtet, elésegiti az
egészségiigyi szolgaltatok, oktatasi intézmények, a gyermekjoléti szolgalai, a tarsadalmi
szervezetek, egyhazak és maganszemélyek részvételét a megeldzésben

- altalanos segité szolgaltatds keretében az egyének és csaladok €letvezetési képességének
megbrzése, illetve az egyén és a csalad életében jelentkezd probléma megsziintetése érdekében

- tajékoztatast ad a szocialis, a csaladtdmogatasi és a tarsadalombiztositasi ellatasok formajardl,
az ellatashoz vald hozzajutas modjarol

- szocialis életvezetési és mentalhigiénés tanacsadast nyujt gyermekvédelmi Gigyek vitelében

- meghallgatja az egyén, a csalad panaszat, lehetdség szerint intézkedik annak orvoslasa
érdekeben

- csaladgondozassal eldsegiti a csaladban jelentkezd krizis, mikodési zavarok, konfliktusok
megoldasat

- ellatja az aktiv koru nem foglalkoztatott személyek egyiitimikddési kotelezettségeivel
kapcsolatos feladatokat

- kezdeményezi a telepiilési nkormanyzatnal

- az onkormanyzat nem kotelezd feladatainak minésiild szolgdltatds helyben
orténd megszervezését
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- U] szocialis ellatasok bevezetését
- egyes szocialisan raszorult csoportok, személyek meghatarozott
vagy specidlis elidtasat

- szocialis és egyéb informacios adatok gyiijtése az ellatast igénybe vevd megfeleld tajékoztatasa
érdekében

- pszicholdgiai, jogi €s egyéb tanacsadas szervezése

- aktiv kord nem foglalkoztatott személyek egyiittmiikddési programjainak szervezése
- programszervezés, idilltetés, taboroztatds, gyermekfeliigyelet szervezése

- segitségnyujtas egyenek, csaladok kapcsolatkészségének javilasahoz

- specialis tamogato, nsegitd csoportok szervezeése, mikadtetése

Az ellatottak szamara nyitva all6 helység: Hodasz, Dézsa Gy. u. 25.
2.4. Gyermekjoléti Szolgaltatas

A szolgaltatas célja, feladata:

A hatdlyos jogszabalyoknak megfeleléen a gyermekjoléti szolgaltatas 6nallé szakmai egységként
torténd milkddése biztositott.

A gyermekjoléti alapellatasnak hozza kell jarulnia a gyermek egészséges fejlodéséhez, joléiéhez,
a csaladban t6rténd nevelkedésének eldsegitéséhez, a veszélyezietettség megeldzéséhez és a mar
kialakult veszélyeztetetiség megsziintetéséhez, valamint a gyermek csaladbol toriénd
kiemelésének megelézéséhez. Ezt a szolgaltaté csaladgondozdja személyes segitdé kapcsolat
keretében, a szocialis munka méodszereinek és eszkdzeinek felhasznalasaval valositja meg.

A Gyermekjoléti Szolgaltatds elsdsorban a gyermekek védelmét, egészséges testi, lelki
fejlodésének eldsegitését tartja legfontosabb feladatanak, de nem hagyja figyelmen kiviil az olyan
tarsadalmi problémakat ( iskolazatlansig, munkanélkiiliség, alkoholizmus ), amelyek a csaladon

keresztiil hatnak a gyermekre.

A gyermek testi, lelki egészségének csalddban torténd nevelésének elGsegitése érdekében:



a gyermeki jogokrol és a gyermek fejlédését biztositd tamogatasré] vald tajékoziatas, a
tAmogatashoz valé hozzajutas segitése

tanacsadas (mentalhigiénés, nevelési) ill. a tancsadasok igénybevételének lehetdségérs|
tajékoztatas, segitségnyujtas a tanacsadas felkeresésében

szocialis valsaghelyzetben €16 varandos anya segitése, timogatasa

hivatalos ligyek intézésének segitése, szitkség esetén tamogatasok megallapitasanak,
ellatasok igénybevételének kezdeményezése

a gyermek szamdra olyan szabadidés programok szervezése, amelyek a csaladban
Jelentkezé nevelési problémak, hidnyossagok karos hatasainak enyhitését célozzak.

A gyermekjoléti szolgaltaté kozremilkodik a telepiilésen a gyermek atmeneti gondozasat
sajat haztartasukban helyettes sziilokémt vallalé szemelyek, csaladok felkutatasaban,
lovéabba tajékoztatast ad szamukra az atmeneti gondozas keretében ellatandé feladatokrol,
illetve a helyettes sziildi jogviszonyrdl. A gyermekjoléti szolgaltaté nyilvantartast vezet a

helyettes sziiléi féréhelyekrol.

Az ellatottak szamara nyitva all6 helyiség: Hodasz, Petsfi S. u. 25.

III.

Az intézmény vezetése

3.1 Az intézmény vezetési modja:

Az intézményvezetd, az intézmény egyszemélyi felelds vezetdje. Kinevezése a fenntarté Hodész

Nagykozségi Onkormanyzat Képvisel$ Testiiletének hataskorébe tarozik.

A fenntarto dnkormdnyzat:

Biztositja az intézmény miikddési feliételeit,
Meghatarozza rendeletben az intézmény téritési dijait,
Ellenérzi az intézmény miikddésének tevékenységét,
Jovahagyja az intézmény szervezeti és mitkodési szabalyzatat, szakmai programjat,
Ellenérzi és évente egy alkalommal, értékeli a szakmai munka eredményességét,

Gondoskodnak a szakemberek képzésérol, tovabbképzésérol,



. Gondoskodnak az érdekképviseleti forum megalakitasarél,
. Az intézmény vezetSje tekintetében Hodasz Kozség polgarmestere gyakorolja a

munkaltatéi jogokat.

Az intézményvezetd feladatat a fenntarté szerv altal meghatérozott munkakéri leiras alapjan
végzi.
Az intézmény vezetSje gyakorolja a munkaltatéi jogokat.
Valamennyi kézalkalmazott és egyéb foglalkoztatasi jogviszony tekintetében
-kinevezés,
-atsorolas,
-kézalkalmazotti jogviszony médositasa,
-kdzatkalmazotti jogviszony megsziintetése,

- fegyelmi jogkér gyakorlasa.

Valamennyi beosztott dolgozo tekintetében dont:
-jutalmazasrol, bérfejlesztésrol,
-tanulményi szerz6dés megkotésérol,
-rendkiviili és fizetés nélkiili szabadsagrol,
-tilmunka elrendelésérdl,

-munkaidének az altalanostol eltérs ledolgozasarol.

A munkakdri leirdsok elkészitéséért és aktualizalasaért felelos valamennyi dolgozé tekintetében,

A munkakéri leirdsokat a szervezeti egység modosulasa, feladat valtozas esetén azok
bekovetkezésétdl szamitott 30 napon beliil moédositani kell.

Az intézmény dolgozoi részére altalaban csak kozvetlen felettesiik, (vezetd) ad utasitast,

Minden dolgozd az intézmény vezet6jétd] fogadhat el utasitast. Ett6] eltérni csak slirgbs esetben lehet,
a tett intézkedésrdl az intézmény vezetdjét haladéktalanui tajékoztatni kell.

Az intézmény vezetSje koteles gondoskodni arrél, hogy beosztottai mindenkor tudjak, hogy
tevékenysége ellatasaban toriénd akadalyoztatasa esetén ki helyettesiti 6t, kitél fogadhat el utasitast.



Szabadsdg

Az éves rendes €s a varhato rendkiviili szabadsag Kivételéhez eldzetesen egyeztetett tervet kell
késziteni.

A rendkiviili és fizetés n€lkiili szabadsdg engedélyezésére minden esetben csak az intézményvezetd
Jogosult.

A helyettesités rendje
Az intézményben folyé munkat az alkalmazottak idéleges vagy tartos tavolléte nem akaddalyozhatja.

Az alkalmazottak tavolléte esetén a helyettesités rendszerének kidolgozdsa az intézmény vezetdjének
feladata.

A helyettesitéssel kapcsolatos, egyes alkalmazottakat érintd konkrét feladatokat a munkakéri
leirdsokban kell rogziteni.
Az intézmény dolgozéinak munkaideje: heti 40 éra.

Napi munkaidé: 8 éra 45 perc, pénteken 6 ora, 30 perc.

- hétfétdl - csiitortokig : 7.30-t61 - 16.15-ig
- pénteken :7.30-101 - 14 6raig.
V.

Magatartasi szabalyok az intézményben

Nem vehetd fel az intézménybe az, aki barmely okbél ( pl. pszichiatriai betegség, alkoholizmus

kl

szellemi leépiilés) a kozosségi életvitelre nem alkalmas. Az intézménybe alkoholt bevinni, ittas

allapotban megjelenni tilos. A magatartasi szabélyokat a hazirendben kell régziteni.



V.
Intézményi forumok

5.1. Az intézmény mikddésének fontos feltétele a munkahelyi demokracia érvényesiilése és
alland6 fejlesztése. Nélkiilozhetetlen az ellatottak és a dolgozok rendszeres tajékoztatisa az
intézményi miikddésrél. A dolgozokidl szitkséges kikémi a véleményiikel az intézmény

muka&dését érintd fontosabb dintések eldtt.

A dolgozokkal valo tanacskozas alapvetd formai:

¢ A munkaértekezlet

5.2. Munkaértekezlet:
A kozvetlen demokraicia érvényesiilése érdekében az intézményvezetd sziikség szerint, de évente

legalabb egy alkalommal munkaértekezletet tart.

Az értekezletet az intézményvezeto hivja Gssze és vezeti,

Az értekezleten minden dolgozonak meg kell jelenni!

VL

Az intézmény szabdlyalkotas rendje

Az SZMSZ ahal eloirt szabalyzatok fobb rendelkezéseit, munkaértekezleteken kell ismertetni. A
szabalyzat ismerete minden dolgoz6 munkakori ktelessége, errdl a vezet koteles gondoskodni.
Egy erre a célra készitett nyilvantartdsban a munkavillalé alairasaval kételes igazolni, hogy az
eldirdsokat megismerte és tudomdsul vette, hogy ezek betartasa szamadra kotelezo.

A belso szabalyzatok érvényességét naprakészen meg kell orizni. A sziltkséges médositasokat a

felettesének jelezni kell.



6.1. Az intézményvezeté altal kiadott szabalyzatok:
e Szervezeti és Miikodési Szabalyzat
e Tiizvédelmi Szabalyzat
e Munkavédelmi Szabalyzat
e Hazipénztar- és pénzkezelési Szabalyzat
s Iratkezelési Szabalyzat
e Selejtezési és Hasznositasi Szabalyzat
e Leltarozasi és Leltarkészitési Szabalyzat

e Hazirend

Az intézmény belsé szabalyzatai nem tartalmazhatnak jogszaballyal, vagy utasitassal

cllentétes rendelkezéseket !

A szabdlyzatokat a vezetd késziti el.

A szabalyzatokban foglaltakat az intézmény minden dolgozoja koteles megismerni,

betartani és végrehajtani!

VIIL.

Miikodési rész

7.1. Az intézmény munkatarsainak tevékenysége egy — egy munkakdrre szél. A dolgozok
munkajat az intézményvezetd kozvetleniil irnyitja.

A munkakorhoz tartozé feladatokat, feleldsséget részletesen a munkakéri leiras tartalmazza.
Ennek elkészitése az intézményvezet$ feladata. A munkakori leirast a munkavallaldval ala kell

iratni annak igazolasara, hogy a tartalmat megismerte, magara nézve kitelezonek ismeri el.



Egyes szakfeladatoknal létesitendé munkakirok
Iddsek klubja

- Gondozoné:
Feladatat az  intézményvezetd iranyitasaval végzi.

Az idosek klubja tagjai részére fizikai cllatas biztositdsa, pszichés gondozas és foglalkoztatds
megszervezése.

Az eloint dokumentacidk vezetése.

Etkeztetés
- Szocidlis segité
Feladatat az intézményvezetd iranyitasdval koteles végezni.
A higiénés szabalyok betartasaval az ételek kiszallitasa a gondozottak részére.

A megfelelé dokumentacié vezetése,

Csalddsegités
-Csaladgondozé
Gyermekjoléti szolgiltatas
~-Csaladgondozo
Feladatat az intézményvezeto irdnyitdsdval kteles végezni.

Folyamatosan figyelemmel kiséri a telepiilésen €l6 csaladok és gyermekek szocidlis helyzetét,
veszélyeztetetiségét.

Kozrem(kddik egyes csalddokndl jelentkezd konfliktusok megoldasaban.
Sziikség esetén egészségiigyi, szocidlis vagy hatdsagi beavatkozast kezdeményez.

Az elbirt dokumentaciok vezetése,

7.2 Munkaruha — védéruha
A gondozéndk munkaruhéra, védoruhéara vonatkozé szabélyzata:
e Védoruha biztositasa : nincs kihordasi ideje, elhasznalodas utan potolni kell.

A munkaruba, védéruha beszerzése az intézményvezeld feladata.



7.3. Az intézmény vezetdjének és dolgozéinak egyiittmikodése

Az intézmeényvezetd és dolgozoi egymassal alé és folérendeltségi, illetve alarendeltségen alapuld

munkakapcsolatban allnak.

Az ala és folérendeltségi kapcsolat az utasitas jogat, a mellérendeltségi kapcsolat a kolcsdnds

egyiittmiikddés kotelezetiségét jelenti.

A kozos és az egymassal Osszefiiggd feladatok végrehajtasa sordn a dolgozék kezdeményezd,

kolcsonds egyiittmitkidési kitelezettsége kiilon eldirds nélkiil fennal.

VIIIL.

Adatkezelés

8.1. Titoktartasi kotelezettség

Az intézmény valamennyi dolgozdja munkakorére, beosztasara tekintet nélkiil kételes

kozalkalmazotti jogviszonya keretében a tudomasara jutott szolgalati titkot a jogviszony tartalma

alatt, illetve megsz(inése utan is megorizni.

Az ellatast igénybe vevokrdl az intézményvezetd nyilvantartist vezet. A nyilvantartds

tartalmazza:

Az ellatott alapvetdé személyazonosité adatait, a jogosultsag és a téritési dij
megallapitasahoz sziikséges jovedelmi adatokat,

Az ellatas igénybevételének és megsziinésének idépontjat.

A téritési di) fizetési kotelezetiség teljesitésére, annak elmaradasa és a kovetelés
behajtasara, valamint eléviilésére vonatkozé adatokat,

A kérelem beadasanak, és az ellatas kezdetének idépontjat,

A kérelmezé személyazonositod adatait,

A kérelmezd lako, illetve tartdozkodasi helyét,

A tartasra koteles személy, illetve torvényes képviselOjének természetes

személyazonositd adatait,



IX.
Intézményi dolgozok fegyelmi és kartéritési felelossége

Fegyelmi vétséget kovet el az a kozalkalmazott, aki a kozalkalmazotti jogviszonybdl eredo
lényeges kotelezettségét vétkesen megszegi.

Kiszabhat6 fegyelmi biintetés:

- Megrovas

- eldmeneteli rendszerben torténd varakozasi ido

- a jogszabaly alapjan adomanyozott cimt6l valé megfosztas

- magasabb vezetd, illetve vezetd beosztas fegyelmi hatalyd visszavonasa

- elbocsatas

A vétkességnek két formaja van:

- szandékossig

- gondatlansag

A szandékossag, gondatlansag gyan(ja esetén a fegyelmi eljaras meginditasa kotelezd, A
fegyelmit a munkaltaté iditja, vizsgalobiztos kijeldlésével, a vizsgdlobiztos a vizsgdlat
lezarasatol 8 napon beliil véleményét a munkaltatdval kizli. Vélemény és csatolt iratok alapjan
fegyelmi tandcs targyaldas alapjan hataroz, doniését hatarozatba foglalja.

Munkavallalé a munkaviszonybol ered6 kotelezettségének vétkes megszegésébel okozott karér
kértéritési felelosséggel tartozik.

Kartéritési felelosség akkor terheli, ha az labbi kitételek egyszerre fennallnak:

- a kozalkalmazotti jogviszonybol ered6 kotelezettség megszegése,

- vétkesség

- ezekke! dsszefiiggésben a munkaltatonak kara keletkezett,

Gondatlank karokozas esetén a kartérités mértéke a munkavallalé egyhavi atlagkeresetének 50
%-at nem haladhatja meg.

Szandékos karokozas esetén a kozalkalmazott a teljes kart kdteles megtériteni.

A vétkességre tekintet nélkill a teljes kart koteles megtériteni a visszaszolgaltatdsi, vagy

elszamolasi kotelezettséggel atvett olyan dolgokban bekovetkezett hiany esetén, amelyeket



allandéan orizetben tart, kizarolagosan hasznal, vagy kezel.

9.1. leltarfelelosség

Az intézmény készletei€rt - a kizardlagosan kezelteken kiviil - egyetemleges felelosség all fenn,
a bekovetkezett hidny eset€én a munkabériik aranyaban felelnek. A munkaltaté a munkavallalét
egyhavi Aatlagkeresete 50%.-a erejéig kotelezheti kozvetlen Kartéritésre. Amennyiben a

keletkezett kar ezt meghaladja, birosag el6tt érvényesitheti kovetelését.

Kelt: Hodasz, 2012 majus 2.

Huszti Sandorné

intézményvezetd

ZARO RENDELKEZESEK

Jelen Szervezeti és Mukddési Szabalyzatot Hodasz Nagykozség Képviseld-Testiilete
..................................... szamu hatarozataval jovahagyta.

Hatalyba lépésének datuma: 2012.................ooeeeeel.

Kelt : Hodasz, 2012, .. ........coooi...

Nagy Janos
polgarmester



SZOCIALIS SZOLGALTATO KOZPONT
HODASZ

GYERMEKJOLETI SZOLGALTATAS

SZAKMAI PROGRAM



A szolgiltato adatai

Neve: Szocialis Szolgaltaté Kézpont
Székhelye: 4334 Hodasz, Ddzsa Gy. u. 25.
Tipusa: Integrélt intézmény ( egy intézményen beliil t6bb szakfeladatot 1at el. )

A fenntartora vonatkozé adatok

A fenntart6 neve: Hodasz Nagykozség Onkormanyzata

Székhelye: 4334 Hodasz, Pet6fi S. u. 6.
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A szolgaltatis célja, feladata, alapelvei

Gyermekjoléti szolgaltatas

A szolgaltatas célja, feladata, alapelvei

A hatalyos jogszabalyoknak megfeleloen a gyermekjoléti szolgaltaté 6nallé szakmai egységként
torténd mikodése biztositott.

A gyermekjoléti alapellatasnak hozza kell jarulnia a gyermek egészséges fejlodéséhez, jolétéhez,
a csaladban torténd nevelkedésének elosegitéséhez, a veszélyeztetettség megeldzéséhez és a mar
kialakult veszélyeztetettség megsziintetéséhez, valamint a gyermek csaladbdl torénd
kiemelésének megel6zéséhez. Ezt a szolgdlat csalddgondozdja személyes segité kapesolat
keretében, a szocialis munka modszereinek és eszkdzeinek felhasznélasaval valdsitja meg.

A Gyermekjoléti Szolgaltatas elsésorban a gyermekek védelmét, egészséges testi, lelki, erkolesi,
érzelmi, értelmi fejlédésének eldsegitését tartja legfontosabb feladatanak, de nem hagyja
figyelmen kivill az olyan tarsadalmi problémakat, ( iskoldzatlansag, munkanélkiiliség,

alkoholizmus ), amelyek a csaladon keresztiil hatnak a gyermekre.

A szolgaltatas alapelvei:

A Szolgaltaté miikddése soran a hozzd forduld személy igyében koteles az alabbi alapelvek

betartdsara:

A nyitottsag elve

A gyermekjoléti szolgiltatas a telepiilésen é16 lakossig szamara a nyitvatartasi idében

téritésmentesen elérheté.



A Szolgaltato kizardlag olyan szolgéltatasokat nyujthat, amelyekre a kliens a Szolgaltaté altal
feltart lehetdségek kozil igényt tart. A Szolgaltatd jogosult a tovabbi segitségnyujtas eldl
elzarkdzni, amennyiben a kliens az éltala vallalt egyuttmikodési kotelezettségének nem tesz
eleget. A gyermekjdléti szolgaltatds a kliens egylitt nem miikédése esetén hatdségi segitséget

kér.

Az tnkéntesség elve

A Szolgaltaté klienseivel az dnkéntesség alapjan alakit ki egytittmikadést. Milkodése nem
hat6sagi, hanem szolgaltato, segité jellegii, kivéve védelembe vételi eljaras és mas hatdsagi
eljaras esetében. Az egyiittmiikddés alapja a klienssel kdzdsen megfogalmazott célok
megvaldsitasa.

A Szolgaltatd munkatarsa mindenkor a kliensek érdekeit képviselve tevékenykednek.

Egységes szakmaisag elve:

Az intézmény a hozza onként, jelzérendszeren vagy hatésagi megkeresés utjan fordulé-keriild
ellatottakkal lehetdség szerint a probléma és az azt fogadé segitd szakmai kongruenciéja alapjan
foglalkozik, a csaladgondozas, tanicsadas, illetve a nevelés-gondozas egységes szakmai
alapelvekkel térténik, a kiilonbozo tipusi igyekre érvényes eltér6 visszajelzési és adminisztracios

kitelezetiségek érvényesitésével.

A személyiségi jogok védelmének elve

A Szolgahatd munkatarsainak tevékenysége sordn tudomasra jutott, a kliensek személyiségi
jogait érintd adatok és tények nyilvantartasara és kezelésére kotelezoek az Adatok Védelmérol
sz0l6 torvényben és a Szocialis Munka Etikai Kédexében foglaltak. A Szolgaltato

munkatarsainak e szolgélati titoktartasi kotelezettség betartasara fogadaimat kell tenniiik.



Az egyenliség elve

A Szolgaltaté minden kliens iigyével nemre, fajra, felekezetre, csaladi allapotra, korra tekintet
nélkiil koteles érdemben foglalkozni, illetve a hataskorébe nem tartozo, vagy azt meghalado

igyekben a sziikséges felvilagositast megadni.

A gyermekjoleti szolgaltatis célja, feladata

A telepiilési dnkormanyzat a Gyvt.-ben meghatarozott gyermekjoléti szolgaltatas feladatait nem
onall6 intézményként, hanem Szocialis Szolgaltaté Kdzpont szervezeti keretein beliil szervezeti

¢€s szakmai tekintetben 6nallo intézményegységként biztositja.

A gyermekjoléti szolgaltatds, a magzati kortél a gyermek ¢és fiatalkordsagon 4t a felnétté valasig
végigkiséri a telepiilés teriiletén ebben az életkorban é16 személyek életét. Alapellatasként
hozzajarul a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkdlcsi fejlédésének, jolétének, a csaladban
10r1€nd nevelésének elosegitéséhez, a veszélyeztetettség megszintetéséhez, valamint a gyermek

csaladbol torténd kiemelésének megeldzéséhez.

Szoros kapcsolatot tart fenn és miikddteti a jelzérendszert, amelynek tagjai ( a gyvt. 17. §-aban
felsoroltak): védoénd,haziorvos az dvoda valamint az iskola gyermek- és ifjusagvédelmi felelse,

a csaladsegit szolgalat, rendérség, egyhdz, kisebbségi Snkormanyzat, polgarérség, nem helyi

tagok: a fiatalkoritak hivatasos partfogéi, a nevelési tanacsado, birosag, iigyészség stb

A gyermekjoléti szolgdltatd - Osszehangolva a gyermekeket ellaté egészségiigyi €s nevelési-
oktatdsi intézményekkel, illetve szolgalatokkal - szervezési, szolgaltatasi és gondozasi feladatokat

végez.

A gyermekjoléti szolgaltatas téritésmentes.



A gyermek testi, lelki egészségének csaladban torténo nevelésének elésegitése érdekében:

A gyermekjoléti szolgaltatds olyan, a gyermek érdekeit védd specidlis személyes szocialis

szolgaltatas, amely a szocidlis munka médszereinek és eszkozeinek felhasznalasaval szolgalja a

gyermek testi ¢€s lelki egészségének, csalddban torténd nevelkedésének elésegitését, a gyermek

veszélyeztetettségének megel6zését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a

csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.

o

A gyermeket illetve sziilojét tajekoztatni kell mindazokrél a jogokrdl, tdmogatasokrél és

ellatasokrol, amelyek Osszefliggésben alinak a gyermek testi, lelki egészségének biztositasaval,

csaladban térténd nevelkedésének eldsegitésével.

A tamogatasokhoz, ellatasokhoz val6 hozzajutas érdekében

segitséget nyajt a gyermek vagy sziildje ( tdrvényes képviseldje) kérelmének
eloterjesztéséhez, hivatalos iigyek intézésében

sziikség esetén kezdeményezi a tamogatas megailapitasat, az ellatas igénybevételét a
hataskorrel rendelkezo illetékes hatésagnal, szolgaltatonal,

tajékoztatast nyijt az 6vodaztatasi timogatas igénybevételének lehetségérsl, feltételeirdl,
modjarél,

a gyermeket illetve a sziil6t felkésziti a tiamogatas célszerii felhasznalasara.

Tanécsadast nyajt, (mentalhigiénés, nevelési) ill. a tanicsadasok igénybevéielének
lehetségérd] tajekoztatas, segitségnyijtas a tanacsadas felkeresésében

szocialis valsaghelyzetben €16 varandés anya segitése, tamogatasa

hivatalos iigyek intézésének segitése, sziikség esetén tamogatasok megallapitasanak,
ellatasok igénybevételének kezdeményezése

a gyermek szadmdra olyan szabadidds programok szervezése, amelyek a csaladban
Jelentkezé nevelési problémak, hidnyossagok kéaros hatasainak enyhitését célozzak.

a gyermekek atmeneti gondozasanak biztositasa a fenntarté dolga, ezt vagy ellatasi

szerzOdéssel, vagy helyettes sziil6 alkalmazasaval kell megoldani. innen a t5bbi nem kell



A kialakult veszélyeztetettség megsziintetése érdekében:

A kialakult veszélyeztetetiség megsziintetésére irdnyuld csalddgondozas kirében a gyermekjoléti

szolgaltat6 csaladgondozdja személyes segité kapcsolat keretében:

Tamogatja a gyermeket az 6t veszélyeztetd koriilmények elharitasaban, személyisége
kedvez6 iranyu fejldédésében,

Segiti a sziiloket a gyermek gondozasaban, ellatiasinak megszervezésében, a csaladban
jelentkezd miikddési zavarok megsziintetésében, illetve kezdeményezi és a gyermekjoléti
ellatasokkal dsszehangolja a sziilok és mas hozzatartozék részére a szocialis alapellatas
keretében nyujtott személyes gondoskodast.

A csaladgondozé a gondozas megkezdésekor rogziti a gyermek és sziiléje (torvényes
képviseldje) személyi adatait, tovabba helyzetértékelést készit,

A csaladgondozo a gyermek és sziild (l6rvényes képviseld) kézremiikédésével, a
gyermekvédelmi nyilvantartas megfelelo adatlapjat kitoltve, gondozasi tervet készit,
Szilkség szerint, de legalabb hat honaponként értékeli a gondozas eredményessépét, és a
megallapitasokat a helyzetériékelésben rogziti,

Ha a gyermek veszélyeztetettségét a gyermek, illetve sziildje, vagy mas hozzatartozéjanak
egészségi allapota vagy fogyatékossaga okozza, a gyermekjoléti szolgilat egészségiigyi
vagy gyogypedagdgiai ellatas biztositasat kezdeményezi,

Az esel Osszes korillményeinek feltardsa utan mérlegeli, hogy a kialakult
veszélyeztetettség megsziintethetd-e az Gnként igénybe vehet$ alapellatasokkal, vagy a
gyermekvédelmi gondoskodas korébe tartozd, illetve egyéb hatosagi intézkedés
kezdeményezésére van-¢ sziikség,

A gyermekjOl€ti szolgltato irasban jelzi a vérosi gydmhivatalnak, ha az altala gondozott
csaladban a hozzétartozok kozotti erbszak veszélyét észleli,

Krizishelyzet esetén a krizis elharitasa az elsédleges, majd utdlag kiildi az adatlapokat.
barmilyen mddon élhet jelzéssel a varosi gyamhivatal felé. A jelzés tényét ebben az
esetben utdlag foglalja irasba.

A gyermekjoléti szolgaltatd legalabb félévente tajékoztatja a varosi gyamhivatalt az altala

nyujtott szolgaltatdsokrél, az altala ismert elérhetd pszichologiai és mentalhigiénés segitd



szolgaltatasokrél, valamint mas terdpias kezelésekrol, €s egyéb segitségnyijtasi,
konfliktuskezeld lehetoségekrol,

e A virosi gyamhivatal megkeresésére haladéktalanul felkeresi a hozzatartozok kozoti
erdszak altal érintett csaladot és szilks€g esetén, a gyermekjoléti alapellatas keretében

gondozza a csaladot, vagy javaslatot tesz gyamhatdsagi intézkedés megtételére.
A csaldadjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében:

A csaladbdl kiemelt gyermek visszahelyezését kovetden utdgondozast végez a gyambhivatal

elrendelésére.

Utogondozas: A gyermekjoléti szolgalat csalddgondozéja a csaladjaba visszahelyezett gyermek
utdgondozasat a gyamhivatal hatarozata alapjan latja el, legalabb egy évig , de sziikség szerint
folytathato alap ellatas/védelembe vétel keretében folytathaté. A csaladgondozo félévente irasban
megkiildi a gondozasi folyamat Osszegzését. Az utdgondozas célja a gyermek csaladjaban
torténd visszailleszkedésének, lakokdrnyezetébe torténd beilleszkedéséncek, tanulmanyai
folytatasanak vagy az iskolai végzettségének, szakképzetiségének megfelelé munkahely-
felkutatas segitése.

A kovetkezo adatlapokat hasznaljuk:

GYSZ -1, GYSZ-2, GYSZ- 3, 1X-es szamu adatlap.

Atmeneti nevelés esetében: A gyermekjoléti szolgaltaté csaladgondozéja egyiittmikdik a
teriileti gyermekvédelmi szakszolgalat vagy a neveldsziildi haldzatot mikddtetd, illetve a
gyermekotthon csalddgondozoéjaval. Az egyiittmiikddés keretében a gyermekjoléti szolgalat
csalddgondozoja elsésorban a sziiloket tamogatja vér szerinti csalddgondozas ,,gysz-7-8” adatlap!
a nevelésbe vétel megsziintetéséhez sziikséges feltételek megvaldsitasaban, a gyermekkel valo
kapcsolattartasban.

A nevelésbe vételt kovelden a gyermekjoléti szolgalat csaladgondozdja a gyermeket gondozasi
helyén felkeresi, ¢és tdjékozédik a beilleszkedésrdl, valamint a gyermek latogatasanak

lehetdségeirdl. A nevelésbe vétel id6tartama alatta csaladgondozé folyamatosan kapcsolatot tart a



gyermekotthon, a nevel6sziiléi haldzat, illetve a teriileti gyermekvédelmi szakszolgalat

csaladgondozdjaval.

A kapcsolatiigyeleti szolgaltatas :

A gyermekjoléti szolgaltatas kapcsolatligyeleti szolgaltatast nem végez.

Ellatasi teriilet, ellatottak kore, demografiai mutatoi

A gyermekjoléti szolgaltatds Hodasz Nagykozség kozponti helyén talalhatd. Autédval,

tomegkozlekedés eszkozzel ( busszal ) jol megkdzelithetd.

Hodasz Nagykozség kozigazgatasi teriiletén €16 azon gyermekek, akik testi, értelmi, érzelmi
és erkdlesi fejlédésének, jolétének, a csaladban toriénd nevelése veszélyeztetve van, illetve

minden gyermek a veszélyeztetettség megelbzése céljabol.

A népesség dsszetételében magas a roma népesség aranya, akiket a szegénységi tényezok és az
etnikai hatranyok egyardnt érintenek. A telepiiléseken a csaladok egyre t6bb problémaval
kiizdenek, n6 a munkanélkiili sziilok szdma, a valasok szdma, a csaladi konfliktusok, foleg a
nehéz anyagi helyzetbe keriiltek esetében. Kevés idé jut a gyermekekere, a sziilék legfontosabb

problémaja a csalad megélhetésének biztositasa.

Ellatottak kére:



o (- 18 éves korosztaly

Szocidlisan tébb szempontbdl is hatrinyos Hodasz Nagykozség teriiletén €16 lakossag:

foglakoztatas

- jovedelmi viszonyok
- egészségi allapot

- kor dsszetétel

- szitletések — halalozasi aranyok

mentalis allapot
Ellatasi sziikségletek
- szocialis biztonsag, relativbiztonsag feltételeinek javitasa
- ellatasok, szolgéltatasok egyensily korrekcidja
- ellatasok, szolgéltatasok kliens kdzeli biztositasa
- egyenre sz6l6 ellatasok

- tadrsadalmi integracio erdsitése

gyermekek, krizishelyzetben Iév0 anyak, életfeltételeinek, életminbségének javitasa

Iv.

A gyermekjoléti szolgaltatasra vonatkozo szakmai informaciok



A feladatelldtas szakmai tartalma, modja, biztositott szolgaltatasok formaja, kore,

rendszeressége:

A gyermekek testi, lelki egészségének megérzése és csaladban 161ténd nevelésének érdekében,
tajékoztatjuk a csaladokat a gyermekek jogairdl, a gyermekek fejlédését biztositd, igénybe vehetd
tamogatasokrol.

Folyamatosan figyelemmel kisérjilk a telepiilésen €16 gyermekek szocidlis helyzetét és a

kiilénbozd tamogatasokrdl informaljuk dket.

A Gyermekjoléti Szolgaltaté legtébb esetben az oktatasi intézményektdl (ovodak, iskolak)
védonotdl ériesill a veszélyeztetett gyermekekrol. Elsésorban a pedagogusok és a gyermek- és
ifjusagvédelmi felelosok jelzései alapjan veszik fel a kapcsolatot a csaladokkal, de érkezhetnek
jelzések a jelzérendszer tobbi tagjatd! is ( haziorvos, védond ill. mas gyermekjoléti szolgalat). A
jelzés utan intézményiink csaladgondozdja felveszi a kapcsolatot a csaladdal (személyesen,
telefonon v. levélben).

Kiilon figyelmet forditunk a szocidlis vélsaghelyzetben lévd varandds anyakra. Informiacidt
nyhjtunk az 6t és a magzatot megilleté jogokrdl és az igény bevehet6 tdmogatasokrsl. Mindez

folyamatos kapcsolattartast igényel az anyat gondozo6 védbnivel.

Az alapelldtiasban torténd csaladgondozas esetén a csaladgondozé szitkség szerint keresi fel a
csaladot. A veszélyeztetettség megsziintetése érdekében kapcsolatot tart az oktatdsi intézménnyel,
szilkség esetén pszichologus elérhetdségét, segitségét is felajanlja a csalddnak. Tajékoztatast ad
az igénybe vehetd szocidlis ellatasokrol, ligyintézésben, kérvények kitsltésében nyijt segitséget.

Kitoltendd adatiapok: Torzslap, GYSZ-1, GYSZ-2, GYSZ-3, IX. szamu adatlap.

Ha a sziil6 vagy mas tdrvényes képviseld a gyermek veszélyezietettségét az alapellatasok
onkéntes igénybevételével megsziintetni nem tudja, vagy nem akarja, de alaposan feltételezhetd,
hogy segitséggel a gyermek fejlédése a csaladi kdrnyezetben még is biztosithatd, a telepiilési
dnkormanyzat jegyzdje a gyermeket védelembe veszi. Kotelezben kitdltendd adatlapok: GYSZ-4,
GYSZ-5, GYSZ-6, . Ha még a gyermek/gyermekek nem voltak gondozasban akkor a GYSZ-1

adatlapon teszi a csaladgondozé a védelembe vételi javaslatot.



Védelembe vételre

Amennyiben az alapellatasban végzett munka nem vezet eredményre, javaslatot tesziink a
veszélyeztetett gyermek védelembe vételére. Ezt kdvetSen olyan személyre szdolé egyéni
gondozasi-nevelési tervet készitiink, melynek segitségével a veszélyeztetettség elharul, vagy

jelentds mértékben csokken, megel6zve ezzel a gyermek csalddbdl torténd kiemelését,

A csalddgondoz6 a gondozasi-nevelési tervet a sziil6vel és a gyermekkel egyiittmikodve késziti
el. A terv elkészitése sordn figyelembe kell venni az alapellatas soran kévetett gondozasi tervet

és az alapellatas tapasztalatait.

A védelembe vetel soran kirendelt csalddgondozd feladata a gyermek gondozdsanak, ellitisa
szervezésének és a sziilli nevelés tdmogatdsanak folyamatos biztositasa, valamint a jegyzé

tajékoztatasa a gyermek veszélyeztetettségére vonatkozé korilményekrdl.

A csaladgondozé a védelembe vétel felllvizsgalata soran tajékoztatja a jegyz6t a védelembe
vétel korében végzett csalddgondozdi tevékenységrdl, és javaslatot tesz a védelembe vétel
fenntartdsara vagy megszintetésére, illetve a jegyz6 vagy a gydmhivatal altal teendé

intézkedésre.

Ha a védelembe vételt koveté gondozdi munka is eredménytelennek bizonyul, javaslatot

teszink a gyermek csaladbdl toérténé kiemelésére, ideiglenes hatalyu elhelyezésére.

Védelembe vételre keriithet sor akkor is, ha a gyermek(ek) biincselekményben vesz(nek) részt (
lopas, rablas, kabitoszerrel vald visszaélés ). llyen esetekben is — mint minden mas
veszélyeztetettség miatt indokoltta valé védelembe vétel esetén a gyamhatdsag a gyejo altal, a
javaslatban megfogalmazott magatartasi szabalyokat &llapit meg, a gyermek, a szilék. a
csalddgondozo és egyéb bevonhaté segitdk szamara.

Ha a gyermek nem teljesiti tankotelezettségét és osszegyiilik 10 igazolatlan érdja, az iskola ezt

Jelzi a jegyz6i gyamhatdsag mellett a gyermekjoléti szolgaltaténak is.



A Gyermekjoléti Szolgaltaté az iskolai igazolatlan hianyzasard]l szol6 jelzésének fogadasat
kévetoen felveszi a kapesolatot a gyermekekkel €s csaladjaval, melynek soran segitd beszélgetés
keretében tajékozaodik:

- a gyermek iskolai mulasztasanak okarol,

- a gyermek, illetve csaladja egyéb problémairdl, amelyek gatoljak, vagy nehezitik a

gyermek tankotelezettsépének teljesitését.

A jegyz0i gyamhatdsag végzésben figyelmezteti a sziilét arra, hogy az adott tanévben
mulasziott Gtvenedik igazolatlan 6ra utan a telepiilés jegyzdje elrendelni az iskolaztatasi
tamogatas felfliggesztését és ezzel egyidejlileg a 16. életévét be nem toltdtt gyermek védelembe
vételét. Felfliggeszti az iskoldztatasi tdmogatas folyositasat, ha a gyermek a végzés
meghozataldig a 16. életévét nem toltotie be, vagy kezdeményezi az iskolaztatasi tamogatast
folyositd szervnél az ellatas sziineteltetését, ha a gyermek a végzés meghozatalaig a 16.
életévét betSltotte. A gyermekjoléti szolgaltatas az iskolaztatdsi tdmogatds megvonasatol
szamitott harom hoénap elteltével kezdeményezi a jegyz6i gyimhatdsagnal az iskolaztatasi

tamogatas felfliggetésének/sziineteltetésének feliilvizsgalatat.

A kirendelt eseti gondnok folyamatosan gondoskodik a csaladtamogatasi folyészamlara atutalt
csaladi potléknak a gyermek sziikségleteire torténd felhasznalasardl, igy kiilondsen ruhazat,
tanszer, €lelmiszer, 1dpszer, gydgyszer, gyogyaszati segédeszkoz, tanulGbérlet és a gyermek
koranak megfelel6 készségfejlesztod eszkzok természetbeni biztositasarol.

Egy eseti gondnok egyidejiileg legfeljebb tiz gyermek vonatkozasdban gondoskodhat a csaladi

potiék természetbeni formaban torténd biztositasarol.

A gyermek(ek) csaladbél valé kiemelése a csaladgondozé javaslatira abban az esetben
oriénhet, ha a gyermek feliigyelet nélkiil marad, vagy testi, értelmi, érzelmi és erkolesi fejldését
csaladi kdmyezete vagy Snmaga stlyosan veszélyezteti és e miatt azonnali elhelyezése
sziikséges. A telepiilési Onkormanyzat jegyzéje, a gyamhivatal, valamint a rendérség, az
ligyészseég, a birosag a biintetés végrehajtasi intézet parancsnoksiga a gyermeket ideiglenesen, a
nevelésre alkalmas, azt vallalo kiilonéld sziilonél, mas hozzatartozonal, illetve személynél, vagy

ha erre nincs lehetéség. a legkozelebbi ideiglenes hatallyal elhelyezett gyermek ellatasat is



biztosito nevel6sziilonél, vagy ha erre nincs lehetdség, az ideiglenes elhelyezés biztositasara
kijelolt gyermekotthonban helyezi el, €és err6l haladékialanul értesiti a gyamhivatalt. A
gyermeknek a gondozasi helyre vitelér6l a beutald szerv gondoskodik. Az ideiglenes hatalya

elhelyezéstd] kezdddben a sziild gondozasi, nevelési joga sziinetel.

Amennyiben az elsd fokd jegyz6i gyamhatosag kiemeli a gyermek(ek)et a csaladbol,
ideiglenesen elhelyezi. Az elhelyezést kovetden a feliilvizsgalat sordn a szakszolgalat
szakemberei megvizsgaljadk, hogy a csaladbél valé kiemelés okai fennallnak-e még. A
gyermekjoléti szolgaltaté csalddgondozoja javaslatot tesz a tovabbi intézkedésre: mely lehet
visszahelyezés a csaladba, alapellatas keretében térténd csaladgondozassal, illetve védelembe
vétellel; valamint &tmeneti nevelésbe vétel. Ezen javaslattétel, ill. egyéb vélemények

(szakszolgalat, pszichologus) utan hoz hatirozatot a gyambivatal.

Amennyiben ugy éallapitjak meg, hogy a veszélyeztetettség tovabbra is fennall, a gyermek(ek)et
atmeneti nevelésbe veszik. A sziildket és a csaldd tobbi tagjat a csaladgondozd tovabbra is
rendszeresen latogatja, segitden kdzremiikddik abban, hogy a sziilék minél hamarabb rendezni
tudjak koriilményeiket. Eletvezetési tanacsokkal probaljdk a helyes dontések irdnyaba
befolyasolni Oket. Kételezben toltendd adatlapok: GSZ-7, GYSZ-8. Harom éves vagy harom
éven aluli gyermek esetében, kiilon felkérés nélkiil a csaladgondozo koteles megkiildeni félévente
a GYSZ-8-as adatlapot, a gyamhivatalnak, a Teriileti Gyermekvédelmi Kézpontnak, befogadd
otthon és/vagy neveldsziilonek, a feliilvizsgalat elkészitéséhez. Harom évet betdliott

gyermek/gyermekek esetében évente kiildi az adatlapot.

A gyamhivatal a gyermekel atmeneti nevelésbe veszi, ha a gyermek fejlédését a csaladi
kérnyezete veszélyezteti, és veszélyeztetettségét az alapellatas keretében biziositott
szolgaltatasokkal, valamint a védelembe vétellel nem lehetett megsziintetni, illetve attdl
credmény nem varhatd, tovabba, ha a gyermek megfelelé gondozasa a csaladjan beliil nem
biztosithatd. Az atmeneti nevelésbe vétellel egy idejilleg a gyamhivatal a gyermeket

neveldsziilonél vagy gyermekotthonban, illetve fogyatékos vagy pszichiatriai betegek otthonaban

helyezi el és gyamot rendel.



Az atmeneti nevelésbe vétel addig biztositja a gyermek otthont ny(jté ellétasat, amig a gyermek
csaladja képessé valik a gyermek visszafogadasara. A gyamhivatal a gyermek atmeneti nevelésbe

vételérdl soron kiviil hataroz.

A gyamhivaial a sziilo kérelmére vagy hivatalbé] a gyermek atmeneti nevelésbe vételét

megsziinteti, ha annak okai mar nem allnak fenn.

Nyilvantartasok:
= forgalmi napld
* T-tdrzslap, GYSZ-1, GYSZ-2, GYSZ-3, betétlap, GYSZ-4, GYSZ-5, GYSZ-6, GYSZ-7,
GYSZ-8 és a [X. sz. adatlap.

A IX. szami adatlapjat a gyermekjoléti szolgaltato tolti ki .
Funkcioja: Tartalmazza a gyermek és sziilok, személyi adatait. A gondozasba vétel kezdetét,
befejezésének idopontjat, hatésagi intézkedés kezdetének iddpontjat, felitlvizsgalatok idejét,

hatosagi intézkedés befejezésének idépontjat.

» 17 - Torzslap
Funkcidja, hogy a gyermek alapvet6 adatait regisztralja, kiveti a gyermek (tjat a rendszerben. Fz
az adatlap az ellatok és hatdsagok kozotti kapesolatfelvétel kisérd lapja.

A gyermekjoléti szolgaltato az altala kit6ltott idrzslap masolatat megkiildi a jegyzének.

»GYSZ-1” - Esetfelvételi lap — Kérnyezettanulmany

Funkcidja az eset kezdeti regisztralasa, tovabba egyszerii kérnyezettanulmany, védelembe vételre
vonatkozd javaslattétel, illetve véleménynyilvanitas akkor, ha a gyamhatosag felkérését nem
elozte meg gyermekjoléti szolgaltatas.

A gyermekjoléti szolgaltatonak ki kell tolteni a lapot a jelzbrendszerbdl érkezé jelzés esetén. A
kitoliés lényege, hogy megtudjuk, mi a jelzés kivalto oka, illetve milyen problémaval jelentkezett

a csalad, mit tett a csalddgondozd és mik a tovabbi tervei.



Amennyiben kdmyezettanulmany készitésére szolgal, a tapaszialatok mellett a csaladgondozonak
rogziteni kell a gyermek lakohelyén életvitelszeriien tartozkodé hozzatartozok vagy mas
személyek elérhetbségére vonatkozé adatokat, gondozasanak, nevelésének szempontjabol
jelentéséggel biro, a kornyezettanulmany felvételénél jelenlévé személyek elérhetoségére
vonatkozé adatokat, haziorvosanak, védéndjének, évodai, iskolai intézmény vezetdjének
elérhetoségére vonatkozo adatokat. A kdrnyezettanulmanynak tartalmaznia kell a meghallgatott
személy ¢és a kdrnyezettanulmany készitojének alairasat,

Amennyiben a gyermek veszélyeztelett, az eset ezen a lapon nem zarhaté le, hanem tovabb
dokumentalando a tobbi adatlapon.

Az adatlapot csaladonként egy példanyban kell kitdlteni, amennyiben azonban a csaladban t5bb
gyermek van, a rajuk vonatkozoé kovetkeztetéseket, javasiatokat az adatlap végén gyermekenként

kell részletezni

wGYSZ»-2

Az adatlap kit6ltoje: a gyermekjoléti szolgahatd csaladgondozéja.

A kitltés kezdete: a csalad jelentkezése, a jelzés, illetve a gyamhatosagi fetkérés beérkezése.

Az adatlap tovabbitdsa: a Torzslappal egyiitt, amennyiben a hatésdg szamara
kémyezettanulmanyként, javaslattételként késziilt.

Az adatlap funkcioja:

I. a gyermekkel kapcsolatos siirgds tudnivaldk rogzitése és tovabbadasa abban az esetben,
ha a gyermek gyermekjoléti szolgaltatasi elozmény nélkiil keriil helyettes sziiléhoz,
gyermekek dtmeneti otthonaba vagy ideiglenes hatalyi elhelyezésre,

2. acsaladgondozashoz szilkséges feltaras segitése, dokumentalasa,

3. a gyamhatosag, a teriileti gyermekvédelmi szakszolgalat és a gondozohely tajékoztatisa
abban az esetben, ha a gyermek nevelésbe vételét javasoljak, illetve, ha otthont nyujtoé

ellatasba keriil.

A kitoltés ideje:
I. a gyermek atmeneti gondozasba keriilésérsl, ideiglenes hatalyii elhelyezésérsl szolo

ériesités kézhezvétele, vagy



2. acsaladdgondozas megkezdése,

3. amennyiben a gyermekjoléti szolgaltatd maga intézkedik a gyermek elhelyezésével

kapcsolatban, az intézkedés ideje.

Az adatlap tovabbitasa:
a Torzslappal egyiitt a gondozasi helyre, amennyiben a gyermek eldzmény nélkiil helyeties
sziil6hdz, gyermekek atmeneti otthonéba vagy ideiglenes hatalya elhelyezésre keriil,
1. a teriileti gyermekvédelmi szakszolgalathoz, tovabba az ésszes adatlappal egyiitt a
gyamhivatalba. (Azon keresztiil a gondozasi helyre, amennyiben a gyermek szamara a

gyermekjolét csaladgondozéasa utan nevelésbe vételt javasolnak.)

»GYSZ-3” Csaldd —~ kdrnyezet — Kérnyezettanulmany II.
Harom alapvetd funkcidja van:
> amennyiben a csaldd probléméja elbrelathatélag hosszabb tavn, tervszerii csaladgondozast
igényel, akkor ezen a lapon térténik a csalad, gyermek helyzetének, a problémak okainak
feltarasa és a csaladgondozis dokumentalasa,
» kornyezettanulmanyként is szolgal, ha a felkérést csaladgondozas elézte meg, vagy ha a
gyermek ideiglenes hatalyd elhelyezésben van
» a gyermekvédelmi gondoskodasra vonatkozé javaslatiétre is ez a lap szolgal. Amennyiben
a gyermekjoléti szolgalat tesz javaslatot gyermekvédelmi intézkedés alkalmazasara, agy a

Javaslat részeként tovabbitando az adatlap a hatésagnak.

Az adatlap funkcidja:
I. amennyiben a csalad problémé4ja eldrelathatolag hosszabb tavu, tervszerii csaladgondozast
igényel,
- a csalad, gyermek helyzetének, a problémak okainak feltarasa,
e a csaladgondozas dokumentalasa,
2. kbrnyezettanulmany abban az esetben. ha a kdryezettanu!many készitésére valo felkérést
csaladgondozas elbzte meg, vagy, ha a gyermek ideiglenes hatalyu elhelyezésben van.

3. a javaslatiételi lap a gyermekvédelmi gondoskodasra vonatkozé javaslatételre szol gal.



Az adatlap kitdltSje: a gyermekjoiéti szolgaltatd
Az adatlap kitéitése:
1. a javaslattételi lap kivételével
- az Esetfelvételi lap ,kévetkeztetése™ alapjan, a gondozasi folyamat soran, a
gondozas megkezdésétd] kezdve folyamatosan,
- ha a gyermek el6zmény nélkill keriilt ideiglenes hatalya elhelyezésbe, a
gyambhivatal felkérése szerint torténik.
A javaslattételi lap sziikség esetén tSltends.
Az adatlap tovabbitasa:

1. az atmeneti gondozast nyujténak a javaslattételi lap kivételével az elsé kitsltés utan
azonnal, a médositasokral folyamatosan konzultalnak.

2. amennyiben a gyermekjoléti szolgaltatd tesz javaslatot gyermekvédelmi intézkedés
alkalmazasara, (igy a javaslat részeként az illetékes hatésagnak, amely nevelésbe vétel esetén azt
lovabbkiildi a teriileti gyermekvédelmi szakszolgalatnak, aki az elhelyezési értekezlet elétt
tovabbitja majd a lehetséges gyam(ok)nak.

3. ha a gyermek elézmény nélkiil kerilt ideiglenes hataly( elhelyezésbe, a gyambhivatal
felkérése szerint a gyermekjoléti szolgalat tovabbitja az adatlapot (a gondozasi terv és a
gondozasi folyamat Osszegzése nélkiil) a gyamhivatalnak, és azon keresztiil a teriileti

gyermekvédelmi szakszolgalatnak, aki tovabbitja majd a gyamnak.

»GYSZ-3" - Betétlap - Gondozasi terv — Helyzetértékelés

Funkcidja a csaladgondozas tervének és a féléves helyzetértékelésnek a rogzitése. Gondozasi terv
esetén a csaladgondozas kezdetétdl szamitott 30 napon beliil ol ki a gyermekjoléti szolgalat,
helyzetértékelés esetén féi év malva. Ezt az adatlapot a gyermekjoléti szolgaltaté csak a jegyzo cz

iranyu kiildn kérelme esetén kiildi meg.

GYSZ-4 , Egészségiigyi lap”
Az adatlap funkcioja:



1. a gyermek egészségligyi adatainak rogzitésével a veszélyeztetett gyermek alapellatasi
gondozasanak elosegitése,

2. atmeneti gondozas, otthont ny(jté eltatas esetén az ellatd tajékoztatasa.

Az adatlap kitoltdje: a gyermek védelembe vétele, eldrelathatélag 15 napot meghalado atmeneti
gondozdsa, nevelésbe vétele vagy egyéb, a csaladgondozo altal indokoltnak itélt esetben a
gyermekjoléti szolgaltato felkérésére a gyermek haziorvosa. ( jsziilott gyermek esetében a
gyermeket ellaté Korhaz)

A kitdltés ideje: a kiilon jogszabalyban meghatarozott idé.

Az adatlap tovabbitasa: a gyermekjoléti szolgaltaté feladata az adatlap tovabbkildése a gyermek
gondozasat ellaté helyettes sziilohdz, gyermekek atmeneti otthonaba vagy a szakellatast nyujtd

intézménybe az elhelyezéstél szamitott 8 napon beliil.

»GYSZ-5” Csaladi/egyéni gondozasi-nevelési terv védelembe vétel esetén

A csaladgondozo ezen az adatlapon rogziti a csaladi/egyéni gondozasi-nevelési tervet, amelyet
annak elfogadasa €s aldirdsa utan haladéktalanul megkiild a jegyzonek. (Az azonos hatarozattal
védelembe vett gyermekekrél kozos lapot t6lt ki a gyermekjoléti szolgilat, a személyre sz6l6
feladatok pontos megjeldlésével.)

A gyamhivatal az eljaro illetékes jegyzotd] szerzi be az esetre vonatkozd iratanyagot.

»GYSZ-6” - Helyzetértékelés

Funkcigja a védelembe vétel feliilvizsgalata érdekében végzett helyzetértékelés rogzitése. Az
adatlapot a gyermekjoléti szolgalat a feliilvizsgalatot megel$z6 tolti ki és a kitiizott feliilvizsgalat
idopontja elétt koteles megkiildeni a jegyzonek.

Nevelésbe vételi javaslat esetén a jegyzd vagy a gyermekjoléti szolgdltatd killdi a

gyamhivatalnak.

GYSZ-7 ,, Csaladi kapcsolatok, csaladgondozas tervezése nevelésbe vétel idején”

GYSZ-8 ,, Helyzetértékelés”



Az adatlap funkcidja: a gyermekjoléti szolgalat alal a nevelésbe vett gyermek feliilvizsgalata
¢rdekében végzett helyzetértékelés rogzitése. A kizds gyamhatésagi hatarozattal egy gondozisi
helyen elhelyezett gyermekek tekintetében a helyzetértékelés rogzithets egy adatlapon.

Az adatlap kit6ltéje: a gyermekjoléti szolgaltaté.

A kitdltés ideje: a feliilvizsgalatot megeldzben a gyamhivatal felkérésétol szamitott 15 napon
beltl.( 3 éven aluli gyermek esetében félévente egyszer idosebb gyermekeknél évente)

Az adatlap tovabbitasa: a gydmhivatalnak, a teriileti gyermekvédelmi szakszolgalatnak és a

gyamnak.

A SZOLGALTATO ES AZ IGENYBEVEVO KOZOTTI KAPCSOLATTARTAS
MODJA

A kapcsolattartas folyamatos, illetve sziikség szerinti.

Az elldtas igénybevételének madja:

Az eliatds igénybevétele jelzések alapjan torténik. A jelzés érkezhet az alabbiaktdl:
" nevelési, oktatasi intézmény,
=  renddrség,
= gyamhatdsag,
* hazi orvos,
= véddng,
= mas gyermekjoléti szolgalat,
* maganszemélyek.
* csaladsegitd szolg., civil szervezetek, egyhazak, kisebbségi onkormanyzatok, egyszoval a

jelzérendszeri helyi és nem helyi tagok.

A szolgaltatds igénybevételét kezdeményezheti a maganszemély, kliens, hozzdtartozoja, vagy az

észlelé-€s jelz6rendszer barmely tagja.



Magdnszemélyek jelzése megtehetd személyesen, telefonon, vagy irdsban. A jelzérendszer
tagjai jelzést csak irasban tehetnek. Krizishelyzet esetén telefonos vagy személyes jelzés alapjan
is intézkedunk, de utdlagosan itt is kételezé az irasbeli jelzés.

A szolgaltatas igénybevétele 6nkéntes, kivétel a gyamhatdsdg altal hatarozatban a

csalddgondozas igénybevételére kotelezettek.

A szolgdltatd és az igénybe vevd kdzti kapcsolat:

* Az intézményben dolgozo felelGssége a kliensekkel, egymassal, a munkaadodval, mds szakmak
és intézmények, szakmai szolgéltaté szervezetek képviselSivel valé egylttmikddésre is
kiterjed.

" Acsaladgondozénak kételessége beszamolni munkéjardl szakmai felettesének, és felelosséggel
tartozik a mindségi munka elvégzéséért.

» Szakmai tevékenysége sordn szem el6tt kell tartania a titoktartast és az informaciok felelds
kezelését.

* A csaladgondozé a kliens érdekében egyittmikédik mas szakmak képviseldivel.

* Az intézménynek biztositania kell a megfelel szakember ellatottsdgot. A csalddgondozdknak

meg kell felelnie az Etikai Kédexben leirt elvarasoknak és szakmai kotelezettségeknek.

A csalddgondozadst mindig tervezett médon, hataridé megallapitasaval kell teljesiteni. A
csalddgondozonak a gondozas megkezdésekor fel kell vennie a gyermek és a szulG (torvényes
képvisel§) adatait, helyzetértékelést kell készitenie, majd gondozasi tervet készit, melyet
egyarant ismertetnie kell a gyermekkel és a sziilével (torvényes képviselével).

A csalddgondozo szikség szerint, de legaldbb hathénaponként értékeli a gondozas

eredményességét,



A Gyermekjoléti Szolgaltatas elésegiti a csaladi konfliktusok megoldasat az érintett csalddtagok
kozétti kdzvetitéssel, illetve mas konfliktuskezel6 modszer alkalmazasaval, vagy javaslatot tesz
ilyen szolgaltatds igénybevételére.

A Gyermekjoléti Szolgltatas eldsegiti, hogy a szilék — akik a hazassag felbontasa vagy a
gvermek elhelyezése, illetve a szil6 és a gyermek kdzotti kapcsolattartas rendezése céljabdl
inditott eljaras résztvevdi — értesiljenek a konfliktuskezeld szolgaltatas igénybevételének

lehetGségérdl.

Mas intézményekkel térténé egyiittmiikodés:

Az intézmény keretein belil miikédé egyéb ellatasi formakkal a Szolgalat folyamatosan

egyuttmikodik, munkdjukat dsszehangoltan végzik. Folyamatos kapcsolattartas szilkséges a

mddszertani, illetve szakositott ellitast biztosité intézményekkel is, illetve a hatékony szakmai

munka érdekében mas telepiilések szolgalataival valé kapcsolattartas is iehetséges.

Jogvédelem

A szolgaltatast igénybe vevok jogainak védelme

Gyermekjogi képviseld

A gyermekjogi képviseld neve, elérhetdsége a gyermekjoléti szolgdltaté  iroddjaban van

kifiggesztve a hirdetd tablan.



A gyermekjogi képviselo ellatja a gyermekvédelmi gondoskodasban részesiilé gyermek jogainak

védelmét, és segiti a gyermeket jogai megismerésében és érvényesitésében.

A gyermekjogi képviseld

tajékoztat;
segit az ellatashoz valé hozzajutasban, a gyermekjoléti szolgalat esetmegbeszélésén
megjegyzések, kérdések megfogalmazasaban;

cljar a gyermek sziilbje vagy térvényes képviseldje, a fiatal felndtt felkérése alapjan.

Gyermeki jogok

A gyermeknek joga van

* a testi, értelmi, érzelmi és erkolesi fejlodését, egészsége nevelkedését és JOlétét

biztositd sajat csaladi kdrnyezetében torténd nevelkedéséhez;

ahhoz, hogy segitséget kapjon a sajat csalddban toréné nevelkedéshez,
személyiségének  kibontakoztatasdhoz, a fejlédését veszélyeztetd  helyzet
elharitasahoz, a tarsadalomba valé beilleszkedéséhez, valamint 6nallé életvitelének
megteremtéséhez;

ahhoz, hogy a fejlédésére artalmas kdrnyezeti és tarsadalmi hatasok, valamint az
egcszségére kdros szerek ellen védelembe részesiiljon;

emberi méltdsaga tiszteletben tartdsihoz, a bantalmazassal, az elhanyagolassal és az
informaciés artalommal szembeni védelemhez, s nem vethetd ala kegyetlen,
embertelen, megalazo testi fenyitésnek, biintetésnek vagy banasmodnak;

a sziiloi vagy mas hozzatartozoi gondoskodast helyettesits védelemhez;

szarmazasa, vér szerinti csaladja megismeréséhez és a kapcsolattartashoz;

ahhoz, hogy mindkét sziildjével kapcsolatot tartson;

a szabad véleménynyilvénitashoz, és ahhoz, hogy tajékoztatast kapjon jogairél, jogai
érvényesitésének lehetGségeirdl, tovabba ahhoz, hogy a személyét és vagyonat érintd
minden kérdésben kozvetleniil vagy mas modon meghallgassak, és véleményst
korara, egészségi allapotara és fejletiségi szintjére tekintette] fi gyelembe vegyék;

ahhoz, hogy az 6t érintd igyekben a Gyvt.-ben meghatarozott forumoknal panasszal



éljen;
» ahhoz, hogy alapveté jogai megsértése esetén birdsagnal és a Gyvt.-ben
meghatdrozolt mas szerveknél eljarast kezdeményezzen.
Tiszteletben kell tartani a gyermek lelkiismereti és vallasszabadsagat. tovabba figyelemmel kell

lenni nemzetiségi, etnikai és kulturalis hovatartozasara.

1. Erdekvédelem/panaszjog:

A gyermek, a gyermek sziiléje vagy mas torvényes képviselSje panasszal élhetnek az

Intézmény vezetdjénél
e azellatast érintd kifogasok orvoslasa érdekében;

* a gyermeki jogok sérelmére, tovabba

» az Intézmény csaladgondozdja kitelezetiségszegése esetén.

A gyermek, a gyermek sziildje vagy mas térvényes képviseléje Hodasz Nagykozség
Onkormanyzat Képviseld-testiiletéhez vagy az illetékes gyermekjogi képviseldhoz fordulhat,
ha

¢ az intézményvezetd tizendt napon beliil nem kiild értesitést a vizsgalat eredményérol;

e amegtett intézkedéssel nem ért egyet.

A Szolgalat a gyermek érdekeit képviseli és a hozzafordulok személyes adatait, és problémajukat

titkosan kezeli.

A gyermekjoléti szolgdliatas keretében végzett tevékenységek — a szolgdltatast igénybevevo
¢rdekében, masok személyiségi jogainak sérelme nélkiil — a szikséges mértékig terjednek ki a

gyermek kdrnyezetére.

A Szolgaltato munkatérsat etikai alapelvek irdnyitjak és kotelezik arra, hogy a hozzafordulok



érdekében a t6le telhetd legtobb segitséget nyljtsa, valamint hogy a hozzaforduldkat képviselje.

A sziild részére biztositani kell a gyermek iratanyagaba valo betekintést, kivéve ha biintet§ eljaras

van ellene a gyermek veszélyeztetése miatt.

Az ellatottak és a szocidlis szolgiltatast végzék jogainak védelmével kapcsolatos szabalyok:

az intézménnyel kapcsolatba keriild allampolgar, csalad, kozdsség tudta és
beleegyezése nélkiil semmilyen adat nem szolgalathaté ki,

a csalad egy tagjanak nytjtott segitséget a csalad belsd viszonyaira tekintettel kell,
hogy biztositsa. Arra torekszik, hogy a belsé és kiilsé erdforrasok fokozasaval a
csalad Gsszetart6 ereje novekedjék, a hidnyzo funkeidk visszapétlodjanak,

az intézmények az egyén, a csalad problémajanak vizsgalata soran egyedileg kell
mérlegelnie a segitségnyijtas legcélszeriibb, koriilményeknek megfelels madjat,
A gyermekjoléti és gyermekvédelmi rendszerben foglalkoztatottakat — a kiilén
jogszabalyban meghatarozott munkakoriikkel 6sszefiiggésben — megilleti az a jog,
hogy személyiket megbecsiiljék, emberi méltésigukat és személyiségi jogaikat
tiszteletben tartsak, tevékenységiiket értékeljék és elismerjék,

a gyermekjoléti szolgaltatés soran a gyermekek védelmérsl és a gyamilgyi
igazgatasrol sz416 torvényt kell alkalmazni,

az intézmeény birtokaba keriilt adatok kezelésekor a személyes adatok védelmérdl
€s a kozérdekii adatok nyilvanossagardl sz616 1992. évi LXIIL. Tv. szabalyait kell

alkalmazni.

A szolgaltatast végzik jogai

A csaladgondozok kozfeladatot ellaté személyek.



adott csalad ligyében tart megbeszélést
A gyermekekkel / esettel kapcsolatos szakemberek meghivasa, minden esetben védéné, illetve,
ovoda munkatarsa, pedagdgus, gyermek és ifjusdg védelmi felelds, szikség esetén kmb.

megbizott.

A gyermekvédelmi rendszerhez kapcsolodé més személyeket, illetve intézmények képviselsit
szilkség szerint kell meghivni, igy killsnosen akkor, ha részvételiik az egyes gyermekkel
kapcsolatos probléma megoldésahoz, illetve a gyermekek nagyobb csoportjat érinté veszélyeztetd

tényezok megsziintetését célzd cselekvési terv kidolgozasdhoz sziikséges.

A gyermekjoléti szolgaltatas csalddgondozdja egy eset dsszes kériilményeinek feltarasa utan
mérlegeli, hogy a kialakult veszélyeztetettség megsziintetheti-¢ az &nként igénybe vehetd
alapellatasokkal, vagy a gyermekvédelmi gondoskodas kérébe tartozo, illetve egyéb hatosagi

intézkedés kezdeményezésére van-e sziikség,

A szakmakozi esetmegbeszélés

Szakmakdzi megbeszélés, mely a csaladgondozo és a jelzérendszer tagjainak képviseldi kozott,
elére meghatdrozott témakorben, évente legalabb hat alkalommal megrendezésre keriild
szakmakdzi konferencia

A helyi igényeket, aktualis problémakat figyelembe véve torténik a téma valasztas.

Allandé meghivottja az illetékes véddnd, 6voda munkatérsa, iskolai gyermek- és ifjisagvédelmi
felelos, a csaladsegitd szolgalat munkatérsa.

Az esetmegbeszélésre a fiatalkortak partfogo felligyel6jét meg kell hivni, ha olyan csalad ligyét

targyaljak, melynek barmely tagja fiatalkoruak partfogo feliigyelete alatt 4ll.

A gyermekjoléti szolgaltato minden év marcius 31-ig tanacskozast szervez, amelyen
- a jelzérendszer tagjainak irsos tajékoztatéit figyelembe véve atfogdan ériékelik a
jelzérendszer éves miikdését
- attekintik a telepiilés gyermekjoléti alapellatasinak valamennyi formajat, és

sziikség szerint javaslatot tesznek mitkdésiik javitasara
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Jelen Szakmai Programot Hoddsz Nagykozség Képviseld - testiilete..........................

hatérozataval jévahagyta.

Kelt: Hodasz, 2012...............

Nagy Janos

polgarmester



Hodasz Nagykozségi Onkormanyzat
Polgarmesteri Hivatala

4334 Hodasz, Pet6fi Sandor u. 6.
Tel: 44/550-026

HODASZ NAGYKOZSEGI ONKORMANYZAT
KEPVISELO-TESTULETENEK
2012, (.....) S2AMG
hatdrozat-tervezete

az Szocialis Szolgaltato Kdzpont Alapité okiratanak médositasanak elfogadasardl -

ALAPITO OKIRATOT MODOSITO OKIRAT

Hoddsz Nagykozség Onkormanyzatanak Képvisel-testiilete a helyi dnkormanyzatokré! szolé 1990.
évi LXV. torvény 9. §. (4) bekezdése, a szocidlis igazgatasrél és a szocialis ellatasrél sz616 1993. évi lII.
torvény és a koltségvetési szervek jogallasarol szold 2008. évi CV. torvény (1) bekezdésében foglaltak
alapjan Hodadsz Nagykdzség Onkormanyzat Képviselé-testiilete altal alapitott |dések Klubja a
26/2011. {IV.27.) szam0 hatarozataval elfogadott és az 5/2009. (11.19.) hatdrozattal elfogadott alapité
okiratat a 76/2009. (1X.14.) szdmu hatdrozatdval elfogadott és a 52/2010. (VIIi.17.) hatarozataval
elfogadott és a 70/2010. (X1.12) Kt. szamu hatarozataval elfogadott és a 17/2011. (111.30.) Kt. szamu
hatarozataval és a 25/2011. {IV.27.) Kt. szamu hatarozataval a kbvetkezdk szerint hatdrozza meg:

Az alapitd okirat 3. pontja az alabbiak szerint médosul:

Az intézmény telephellyel nem rendelkezik.

Az alapité okirat 15. pontja az aldbbiakkal egészil ki:

A hoddszi 856 hrsz-0 ingatlan, 4334 Hodész, Ddzsa Gyorgy u. 25. szam alatti ingatlan Orvosi
rendel6 és Szolgélati lakds

Az alapité okirat 19. pontjabél az alibbi pontok keriilnek médositasra:

1.) Az intézmény 6nalld bankszamlaval rendelkezik.
Szamlaszdma: 10700402-67249958-51100005

2.) Pénzelldtasi rendszere sajat bankszamlajan torténik.

3.} Az intézmény hazi pénztarkezelési joggal rendelkezik.

4.) Addszama: 16823202-2-15

Rendelkezések:

A Szocidlis Szolgaltaté Kozpont Alapité Okiratanak médositasit Hodasz Nagykdzség Képvisels-
testillete a ...../2012. {.............) Kt. szdmu dnkormanyzati hatérozataval hagyta jova.

Jelen alapité okirat lép hatdlyba.
e

Nagy Janos
polgarmester

| Q’\ _Q/\,L,\\

dr. Kardos Csaba
mb. jegyzd



Hodész Nagykdzségi Onkormanyzat
4334 Hodész, Petdfiu. 6.

Tel:44/550-026

HODASZ NAGYKOZSEGI GNKORMANYZAT
KEPVISELG-TESTOLETENEK
v f 2002, { ) SZAMU
hatdrozata
a Szocialis Szolgaltato Kozpont Egységes Szerkezetii Alapité Okiratanak elfogadasaro! -

ALAPITO OKIRAT

Létrehozasrdl rendelkezd hatarozat:
5/2009. ({I1.19.) Kt. szamui
76/2009. (IX.14.) Kt. szami
52/2010. {VIII.17.) Kt. szdmu
70/2010. (X1.12.) Kt. szimu
17/2011. (I11.30.) Kt. szama
25/2011. (IV.27.) Kt. szamu

1.} Az intézmény neve: Szocidlis Szolgaltaté Kozpont
2.) Az intézmény székhelye: 4334 Hodasz, Dbzsa Gyorgy u. 25.
3.) Az intézmény telephelyei és cimiik:
Az intézmény telephellye! nem rendelkezik,
4.) Az intézmény szervezete, alaptevékenysége:

A szocidlis ellatasrol és igazgatasrdl sz6l6 1993, évi il). tv. 85/C§. alapjan Integralt Intézmény.
( T6ébb szolgéltatasi forma ker(il megszervezésre egy szervezeti keretben.)

4.1.}) Kozfeladata:

Szervezetileg az alabbi részlegek jonnek létre a felsorolt és részletezett feladatokkal:

Az étkeztetés keretében azoknak a szocislisan részorultak a legalabb napi egyszeri meleg étkezésrél
gondoskodik, akik azt 6nmaguknak, illetve Snmaguknak és eltartottjaik részére tartdsan, vagy
atmenetileg nem képesek biztositani.

Az intézmény téritési dijat a fenntarto allapitja meg, a képviseld-testiilet rendeletben szabalyozza. A
szemelyi téritési dij megallapitasdrdl és beszedéséré! az intézményvezets gondoskodik.

Miikodési kor: Hodasz Nagykézség Kozigazgatasi Teriilete



4.2.) Csaladsegités

A csaladsegités a szocialis vagy mentalis problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt segitséget
igényl6 személyek, csalddok szamdra az ilyen helyzethez vezeté okok megel&zése, a krizishelyzet
megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megdrzése céljabdl nydjtott szolgaltatas.
A csaladsegités keretében végzett tevékenységnek-a szolgaltatast igenybe vevd érdekében, masok
személyiségi jogainak sérelme nélkiil-a szitkséges mértékig ki kell terjednie az igénybe vevd
kornyezetére, kiilondsen csaladjainak tagjaira. Kiskord személyre a csalddsegités akkor terjedhet ki,
ha

- akiskoru csaladtagjanak ellatasa a csaladsegités keretében indult, és

- a kiskoru érdekei-a gyermekjéléti szolgaltatas igénybevétele nélkill-e szolgaltatas keretében

is megfeleléen biztosithaték.

Miikodési Kor: {Eliatasi teriilete) Hodasz Nagykozség Kozigazgatasi Terlilete

4.3.} Gyermekjoléti szolgaltatas

A gyermekjoléti szolgdltato - dsszehangolva a gyermekeket elldtd egészségligyi és nevelési-oktatasi
intézményekkel, illetve szolgdlatokkal - szervezési, szolgaltatdsi és gondozdsi feladatokat végez.
Folyamatosan figyelemmel kiséri a telepllésen éI6 gyermekek szocidlis  helyzetét,
veszélyeztetettségét, meghallgatja a gyermek panaszat, és annak orvoslasa érdekében megteszi a
szitkséges intézkedést, Elkésziti a védelembe vett gyermek gondozasi-nevelési tervét, felkérésre
kornyezettanulmanyt készit. A teriileti gyermekvédelmi szakszolgdlattal szorosan egylittmiikodik.

Mikodési kor: (Ellatasi teriilete) Hodasz Nagykodzség Kozigazgatasi Teriilete
A nappali elidtast nyujtd intézmény — iddsek klubja {Sztv. 65/F.§.)
A nappali ellatas hajléktalan személyek és elsGsorban sajat otthonukban él6,

1.) tizennyolcadik életéviiket betdliott, epészségi allapotuk vagy idds koruk miatt szocidlis és
mentalis tdmogatdsra szoruld, onmaguk ellatdsara részben képes személyek,

2.) tizennyolcadik életéviiket betdlott, fekvd beteg-gyogyintézeti kezelést nem igényld
pszichiatriai betegek, illetve szenvedélybetegek,

3.) harmadik életéviiket betoltott onkiszolgdldsra részben képes vagy dnellatasra nem képes, de
feligyeletre szoruld fogyatékos, illetve autista személyek részére biztosit lehetdséget a
napkdzbeni tartozkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiéniai sziikségleteik
kielégitésére, tovabba igény szerint megszervezi az elldtottak napkdzbeni étkeztetését.
Rendkivil indokolt esetben nappali elldtds olyan fogyatékos személyek részére is
biztosithat6, akire nézve szillGje vagy mas hozzédtartozdja gyermekgondozdsi segélyben,
gyermeknevelési tdmogatdsban vagy dpolasi dijban részesul.

Mikodési kor: Hodasz Nagykozség Kozigazgatasi Terllete
5. Az intézmény tipusai, szakmai besorolasa

5.1 Szakmailag: Integralt intézmény

Az intézmény az alabbi szocialis alapszolgaltatasokat Iatja el:

- Etkeztetés,



- Nappali ellatas
- Hazi segitségnydijtas
Csafddsegités

Gyermekjoléti szolgaltatas

6.) Az alapito, illetve fenntart6 neve, székhelye: Hoddsz Nagykozség Onkorményzata
4334 Hodasz, Pet6fi Sdndor u. 6.

6.1.) Alapitas éve: 1987.

6.2.) Mlikodési teriilete:
Hodasz Nagykozség kozigazgatdsi teriilet (bel- és kiilteriilet egyarant.)

7.} Az intézmény felligyeleti, iranyito szerve:

Hoddsz Nagykozség Onkormanyzata

4334 Hodasz, Petéfi Sandor u. 6.
8.) Az intézményvezet6 megbizdsanak rendje:
Az intézmény vezetdjét Hoddsz Nagykdzség Képvisel§-testiilet palydzat alapjén valasztja. 5 évre
sz0ldan hatdrozott idére, magasabb vezetSi megbizast ad, a palyazati eljdrds soran egyeztetett
munkakori leirdssal egyiitt.
A vezetd feladat-, felel§sség- és munkamegosztas rendszerérdl, a vezetSi hataskérék atruhazasnak
szabalyairdl és az egyéb (nem alapvet§)munkaltatéi jogkorok atruhazasardl az intézmény szervezeti
és miikddési szabalyzataban rendelkezni kell.

8.1. ) Foglalkoztatottaira vonatkozé foglalkoztatasi jogviszony:

- Foglalkoztatottainak jogviszonya alapesetben kozalkalmazott, melyekre a kézalkalmazottak
jogallasdrol sz616 1992. évi XXXIII. térvény az irdnyado.

- Egyes foglalkoztatottainak a jogviszonya munkavallald, melyekre nézve a Munka Torvenykdnyvérdl
52616 1992. évi XXIl. torvény az irdnyado.

- Egyéb foglalkoztatdsra irdnyulo jogviszonyokra a Polgari Torvénykonyvrdl sz6lé 1959. évi IV, torvény
(meghbizasi jogviszony) az irdnyadd.

9.) Az intézmény agazati azonositdja: $0011787

9.1.) Allamhéaztartasi szakagazati besorolas: 881000 (ldések, fogyatékosok ellatasa bentlakss
nétkiil)

10.1. Az intézmény dnkormanyzati alapfeladatként ellatandé alaptevékenysége szakfeladatok
szerint (szakfeladatok és megnevezésiik)

881011 Idések Nappali ellatasa
889921 Szocidlis etkeztetés
889924 Csaladsegités

889201 Gyermekjéiéti Szolgdltatas



11.) Véllalkozasi tevékenység:
Az intézmény vallalkozasi tevékenységet nem folytathat.

12.) Az intézmény alapitoi vagyona indulé téke {mérleg) szerinti:
Az alapiténal nyilvantartva
13.) Az intézmény befektetett eszkdz vagyona mérleg szerint:
Az alapiténdl nyilvantartva.
14.) Az intézményi vagyonnal kapcsolatos rendelkezési jogok:
A vagyon feletti rendelkezés joga a Hoddsz Nagykozség Onkormanyzataé.
15.) A feladatellatast szolgalé vagyon:
A hodaszi 554 hrsz-0, 5752 m2 terileten az idGsek klubja épllete.
A hodaszi 856 hrsz-0, 4334 Hodasz, Dozsa Gydrgy u. 25. szam alatti ingatlan
Orvosi rendeld és Szolgalati lakas épiilete.
16.} Az intézmény kapacitismutaték (teljesitménymutaték) adatai:
Id6sek Klubja engedélyezett férhelyszama: 30 16
17.) Az intézmény gazdalkodasi jogkore:
1.) Az intézmény szakmailag onalldk, gazdalkodasat tekintve, 6nalléan mikodd kiltségvetési
intézmény.
2.} Az intézmény rendelkezési jogkore kiterjed az 0Osszes rendelkezésére bocsatott
eliranyzatra.

3.) Az elGiranyzat feletti rendelkezési jog gyakorlasaval kapcsolatos egyéb kérdésekben a
koltségvetés végrehajtasanak altaldnos szabalyairdl sz6l6 rendeletben, foglaltak szerint kell

eljarni.
4.) Sajat szervezetére vonatkozo gazdalkoddsi feladatait az eldirt keretszdmok mértékéig
hasznalhatja fol. Kotelezettségvdllaldsai soran koteles figyelembe venni — az elgirt

kivételektdl eltekintve —a rendelkezésre allo kdltségvetési fedezetet.
18.) Az intézmény a gazdalkodas megszervezésének modja szerinti besoroldsa:

1.} Az intézmény onalldan mikodd koltségvetési szerv.

2.) Alapité altal meghatarozott - feladatait, tovdbbi gazdalkodassal 6sszeftiggd feladatait az
alapité altal meghatdrozott ondlldan gazdalkodd koltségvetési szerv, a Polgarmesteri
Hivatal latja el.

19.) Az intézmény bankszamla kezelése, illetve felligyeleti szerve:

1.) Az intézmény 6nallé bankszamlaval rendelkezik.
Bankszamlaszdma: 10700402-67249958-51100005

2. )Pénzellatasi rendszere a sajat bankszamlajan torténik.

3.) Az intézmény hazi pénztarkezelési joggal rendelkezik.



4.} Ad6szdma: 16823202-2-15.
20.) Feladatok, hataskorok és jogkorok:

Az intézmény Szervezeti €s Mukodési Szabalyzata rendelkezik az intézményi gazdalkodasi feladat- és
munkamegosztassal, képviseleti, iratkezelési, munkaer§-gazdalkodasi jogkorérét, az alapvetd és
egyéb munkaltatoi jogok gyakorldsardl, foglalkoztatas szabalyairdl.

20.1.) Tevékenységi kor:

Az intézmény Szervezeti és Mukodési Szabdlyzata részletesen rendelkezik az intézmény altal
onkormanyzati  feladatként  kotelez6en  ellatandd  feladatok jellemz§irél,  feltételeirdl,
kévetelményeirél.

20.2.) MUikodési rend:

Az intézmény Szervezeti és Mikodési Szabdlyzata rendelkezik az intézmény altal kotelezéen
eltatand6 feladatok munkarendjérél, a fébb munkakori csoportok feladatairdl, jogairél és
kotelezettségeirdl, id6beosztasairdl, a munkavégzés folyamatainak ellendrzésérél, az intézmény
belsé szakmai ellendrzési és értékelési eljarasairdl és mas munkaszervezési kérdéseirdl.

21.) Zard rendelkezések
Az intézmény vezetSje gondoskodik az intézmény névtablajarél, pecsétjérél, kotelezd
nyomtatvanyainak beszerzésérél, az intézmény Szervezeti és Miikodési Szabalyzatanak és mas el§irt

szabalyzatok elkészitésérdl.

Jelen Alapité Okiratot a Hodasz Nagykozség Képvisel6-testilet ......../2012. (..........}) Kt. szdmu
hatarozataval jovahagyta.

! -
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N:'ﬂgy Janos dr. Kardos Csaba
polgarmester mb. jegyzd



ELOTERJESZTES

Tisztelt Képviseld-testiilet!

Az Emberséggel Szakszer(ien Szocialis Szolgaltatd Egyesllet (székhelye
Gyértelek, Kossuth u. 78. szam) fenntartasaban miikodé Hazi Segitségnydjto
Szolgéiat kérelemmel fordult énkormanyzatunkhoz, melyben a telepiilésiinkdn
torténd hazi segitségnyljtoé szolgaltatds végzéséhez hozzajarulasunkat kérte.

Az Emberséggel Szakszerlien Szociadlis Szolgaltaté Egyesiilet amennyiben
teleplléslinkrél ellatasi igény érkezik a szolgaitatdhoz az dnkormanyzatunkkal
torténd egyeztetés utan dont az ellatasi igény befogadasardl, attdl figgben,
hogy a felmeriilt ellatasi igényt az &nkormanyzat altal biztositott szolgaltaté el
tudja-e latni.

Kérem a testliletet, hogy a szolgaltatas végzéséhez a hozzajarulasat adja meg.

Hodasz, 2012. majus 14.
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EMBERSEGGEL SZAKSZERUEN SZOCIALIS SZOLGALTATO
EGYESULET
4752 Gyortelek, Kossuth u, 78. Tel.: +36 (30) 388-5709;
+36 (30) 268-26-16 _ :
email: emszocialisegyesulel@gmail.coMAGYIKOZSEGI
POLQARMEST,EBI PHIVATAL
=ODASZ

Tisztelt Polgirmester Asszony!/Ur! ERREZETT: o b ho .

Szama: ) Wistanict

Kérem, engedje meg, hogy bemutassam OnnéH6ids Emberséggel Sztksﬁi%;:\]
Szocialis Szolgaltaté Egyesiletet, annak céljait és fevékenvségét,
AY

Egyestiletink 2011. marciusaban alakult, szocialis munkésok, szocialpedagogusok,
okleveles egészségigyi szocialis munkasok és okleveles egészségtan tanarok
egylittes Osszefogasaval, akik a szocidlis és egészségligyi ellatérendszer valamint a
pedagégia teriiletén tobbéves tapasztalattal rendelkeznek.

Célunk az, hogy megyénkben civil alapokra helyezve, szakmai tartalommal
megtéltott kulénboézé szocilis és gyermekjoléti ellatasokat hozzunk létre amelyek
( tobbek kozdtt szerepet vallalnak

- anagycsaladosok képviseletében, segitésében, érdekeik védelmében:
- az idos emberek gondozasaban, segitésében;
- gyermekek és csaladjaik tamogatasaban;

- a hatranyos helyzetti tarsadalmi csoportok integracidjanak az
elosegitésében, ennek érdekében képzések, oktatasok szervezésében;

- aromak foglalkoztatasnak elésegitésében;
- krizishelyzetben 1évo személyek és csaladok segitésében;
- kapcsolatteremtés mas szervezetekkel bel-, és kiilfoldon egyarant;

( - Onkéntes munka szervezésében

Folyamatosan figyelemmel kisérjilk a hazai és Europai Uniés palyazati
lehetoségeket, hogy az  adott forrasokat maximalisan  kihasznalva
hozzajarulhassunk a térség, igy az Onodk telepilésén élék tamogatasahoz,
mindenapjaik jobba és élhetobbé tételéhez, foglalkoztatasahoz.

201). novembere ota a kituzoétt feladataink kézul elséként létrehoztuk az
Emberséggel Szakszerien Szocidlis Szolgaltat Egyesiilct Hazi Segitségnyjto
Szolgalatat, mely a matészalkai, csengeri, fehérgyarmati és vasarosnaményi
kistérség teriiletére kapott hatarozatlan ideju mukodési engedélyt, igy az Onok
telepiilésén €16 idos, beteg, raszoruld kliensek - hozzank benyujtott kérelme alapjan
- nyujtunk szolgaltatast, ezzel is hozzajarulva mind a minél professzionalisabb
ellatashoz, mind pedig & helyben foglalkoztatas elosegitéséhez.
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Hodasz Kozségi Onkorminyzat

Képviselotestiilete részére

4334 Hodédsz

Petéfi u. 6.
Targy: Kérelem hazi segitségnyujtas szolgaltatatas
biztositasanak hozzajarulaséhoz

Tisztelt Polgirmester Asszony/ Or!
Tisztelt Képviselotestiilet!

Az Emberséggel Szakszeriien Szocialis Szolgaltaté Egyesiilet fenntartasaban mikodo
Hazi Segitségnyajtas Szolgalat 2011. novembere 6ta foglalkozik az id6és raszorulé beteg
emberek, egyediilallok tamogatasaval, igy az Ondk teleptilésén is nyujt szolgaltatast.

A szolgaltatas létrehozasat kezdeményez$ szocialis munkas szakemberekként azt a célt
taztiikk ki, hogy a teleplilési dnkormanyzatok és mas szolgaltatdsok mellett, azok
szolgaltatasait kiegészitve végezziik tevékenységlinket.

Mukédeslinket a Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Korméanyhivatal engedélyezte 279 6
ellatotti létszam ellatasara, valamint a matészalkai, csengeri, fehérgyarmati,
vasarosnaményi kistérség miikodési terliletére.

Jelenleg 279 {6t latunk el, intézménylinkben 45 {6 dolgozik, 85 %-ban szakképzettek.

A 2012. januar 01-én életbe 1ép6 jogszabalyi valtozasok jelentésen atalakitottak a nem
allami fenntarték altal mukodtetett hazi segitségnyujtas finanszirozasanak rendszerét.
A nem allami fenntartok altal mikoédtetett — nem egyhazi - civil szervezetek altal
fenntartott szocialis szolgaltatékat allami normativ hozzajarulas illeti meg (a normativa
alapdsszege), kiegészité normativ hozzajarulasra nem jogosultak.

Ahhoz, hogy a szolgaltatasunk tovabbra is fenntarthat6 legyen a Szt. 58.A. §. 2/a.)
b.) ¢.} pontjaban rigzitettek szerint:

.az Uj szociglis szolgdltats, intézmény, hdzi segitségnydjtdésndl az uj ellatotti
létszam, nappali és - a kiilsé féréhelyek kivételével - szakositott ellatdsndl az uj
féréhelyek utdn az dllami, egyhdzi és nem dllami fenntarté normativ dllami
hozzdjaruldsra, feladatfinanszirozdsra valé jogosultsdgdnak tovabbi feltétele a
szocidlis szolgdltatasok tertleti lefedettségét figyelembe vevd, kulén jogszabdly
szerinti finanszirozdsi rendszerbe torténé befogadds.”

Uj szolgaltaténak, ellatotti létszdmnak illetve fér6helyszamnak az mindsil, amelyre a
fenntarté 2011. december 31-én nem rendelkezett jogeros mukédési engedéllyel és a
szocialis szolgaltatasok terileti lefedettségét figyelembe vevé finanszirozdsi rendszerbe
nem nyert még befogaddst, valamint 2012. julius 1-jétél a nem dllami fenntartdsiu hdzi
segitségnyujlas esetébent a 2011. december 31-én elldtdsi szerzédéssel nem érintett
ellatotti létszam. A hdzi segitségnyuijtds nem allami fenntartéja esetében a 2011,



,111.3.9. Egyéb szolgaltatis nyijtasa:

az ellatott hitéletének gyakorlasahoz valé hozzajutas segitése (templomba kisérés,

egyhazi innepeken vald részvételében valo segités) felekezettdl fliggetlentil

az eltatott elhunyt kozeli hozzatartozéi sirjanak rendbetétele, rendszeres gondozasa,

az ellatottal kdzdsen

koérhazi apolas vagy egvéb tavollét esetén gondoskodunk i lakékdrnyezet rendben

tartasarol, haziallatok etetésérdl, tisztan tartasarol

népegészségligyi kotelezé és kampanyszeri egészségugyi szurévizsgalatokon vald

részvétel biztositasa (tajékoztatas, elkisérés, esetenként szallitas)

segitségnyljtas extrém, szélséséges iddjarasi kérilmények idején (extrém hideg,

kanikula), 6viuk az ellatottak fizikai és egészségi allapotat.

természeti katasztrofa, egyéb természeti csapas idején kiemelt figyelmet forditunk az

ellatottak testi és vagyoni védelmére.

Sziikség,- valamint igény esetén az ellatott otthonaban gyégytornasz,

gyogymasszizs biztositisa

Sziikség esetén gyogyaszati segédeszkioz kolecsonzés biztositisa”

Kérem, hogy mindezek figyelembevételével jaruljanak hozzd, hogy az Onék

telepiilésén tovibbra is ,emberséggel szakszerien” nyijthassuk szolgiltatisunkat

hozzdjarulva ezzel is a szocidlis ellitis szakmal szinvonalinak emeléséhez,
valamint a helyi foglalkoztatishoz.

A hozzajarulo képvisel6testiileti nyilatkozatot és a képviselGtestiileti tilés déntését

tartalmazé jegyzékényv kivonatat kérem, 2012, aprills 18-y résziinkre megkiildeni

sziveskedjenek.

Tamogatasukat megkdszdnve tisztelettel:

Gyortelek, 2012. marcius 28.
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SZABOLCS-SZATMAR-BEREG MEGYEI
KORMANYHIVATAL

SZOCIALIS ES GYAMHIVATAL
Szocidlis Haibsag és Ellendrzés: Oszialy

Ugyiratszam: 3477-13/2011/SzGy.

TANUSITVANY

szolgaltaté engedélyezett mikodésérdl

Fenntart6 neve: Emberséggel Szakszer(ien Szocilis Szolgaltaté Egyesulet

székhelye: 4752 Gybrtelek, Kossuth u. 78.

elérhetésége: 06/30/3885709 emszocialisegyesulet@gmail.hu

Szolgaltaté neve: Emberséggel Szakszeriien Szoclélis Szolgditatd Egyesiilet
Hazl Segltségnyujté Szolgalat

székhelye: 4752 Gydrtelek, Kassuth u. 76. i )

Agazati azonosito: 50201432

A szolgéltaté a makédési engedélye alapjan az alabbi szolgaltatas nyljtasara jogosuit:
Szocidlis alapszolgaltatas: - Mazi Segitségnyujtas

A hazi segitségnyujtas keretében ellathaté szeméiyek szama: 279 13

A szolgaltaté mikddési engedélye hatarozatlan idbre szol.

Nyiregyhaza, 2011. november 24.

AL

Hivatalvezetd

4400 Nyiregyhdza, HEcOk tere 5 4401 Nyiregyhdza, Pl 199 Telefon 42/599-380 Fax:. 42/599-399
E-meil- szocals.gyamhivatal@szszbmkh he Honlap: www. s28zbmkh hu
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Tisztelt Polgarmester Asszony!/Ur!

A napokban megkiildiiik Onkormanyzatuk részére az Emberségge! Szakszertien Szocialis
Szolgaltato Egyesiilet altal mikodtetett Hazi Segitségnytjias Szolgalat szakmai programjat,
valamit a 2012. julius 1.-jét kdvetd finanszirozashoz két6do hozzajarulo nyilatkozatunk kérelmét,

Mivel az elmalt iddszakban a szocidlis alapellatasok finanszirozasa atalakitasra keriilt, valamint a
szolgaliatas nyujtasaval kapcsolatban szamos anomalia latott napvilagot, melyet a helyi
vezetbkkel torténd cgyezietés soran tapasztaltunk, ezér szerelném  tajékoztatni Ont. hogy
egyesiiletiink partnerként az snkormanyzati ellatast adott esetben kiegészitve kivan mikddni.

Ezért a korabban megkiilddu kérelemhez kapcsolédoan az aldbbi kiegészité nyilatkozatlal
kivanunk élni:

Az Emberséggel Szakszeriien Szocidlis Szolgaltato Egyesiilet altal miikodtetett, 2011. november
2]-16] miikédési engedéllyel rendelkezd Hazi Segitségnyujto Szolgdltatas az Onok telepiilésén a
Hozzajaruld Nyilatkozat kiaddsat kevetden - amennyiben telepiilésiikrél elldtasi igény érkezik
Szolgdlatunkhoz — att az onkormdnyzatukkal egyeztetni kivdnja, hogy el tudja-e ldatni a helyi

snkormanyzat. Amennyiben a felmerilt ellatdsi igényt az onkormdnyzai  dltal  biztositolr

szolgdliaté el tudja lami, ugy dtadjuk az igénylést az onkormdnyzati elldto szervezetnek. ha
azonban az onkormdnyzat kapacitdsa nhem teszi lehetové az elldidast, gy felajdnlhatia o
szervezetiink részére az elldtas biztositasdt. Ugyanakkor kijelentjiik, hogy a mdr meglev és

kihaszndlt féréhelyiink szdmdt nem kivinjuk novelni csak abban az esetben, ha erre a
telepiilési onkormdnyzat kiilon elldtdsi szerzédést kivdn kétni.

Kérem, hogy ezen nyilatkozat figyelembevételével hozzak meg hozzajaruld dontésiiket, hogy a
mar  ellatasunkban  levok  részere lovabbra is emberséggel szakszerien nyGjthassuk
szolgaltatasunkat, tamogatva ezzel a helyi foglalkoztatast, valamint az ellatasi igények
kielégitését.

A nyilatkozatot kérem, mielébb  megkiildent sziveskedjenek az aldbbi elérhetdségeink
valamelyikére, hogy a Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyel Kormaényhivatal részére 2012. aprilis 20-i
hianypotlasi hataridonek eleget tudjunk tenni.

4752 Gydortelek, Kossuth u. 78.;
fax: 06-44-357-104; email.: emszocialisegyesuletagmail.com.

K észonettel:
Gyértelek, 2012. aprilis 10.
Orgovin Zsigmond Janos elndk

a fenntarté képviseletében
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Kérem, engedje meg, hogy bemutassam Onn¢RO@E Emberséggel Szpki "6?’ 6N
Szocialis Szolgaltato Egyesililetet, annak céljait és fevékenységét. \

AY

Egyestiletiink 201 1. marciusaban alakult, szocialis munkasok, szocialpedagogusok,
okleveles egészségligyl szocidlis munkasok és okleveles egészségtan tanarok
egyuttes dsszefogasaval, akik a szocialis és egészségiigyl ellatérendszer valamint a
pedagogia teriiletén tobbéves tapasztalattal rendelkeznek.

Célunk az, hogy megyénkben «civil alapokra helyezve, szakmai tartalommal
megtoltétt kilonboézo szocidlis és gyermekjoléti ellatasokat hozzunk létre amelyek
tébbek kozdtt szerepet vallalnak

- anagycsaladosok képviseletében, segitésében, érdekeik védelmében;
- az idos emberek gondozasaban, segitésében;

- gyermekek és csaladjaik tamogatasaban,

a hatranyos helyzetu tarsadalmi csoportok integraciojanak az
elosegitésében, ennek érdekében képzések, oktatasok szervezésében;

a romak foglalkoztatasnak elésegitésében;
krizishelyzetben lévo személyek és csaladok segitésében;
- kapcsolatteremtés mas szervezetekkel bel-, é€s kiilfdldén egyarant;

- Odnkéntes munka szervezésében

Folyamatosan figyelemmel kisérjitk a hazai és Eurépai Unidés palyazati
lehetoségeket, hogy az adott forrasokat maximalisan kihasznalva
hozzajarulhassunk a térség, igy az Ondk telepiilésén ¢él6k tamogatasahoz,
mindenapjaik jobba és élhetobbé tételéhez, foglalkoztatasahoz,

2011. novembere 6ta a kituzott feladataink kozil elsoként létrehoztuk az
Emberséggel Szakszeriien Szocialis Szolgaltat Egyesiilet Hazi Segitségnyaijto
Szolgalatdat, mely a matészalkai, csengeri, fehérgyarmati és vasarosnaményi
kistérség teriiletére kapott hatarozatlan ideji mukodési engedélyt, igy az Onok
teleplilésén €16 idos, beteg, raszoruld kliensek - hozzank benyijtott kérelme alapjan
- nyujtunk szolgaltatast, ezzel is hozzajarulva mind a minél professzionalisabb
ellatashoz, mind pedig & helyben foglalkoztatas elésegitésehez.
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EMBERSEGGEL SZAKSZERUEN SZOCIALIS SZOLGALTATO

Y'Y EGYESULET
4752 Gyortelek, Kossuth u. 78. Tel.: +36 (30) 388-5709;
. +36 (30) 268-26-16

email: emszocizalisegyesulet@gmeil.com

Hodisz Kozségi Onkorményzat

Képviselotestiilete részére

4334 Hodész

Petéfi u. 6.
Targy: Kérelem hazi segitségnyljtas szoigaltatatas
biztositasanak hozzajarulasahoz

Tisztelt Polgirmester Asszony/Ur!
Tisztelt Képviselotestiilet!

Az Emberséggel Szakszerien Szocialis Szolgaltaté Egyesiilet fenntartasdban mukédé
Hazi Segitségnynjtas Szolgalat 2011. novembere 6ta foglalkozilk az id6és raszoruls beteg
emberek, egyediilallok tamogatasaval, igy az Onék teieplilésén is nyujt szolgaltatast.

A szolgaltatas létrehozasat kezdeményez6 szocidlis munkas szakemberekként azt a célt
tuztiilk ki, hogy a telepiilési 6nkormanyzatok és maés szolgaltatasok mellett, azok
szolgaltatasait kiegészitve végezziik tevékenységinket.

Muikodésiinket a Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Kormanyhivatal engedélyezte 279 {6
ellatotti létszam ellatasara, valamint a matészalkai, csengeri, fehérgyarmati,
vasarosnaményi kistérség miukodési teriiletére.

Jelenleg 279 f6t latunk el, intézménylinkben 45 16 dolgozik, 85 %-ban szakképzettek.

A 2012. januar 0l-én életbe 1épé jogszabalyi valtozdsok jelentésen atalakitottdk a nem
allami fenntartok altal mukodtetett hazi segitségnyijtas finanszirozasanak rendszerét.
A nem allami fenntarték altal mukoédtetett — nem egyhazi - civil szervezetek altal
fenntartott szocialis szolgaltatékat allami normativ hozzajarulas illeti meg (a normativa
alapbdsszege), kiegészité normativ hozzajarulasra nem jogosultak.

Ahhoz, hogy a szolgaltatasunk tovabbra is fenntarthat6 legyen a Szt. 58.A. §. 2/a))
b.) ¢.) pontjaban rogzitettek szerint:

,az Uj szocidlis szolgdltatd, intézmény, hdzi segitségnydjtasnal az uj elldtotti
létszam, nappali és - a kulsé féréhelyek kivételével - szakositott elldatdsndl az uj
féréhelyek utdn az dllami, egyhdzi és nem dallami fenntarté normativ dllami
hozzdjdruldsra, feladatfinanszirozdsra valé jogosultsdgdnak tovdbbi feltétele a
szocidalis szolgaltatasok terileti lefedettségét figyelembe vevd, kulén jogszabdly
szerinti finanszirozdsi rendszerbe torténé befogadds.”

Uj szolgdltaténak, elldtotti létszamnak illetve féréhelyszamnak az mindsul, amelyre a
fenntarté 2011. december 31-én nem rendelkezett Jjogerds miikodési engedéliyel és a
szocialis szolgaltatasok terileti lefedettségét figyelembe veuvd finanszirozdst rendszerbe
nem nyert még befogadast, valamint 2012. julius 1-jét6l a nem dllami fenntartdsu hazi
segitségnyujtas esetében a 2011. december 3i-én elldtdasi szerzodéssel nem érintett
ellatotti létszam. A hazi segitségnyijtas nem allami fenntartija esetében a 2011.



,111.3.9. Egyéb szolgiltatds nyijtasa:

- az ellatott hitéletének gyakorlasahoz valé hozzajutas segitése (templomba kisérés,

egyhazi innepeken valo részvételében valo segités) felekezettdl fliggetlentil

- az ellatott elhunyt koézeli hozzatartozoi sirjanak rendbetétele, rendszeres gondozasa,

az ellatottal kbzfsen

- korhazi apolas vagy egyéb tavollét esetén gondoskodunk . lakékérnyezet rendben

tartasardl, haziallatok etetésérol, tisztan tartasarol

- népegészségligyi kotelezé és kampanyszerd egészségigyl szurdvizsgalatokon vald

részvetel biztositasa (tajékoztatas, elkisérés, esetenként szallitas)

- segitségnyljtas extrém, szélséséges idéjarasi korlilmények idején (extrém hideg,

kanikula), 6vjuk az ellatottak fizikai és egészségi allapotat.

- természeti katasztréfa, egyéb természeti csapas idején kiemelt figyelmet forditunk az

ellatottak testi és vagyoni védelmére.

Sziikség,- valamint igény esetén az ellitott otthonidban gyégytornisz,
gyogymasszizs biztositasa

- Sziikség esetén gyogyaszati segédeszkoz kolesonzés biztositasa”

Kérem, hogy mindezek figyelembevételével jaruljanak hozzd, hogy az Onok
telepiilésén tovabbra is ,emberséggel szakszeriien” nyljthassuk szolgiltatisunkat
hozzajarulva ezzel is a szocidlis ellitis szakmai szinvonalinak emeléséhez,
valamint a helyi foglalkoztatishoz.

A hozzdjaruld képviseldtestileti nyilatkozatot €s a képviselStestlleti (ilés dontését
tartalmazo jegyzokdényv kivonatat kérem, 2012. aprills 15-iy résziinkre megkiildeni

sziveskedjenek.
Tamogatasukat megkdszdnve tisztelettel:

Gyortelek, 2012. marcius 28,
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SZABOLCS-SZATMAR-BEREG MEGYEI
KORMANYHIVATAL

SZOCIALIS £S GYAMHIVATAL
Szocidlis Hatdsagi és Bllendrzés: Osaialy

Ugyiratszadm: 3477-13/2011/SzGy.

TANUSITVANY

szolgéltatoé engedélyezett miikédésérd!

Fenntarté neve: Emberséggel SzakszerlGen Szocidlis Szolgaltatdé Egyesiilet

székhelye: 4752 Gybrtelek, Kossuth u. 78.

elérhetsége: 06/30/3885708 emszocialisegyesulet@gmail.hu

Szolgaltatd neve; Emberséggel Szakszerilen Szocldlis Szolgéltatdé Egyesiilet
Hazl Segitségnyuijté Szolgélat

székhelye: 4752 Gyértelek, Kossuth u. 76. .

Agazati azonosito: 50291432

A szolgditatd a mikodési engedélye alapjan az alabbi szolgaltatas nydjtasara jogosuit.
Szocidlis alapszolgaliatas: - Hazi Segitségnyujtas

A hazi segitségnylijtas keretében elidthato személyek szama: 279 5

A szolgaltaté mikodési engedélye hatarozatlan idére szél.

Nyiregyhaza, 2011. november 24.
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Tisztelt Polgarmester Asszony!/Ur!

A napokban megkiildtik Onkormanyzatuk részére az Emberségge! Szakszerlien Szocialis
Szolgaltatd Egyesiilet altal miikddtetett Hazi Segitségnyujtas Szolgalat szakmai programiat,
valamit a 2012. julius 1.-jét kdvetd finanszirozashoz k616d6 hozzajarulo nyilatkozatunk kérelmet.

Mivel az elmult idészakban a szocialis alapellatasok finanszirozasa atalakitasra keriilt, valamint a
szolgaltatas nyljtasaval kapcsolatban  szamos anomalia latott napvildgot, melyet a helyi
vezetdkkel torténd egyeztetés soran tapaszialunk. ezért szeretném tajékoztatni Ont, hogy
egyesiiletiink partnerként az snkormanyzati elltast adott esetben kiegészitve kivan mikddni.

Ezért a korabban megkiildétt kérelemhez kapcsolodoan az alabbi kiepészitd nyilatkozattal
kivanunk élni:

Az Emberséggel Szakszeriien Szocidlis Szolgaltaté Egyesiilet dltal miikodietets, 2011. november
21-161 mitkodeési engedéllyel rendelkezé Hazi Segitségnyjio Szolgdltatas az Onék telepulésén a
Hozzdjéruld Nyilatkozat kiaddsat kivetden - amennyiben telepilésiikrél elldtasi igény érkezik
Szolgdlatunkhoz — azt az onkormdnyzatukkal egyeztetni kivdnja, hogy el wdja-¢ lami a helyi
gnkormanyzat. Amennyiben a felmeriilt  elldtasi igényt az onkormdnyzai dltal biztositott
szolgaltatd el rudja latni, ugy dtadjuk az igénylést az gnkormdnyzati elldté szervezetnek, ha
azonban az énkormdnyzat kapacitasa nem teszi lehetévé az ellarast, ugy felajanlhatia o
czervezetiink részére az elldtds biziositasat. Ugyanakkor kijelentjiitk, hogy a mdr meglevé és
kihaszndlt férdhelyiink szdmdt nem kivdnjuk névelni csak abban az esetben, ha erre a
telepiilési onkormdnyzat kiilén elldtdsi szerzodést kivdn kétni.

Kérem, hogy ezen nyilatkozat figyelembevételével hozzik meg hozzajarulo déntésiiket, hogy a
mar  ellatisunkban levok részére tovabbra is emberséggel szakszeriien nyujthassuk
szolgaltatasunkat, tamogatva ezzel a helyi foglalkoztatast, valamint az ellatasi igények
kielégitésér.

A nyilatkozatot kérem. mieldbb megkiildeni sziveskedjenck az aldbbi elérhetéségeink
valamelyikére, hogy a Szaboles-Szatmar-Bereg Megyei Kormanyhivatal részére 2012. aprilis 20-1
hianypotlasi hataridonek eleget tudjunk tenni.

4752 Gydrtelek, Kossuth u. 78.;
fax: 06-44-357-104; email.: emszocialisegyesuleagmail.cont.

Koszonettel:
Gyortelek, 2012. aprilis 10.
Orgovian Zsigmond Janos elndk
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